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บทน ำ 

เครอืขำ่ยผูว้ำ่จำ้งเพือ่ควำมปลอดภยัทำงกำรสญัจร (Network of Employers for Traffic 
Safety - NETS) 

 

NETS คอื องคก์รอสิระไมแ่สวงหำผลก ำไร 

ทีถ่กูกอ่ตัง้ขึน้มำดว้ยกลุม่ของผูป้ระกอบกำรทีอ่ทุศิตนเพือ่ควำมปลอดภยัทำงถนนโดยรวม 

ซึง่กำรอทุศิตนเพือ่ควำมปลอดภยัทำงถนนนัน้ 

นอกเหนอืจำกกำรสนับสนุนทศวรรษแหง่กำรปฏบิตักิจิแหง่ควำมปลอดภยัทำงถนน ผำ่นทำงกำรเขำ้รว่มกบั 

ควำมรว่มมอืทำงควำมปลอดภยัทำงถนนแหง่สหประชำชำต ิ(United Nations Road Safety Collaboration - 

UNRSC) แลว้นัน้  

จะรวมถงึกำรเป็นตัวแทนสมำชกิในกำรจัดกำรโครงกำรกำรตรวจสอบควำมปลอดภยัของหน่วยงำนขนสง่อกีด ้

วย และ NETS ยงัจะท ำงำนรว่มกนักบั กระทรวงคมนำคมแหง่สหรัฐอเมรกิำ 

สถำบนัควำมปลอดภยัและสขุภำวะกำรท ำงำนแหง่ชำต ิสมำคมอตุสำหกรรม และ กลุม่ NGO กลุม่ตำ่งๆ 

เพือ่ปฏบิตัโิครงกำรทีเ่กีย่วกบัควำมปลอดภยัทำงถนน 

และสนับสนุนควำมปลอดภยัใหแ้กเ่ครอืขำ่ยผูเ้ขำ้รว่มทัง้เครอืขำ่ย และสดุทำ้ย NETS จะผลติและเผยแพร ่

สือ่ตำ่งๆเกีย่วกบั แุคุมเปญ สปัดำหร์ณรงคก์ำรขบัขีอ่ยำ่งปลอดภยัเป็นประจ ำทกุปี 

เป้ำหมำย 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนนไดถ้กูพัฒนำขึน้มำเป็นสว่นหนึง่ของภำรกจิทีจ่ะชว่ยเห

ลอืผูป้ระกอบกำรในกำรพัฒนำควำมปลอดภยัทำงถนนโดยรวม 

ซึง่เป้ำหมำยของเอกสำรฉบบันีค้อืกำรชว่ยเหลอืผูป้ระกอบกำรในกำรพัฒนำโครงกำร 

ควำมปลอดภยัทำงถนน ในหลำยๆชว่งระดับ ซึง่รวมถงึผูป้ระกอบกำรที:่ 

 ก ำลังเตรยีมควำมพรอ้มเขำ้สูโ่ครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนน 
 

 อยูใ่นชว่งระดับตน้ของกำรพัฒนำโครงกำรและนโยบำย 
 

 ก ำลังจัดกำรระบบกำรบรหิำรและกำรเขำ้แทรกแซงกำรจดักำรควำมปลอดภยัทำงถนนทีอ่ยูใ่นระดับสงู 
 

กติตกิรรมประกำศ 
 

ทีม่ำของเอกสำรฉบบันีส้ว่นหนึง่มำจำก มำตรฐำน ANSI/ASSE Z15.1 – 

2012กำรปฏบิตักิำรอยำ่งปลอดภยัส ำหรับกำรใชง้ำนยำนพำหนะเครือ่งกล, 

ค ำแนะน ำกำรปฏบิตักิำรควำมปลอดภยัของกำรขนสง่ทำงบกแหง่ สมำคมผูผ้ลติน ้ำมนัและกำ๊ซนำนำชำต ิ

(OGP 365), มำตรฐำน ISO 39001:2012ระบบกำรบรหิำรจัดกำรควำมปลอดภยักำรจรำจรทำงถนน (Road 

traffic safety - RTS) — ทัง้ควำมตอ้งกำร และ แนวทำง ในกำรใชง้ำน, 

และสมำชกิของคณะบอรด์ผูบ้รหิำรและทมีงำนของ NETS 
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ขอ้ควำมสงวนสทิธิ:์ 
 

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทั่วไปได ้

ซึง่จะถกูเผยแพรต่ำม "ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตัวแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้

NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆกต็ำม 

จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆนี ้

ควำมตอ้งกำรของกำรบรหิำรจัดกำรควำมปลอดภยัทำงถนนทีป่ระกอบขึน้มำเป็นตัวเอกสำรหลักนัน้ 

จะวำงอยูบ่นพืน้ฐำนควำมเห็นรว่มของ คณะบอรด์ผูบ้รหิำรและทมีงำนของ NETS แตก่ระนัน้ 

ตัวอยำ่งตำ่งๆทีน่ ำมำแสดงใหด้ใูนภำคผนวกนัน้ไมจ่ ำเป็นวำ่จะตอ้งแสดงถงึมมุมองควำมเห็นของทำง NETS 

และ ทมีงำน บรษัิทสมำชกิ หรอื คณะบอรด์ผูบ้รหิำร 

นอกจำกนัน้ เนือ่งดว้ยวำ่เนือ้หำตำ่งๆในภำคผนวกนัน้ ไดถ้กูน ำมำจำกทีม่ำหลำยๆแหลง่  ฉะนัน้ 

นโยบำยตวัอยำ่งบำงนโยบำยทีอ่ยูใ่นเอกสำรฉบบันี ้อำจจะไมส่อดคลอ้งซึง่กนัและกนักบันโยบำยอืน่ๆ 

รวมทัง้ไมส่อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของกำรบรหิำรจดักำรควำมปลอดภยัทำงถนนอกีดว้ย 

และถำ้หำกวำ่มขีอ้ขดัแยง้ระหวำ่งควำมตอ้งกำรของกำรบรหิำรจัดกำรควำมปลอดภยัทำงถนนกบัเนือ้หำใดๆใ

นภำคผนวก ใหย้ดึในสิง่ทีไ่ดถ้กูก ำหนดไวในขอ้ควำมตอ้งกำรเป็นหลัก 

ยิง่ไปกวำ่นัน้ 

ผูอ้ำ่นควรจะท ำควำมเขำ้ใจวำ่ถำ้จะจัดกำรใชส้ว่นใดสว่นหนึง่ของตัวอยำ่งนโยบำยทีใ่หม้ำในเอกสำรฉบบันี ้

ผูอ้ำ่นจะตอ้งค ำนงึสภำวะแวดลอ้มทอ้งถิน่ทีอ่ยูท่ีจ่ะใชน้โยบำยดว้ย อยำ่งเชน่ 

กำรเวน้ระยะหำ่งจำกรถคันขำ้งหนำ้ทีต่ำมปกตจิะใหเ้วน้ระยะเป็นเวลำ 2 

วนิำทเีปรยีบเทยีบแปรผันตำมควำมเร็วรถ และจะเพิม่เป็น 4 ถงึ 8 วนิำทใีนสภำพอำกำศแย ่แต่ทวำ่ กฎ 2 

วนิำทนัีน้ อำจจะไมส่ำมำรถใชไ้ดใ้นสภำพแวดลอ้มบำงแหง่ในโลกทีใ่นเมอืงทีม่กีำรจรำจรหนำแน่น และ 

ในถนนทีม่สีภำพทีต่อ้งใชค้วำมระมดัระวังสงูมำก หรอื ในสภำพอำกำศเลวรำ้ยมำก กฎ 4 ถงึ 8 

วนิำทกีอ็ำจะไมเ่พยีงพอตอ่กำรเวน้ระยะหำ่งอยำ่งปลอดภยั 

ทำ้ยสดุ ทัง้หวัขอ้ และ ขอ้แนะน ำ 

ในเอกสำรฉบบันีนั้น้จะแสดงใหเ้ห็นเพยีงขอ้มลูทีเ่หมำะสมและสมแกส่ภำวกำรณ์ปัจจบุนั ณ 

วันทีเ่อกสำรฉบบันีไ้ดถ้กูน ำออกเผยแพรเ่ป็นครัง้แรกเทำ่นัน้ น่ันหมำยควำมวำ่ 

ในกำรใชง้ำนหรอืกำรปฏบิตัติำมค ำแนะน ำตำ่งๆทีไ่ดร้ะบไุวใ้หใ้นเอกสำรฉบบันี ้

ผูอ้ำ่นจะตอ้งค ำนงึถงึภยนัตรำยทีอ่ำจจะเกดิขึน้ใหม ่สภำพแวดลอ้มของถนนทอ้งถิน่ 

กำรเปลีย่นแปลงตำ่งๆทำงเทคโนโลย ีและ กำรคน้พบใหม่ๆ  อยูต่ลอดเวลำ 

นอกจำกน ัน้ ยงัจะตอ้งปฏบิตัติำมกฎหมำยควำมปลอดภยัทำงกำรจรำจรของท ัง้กฎหมำยระดบั 
ทอ้งถิน่ ภมูภิำค มลรฐั และ ระดบัชำต ิ

 

และยำนพำหนะตำ่งๆขององคก์ร ไมว่ำ่เป็นยำนพำหนะทีใ่ชเ้พือ่กำรพำณชิย ์หรอื ไมใ่ชเ่พือ่กำรพำณชิย ์

ทัง้ทีเ่ป็นยำนพำหนะขององคก์รเอง หรอืวำ่ไดไ้ปเชำ่มำ 

จ ำเป็นจะตอ้งเป็นยำนพำหนะทีถ่กูตอ้งตำมกฎหมำยตำ่งๆตำมทีไ่ดบ้ญัญตัไิวท้ัง้ในระดับทอ้งถิน่ ภมูภิำค 

มลรัฐ และ ระดบัชำต ิ

รวมถงึขอ้ก ำหนดบทบญัญตัติำ่งๆทีท่ำงกำรไดบ้งัคับใชก้บัทัง้ยำนพำหนะทีใ่ชเ้พือ่กำรพำณชิย ์และ 

ไมใ่ชเ่พือ่กำรพำณชิยอ์กีดว้ย 
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กรอบและกำรใชง้ำน 

เอกสำรฉบบันีส้ำมำรถบงัคับใชไ้ดก้บัคนขบัยำนพำหนะประเภทน ้ำหนักบรรทกุเบำ น ้ำหนักบรรทกุปำนกลำง 

และ น ้ำหนักบรรทกุสงู ทัง้ทีเ่ป็นเป็นยำนพำหนะของบรษัิทเอง หรอืวำ่ไดไ้ปเชำ่มำ 

ทัง้ผูข้บัขีท่ีเ่ป็นพนักงำนชัว่ครำว และพนักงำนประจ ำ ไมว่ำ่จะขบัขีย่ำนพำหนะสว่นตัว ยำนพำหนะสว่นรวม 

ยำนพำหนะเชำ่ หรอื ยำนพำหนะเชำ่ซือ้ ทีเ่กีย่วเนือ่งกบัธรุกจิของบรษัิท 

ทีเ่ป็นยำนพำหนะทีม่กีำรใชง้ำนมำกกวำ่ 5,000ไมล/์8,000กโิลเมตรตอ่ปี 

นอกจำกนัน้เอกสำรฉบบันีย้งัสมำรถใชง้ำนไดอ้กีในหลำยๆวธิ ีรวมทัง้: 

 ใชเ้ป็นแผนแมบ่ทส ำหรับบรษัิททีอ่ยูใ่นชว่งแรกของกำรพัฒนำโครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนน 

โดยเอกสำรฉบบันีจ้ะมรีปูแบบมำตรฐำนของรำยกำรตำ่งๆทีจ่ ำเป็นตอ่กำรพัฒนำ บังคับใช ้และ 

ประคับประคอง โครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนน 

 และสำมำรถใชเ้ป็นเครือ่งมอืกำรตรวจสอบโดยผูว้ำ่จำ้งทีม่โีครงกำรควำมปลอดภยัส ำหรับกำรขน

สง่อยูก่อ่นแลว้ 

โดยจะชว่ยชีใ้หเ้ห็นถงึชอ่งวำ่งและโอกำสในกำรพัฒนำโครงกำรควำมปลอดภยัส ำหรับกำรขนสง่ 

 ในฐำนะรปูแบบมำตรฐำนทีจ่ะถกูน ำมำเปรยีบเทยีบกนัระหวำ่งหลำยๆบรษัิทเพือ่วดัระดับโครงกำรค

วำมควำมปลอดภยัส ำหรับกำรขนสง่ของแตล่ะบรษัิท 

กำรตดัสนิใจระดบัองคก์ร 
 

โครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนนทีจ่ะประสบควำมส ำเร็จไดนั้น้ จะตอ้งไดรั้บกำรสนับสนุนทำงดำ้น 
ไดรั้บกำรน ำทีด่ ีและ เป็นเจำ้ของรว่มกนัทัง้สำยงำน 

 

1. ซึง่ทรัพยำกรทีว่ำ่นัน้ หมำยถงึ (แตไ่มไ่ดจ้ ำกดัอยูเ่พยีง) งบประมำณส ำหรับ: 
 

a. โครงกำรควำมปลอดภยัของผูข้บัขี ่(อยำ่งเชน่กบัฝึกพัฒนำคณุภำพแรงงำน) 
 

b. กำรบรหิำรจัดกำรโครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนน (เชน่ 
กำรจดักำรกำรเขำ้รว่มภำยในบรษัิท หรอื กำรใชบ้รกิำรจำกภำยนอกบรษัิท เป็นตน้) 

c. กำรใชเ้ทคโนโลยเีพือ่วดัผลและประสทิธภิำพ 
 

2. ผูบ้รหิำรจัดกำรอำวโุสระดับธรุกจิและระดับโลก จะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึควำมตัง้ใจและทนุทัง้เวลำ 

ทรัพยำกร และ ควำมใสใ่จ 

ซึง่บรรดำเหลำ่ผูบ้รหิำรจะตอ้งใหค้วำมส ำคญักบัโครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนนอยำ่งสงูทีส่ดุ 

และวำงแนวทำงทีจ่ะสรำ้งวฒันธรรมองคก์รทีใ่หค้วำมส ำคญักบัควำมปลอดภยัเป็นหลักส ำคญั 

3. "เป็นเจำ้ของรว่มกนัทัง้สำยงำน" หมำยถงึสิง่ตำ่งๆดังนี:้ 
 

a. ผูข้บัขีแ่ตล่ะคนจะตอ้งรับผดิชอบประสทิธภิำพกำรขบัขีข่องตนเอง 
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ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 5  

b. โดยผูจั้ดกำรทีก่ ำกับดแูลผูข้บัขีจ่ะตอ้งมสีว่นร่วมรับผดิชอบตอ่ประสทิธภิำพกำรขบัขี่

ของหน่วยงำนของตนเอง 

และควำมรับผดิชอบนีจ้ะไลร่ะดับขึน้ไปเรือ่ยๆจนถงึระดับสงูสดุขององคก์ร 

c. ทมีงำนจัดกำรควำมปลอดภัยทำงถนนในสว่นทอ้งถิน่นัน้ 

ถอืวำ่เป็นสว่นหนึง่ของเครอืขำ่ยควำมปลอดภยัทำงถนนในระดบัภมูภิำค 

หรอืกลุม่ผูน้ ำควำมปลอดภัยทำงถนนระดบัภำคพืน้ธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งกับผูจั้ดกำรควำ

มปลอดภยัทำงถนนระดับโลก 

หมำยเหต:ุ ในองคก์รขนำดใหญห่ลำยแหง่ 

ต ำแหน่งผูจั้ดกำรควำมปลอดภัยทำงถนนนัน้จะตอ้งเป็นต ำแหน่งงำนประจ ำแยกออกมำตำ่ง

หำก สว่นสมำชกิองคก์รคนอืน่ๆ 

จะรับผดิชอบตอ่ควำมปลอดภัยทำงถนนในฐำนะทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของต ำแหน่งงำน 

ซ ึง่สำมำรถดตูัวอยำ่งของผังองคก์รควำมปลอดภัยทำงถนนไดใ้น ภำคผนวก A 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 6  

กำรวดัผล แผนธรุกจิ และ กำรพฒันำอยำ่งตอ่เนือ่ง 

กำรจัดเก็บ กำรวเิครำะห ์และ กำรเผยแพร ่ดรรชนกีำรวดัผล/ประสทิธภิำพหลัก 

คอืสว่นประกอบกำรบรหิำรจัดกำรทีส่ ำคัญส ำหรับโครงกำรควำมปลอดภัยหน่วยงำนขนสง่ 

ขอ้มลูพืน้ฐำนจ ำเป็น 
 

1. จ ำนวนทัง้หมดของยำนพำหนะแตล่ะชนดิ 

a. ประเภทบรรทกุเบำ 

b. ประเภทบรรทกุปำนกลำง 

c. ประเภทบรรทกุหนัก 

2. จ ำนวนระยะทำงกำรวิง่รวมทัง้หมดเป็น ไมล/์กโิลเมตร แยกตำมยำนพำหนะแตล่ะชนดิ 
ตำมแตล่ะชว่งเวลำตำมทีไ่ดก้ ำหนดไว ้

3. จ ำนวนครัง้กำรชนทัง้หมดแยกตำมยำนพำหนะแตล่ะชนดิ 
ตำมแตล่ะชว่งเวลำตำมทีไ่ดก้ ำหนดไว ้

4. จ ำนวนครัง้ของกำรบำดเจ็บทัง้หมดแยกตำมยำนพำหนะแตล่ะชนดิ 
ตำมแตล่ะชว่งเวลำตำมทีไ่ดก้ ำหนดไว ้

5. ประเภทของกำรชน เชน่ 

a. แยกตำมผลทีเ่กดิขึน้ เชน่ ถงึแกค่วำมตำย พนักงำนไดรั้บบำดเจ็บ 

บคุคลทีส่ำมไดรั้บบำดเจ็บ หรอื มแีตค่วำมเสยีหำยทำงทรัพยส์นิ เป็นตน้ 

b. แยกตำมสำเหต ุเชน่ ไมป่ฏบิัตติำมสญัญำณไฟจรำจร ไมย่อมหยดุใหท้ำงเอกไปกอ่น 
ชนหรอื แลว้หน ีเป็นตน้ 

c. แยกตำมลกัษณะกำรชน เชน่ กำรเบยีดสขีำ้ง ชนทำ้ย หรอื ถกูชนทำงดำ้งหลงั 
เป็นตน้ 

 

ดรรชนกีำรวดัผล/ประสทิธภิำพหลกั 
 

1. ดรรชนบีง่ชีป้ระสทิธภิำพสงู 

ดรรชนบีง่ชีป้ระสทิธภิำพสงูจะแสดงใหเ้ห็นถงึขอ้มลูเชงิลกึของควำมเป็นไปไดข้องเหตกุำรณ์ในอนำคต

ทัง้ทำงดำ้นบวกและดำ้นลบ 

a. ตวัอยำ่ง: รอ้ยละของ ผูข้บัขีท่ีถ่กูจัดวำ่เป็นผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งในกำรขบัสงู (เชน่ 

วดัจำกกำรขบัเร็วเกนิก ำหนด หรอื สถติกิำรชน หรอื ขอ้มลูอืน่ๆ 

รวมถงึในระบบตรวจสอบยำนพำหนะดว้ย เป็นตน้ ตวัอยำ่งเพิม่เตมิใหด้ใูน ภำคผนวก B) 

b. ตวัอยำ่ง: รอ้ยละของผูข้บัขีท่ีผ่ำ่นกำรอบรมพัฒนำควำมสำมำรถเรยีบรอ้ยแลว้ในหนึง่ปีปฏทินิ 

ตวัอยำ่งเชน่: รอ้ยละของกำรชนที ่"สำเหตกุำรชนทีแ่ทจ้รงิ" 

ทีไ่ดรั้บกำรวเิครำะหว์นิจิฉัยภำยใน 30 วัน นับจำกเกดิเหตกุำรณ์ชน 
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2. ดรรชนบีง่ชีป้ระสทิธภิำพต ำ่ 
 

ดรรชนบีง่ชีป้ระสทิธภิำพต ำ่จะแสดงใหเ้ห็นถงึควำมมปีระสทิธภิำพหรอืไรป้ระสทิธภิำพในก

ำรปฏบิัตกิำรของโครงกำรควำมปลอดภัยของหน่วยงำนขนสง่ 

ตัวอยำ่ง: จ ำนวนครัง้กำรชนและกำรบำดเจ็บตอ่หนึง่ลำ้นไมล ์(Collisions and Injuries per 
Million Miles - CPMM และ IPMM) 

 

 

(จ ำนวนครัง้กำรชนทัง้หมดในชว่งเวลำหนึง่ๆ x 1,000,000) 

ระยะทำงทัง้หมดทีข่บัขีใ่นชว่งเวลำนัน้ๆ 
 

 (จ ำนวนครัง้กำรบำดเจ็บทัง้หมดในชว่งเวลำหนึง่ๆ x 1,000,000) 

ระยะทำงทัง้หมด คดิเป็นไมลท์ีใ่นชว่งเวลำนัน้ๆ 
 
กำรประเมนิคำ่ใชจ้ำ่ยกำรซอ่มจำกกำรชน 

 

แตว่ำ่จะไมร่วมถงึคำ่ใชจ้ำ่ยจำกกำรบำดเจ็บและกำรเสยีชวีติ 

สมมตวิำ่: 
 

ขนำดของหน่วยงำนขนสง่ = 500 คัน, ในเวลำหนึง่ปี 15% 

ของหน่วยงำนขนสง่มกีำรชนประเภทไมม่กีำรบำดเจ็บเกดิขึน้, คำ่ซอ่มเฉลีย่ = 15,380 

ดอลลำรส์หรัฐฯ* 

คำ่ซอ่มจำกกำรชนตอ่ปี = 500 x 0.15 x $15,380 = 1,153,500 ดอลลำรส์หรัฐฯ 
 

(*คำ่เฉลีย่คำ่ใชจ้ำ่ยกำรซอ่มจำกควำมสญูเสยีทำงเศรษฐกจิของผูว้ำ่จำ้งทีเ่กดิจำกกำรชน, NHTSA, 
2002) 

 

กำรใหค้วำมรว่มมอื/กำรวดัผล/กำรพฒันำอยำ่งไมห่ยดุย ัง้ 
 

ทำง NETS 

แนะน ำใหผู้น้ ำของควำมปลอดภัยทำงถนน/หน่วยงำนขนสง่ของแตล่ะบรษัิทส ำรวจตรวจสอบโครงกำ

รควำมปลอดภัยหน่วยงำนขนสง่มำกกวำ่เพยีงแคห่น่วยงำนขนสง่ของบรษัิทตนเองอยูเ่ป็นประจ ำ 

เพือ่ทีจ่ะศกึษำจำกกรณีของบรษัิทอืน่ๆทัง้ในกลุม่อตุสำหกรรมเดยีวกันกับตัวบรษัิทตนเอง และ 

นอกกลุม่อตุสำหกรรม ซึง่จะชว่ยลดเวลำในกำรแกไ้ขปัญหำ 

รวมทัง้จะท ำใหเ้กดิแนวคดิใหม่ๆ เกีย่วกับโครงกำรควำมปลอดภัยทำงถนน 

ชว่ยสรำ้งกำรพัฒนำอยำ่งตอ่เนือ่ง และเพิม่กำรแลกเปลีย่นวธิกีำรปฏบิัตติำ่งๆทีม่ปีระโยชน ์

CPMM = 

IPMM = 
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ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 8  

กำรวดัผล/กำรใหค้วำมรว่มมอื สำมำรถจะปฏบิตัไิดท้ัง้ในรปูแบบอยำ่งเป็นทำงกำร และ อยำ่งไมเ่ป็นทำงกำร 

กำรวดัผลอยำ่งเป็นทำงกำรจะรวมถงึกำรเขำ้รว่มเป็นสว่นหนึง่ขององคก์รกำรวดัผลควำมปลอดภยัทำงถนน 

(เชน่ NETS เป็นตน้) 

รวมถงึกำรเขำ้รว่มกบัโครงกำรกำรวดัผลตำ่งๆทีจ่ดัโดยองคก์รอตุสำหกรรมตำ่งๆภำยบนควำมยนิยอมของสมำ

ชกิขององคก์รนัน้ (เชน่ สมำคมน ้ำมนัอเมรกินั เป็นตน้) ส ำหรับขอ้มลูเกีย่วกบั 

โครงกำรกำรวดัผลควำมปลอดภยัโดยครบถว้นและเป็นทำงกำร สำมำรถดไูดท้ี ่www.trafficsafety.org 

เพือ่เรยีนรูเ้กีย่วกบัโครงกำรกำรวดัผลควำมปลอดภยัของหน่วยงำนขนสง่ NETS’ STRENGTH IN 

NUMBERS™ และกรณุำรับทรำบวำ่ ขอ้มลูดังกลำ่ว ส ำหรับหน่วยงำนขนสง่ขนำดใหญแ่ละเล็ก 

ยำนพำหนะทกุชนดิ และผูว้ำ่จำ้งทีม่กีำรปฏบิตักิำรระดบัโลก แลว้นัน้ 

ขอ้มลูชดุนีจ้ะสำมำรถใชไ้ดด้กีบัเพยีงภมูภิำคใดภมูภิำคหนึง่หรอืประเทศใดประเทศหนึง่เทำ่นัน้ 

ส ำหรับกำรวัดผลอยำ่งไมเ่ป็นทำงกำรนัน้ กลุม่ของผูว้ำ่จำ้งซึง่สว่นมำกจะอยูใ่นอตุสำหกรรมเดยีวกนั 

จะรว่มมอืกนัพัฒนำโครงกำรควำมปลอดภยัทำงถนนของแตล่ะบรษัิท 

โดยไมม่กีำรพึง่พำบคุคลภำยนอกในกำรรวบรวมและวเิครำะหข์อ้มลู 

โครงกำรกำรวัดผลของ NETS จะรวบรวมขอ้มลูจำก CPMM และ IPMM และ 

องคป์ระกอบของโครงกำรทีถ่กูใชโ้ดยบรษัิททีเ่ขำ้รว่มในกจิกรรมกำรวัดผล 

ส ำหรับองคป์ระกอบของโครงกำรทีถ่กูวดัผลโดย NETS นัน้ จะรวมถงึ (แตไ่มจ่ ำกดัอยูเ่พยีง): 
 

1) นโยบำย 

2) โครงกำรกำรพัฒนำทักษะ รวมถงึกระบวนกำรใหค้วำมเห็นตอ่กำรขบัขี ่

3) กำรบง่ชีแ้ละเขำ้จัดกำรผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งสงู 

4) กระบวนกำรพจิำรณำกำรชน 

5) กำรใช ้ระบบตรวจตรำภำยในยำนพำหนะ ( In-vehicle Monitoring Systems - IVMS) และ 

เทคโนโลย ีควำมปลอดภยัทีผ่ลติใหโ้ดย ผูผ้ลติอปุกรณ์เดมิ (Original Equipment 

Manufacturer - OEM) 

6) กระบวนกำรกำรจัดตัง้ผูข้บัขีอ่ยำ่งเป็นทำงกำร 
(คูค่รอง/คูค่รองไมไ่ดจ้ดทะเบยีน/โครงกำรส ำหรับผูถ้กูเลีย้งด/ูผูรั้บเหมำ) 

7) กำรวดัผล (อำทเิชน่ CPMM/IPMM รอ้ยละของหน่วยงำนขนสง่ทีเ่กดิอบุตัเิหต ุ

สำเหตทุีท่ ำใหก้ำรชนมำกทีส่ดุ ระบบบตัรบนัทกึคะแนนของยำนพำหนะแตล่ะชนดิ 

คะแนนแตล่ะประเทศ และ คะแนนในระดบัโลก) 

8) นโยบำยโทรศัพทม์อืถอืและเครือ่งใชไ้ฟฟ้ำอืน่ๆ 

9) กำรเขำ้รว่มปฏบิตักิำรโดยผูบ้รหิำรระดับอำวโุส 

10) กำรควบคมุทำงกำรบรหิำรจัดกำร (เชน่ กำรจ ำกดัจ ำนวนชัว่โมงกำรขบัขีต่อ่วัน หรอื ตอ่สปัดำห ์

กำรบงัคบัใหพ้กัตำมจ ำนวนระยะทำงทีไ่ดข้บั เป็นตน้) 

http://www.trafficsafety.org/
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ค ำจ ำกดัควำม 
 

ABS ระบบป้องกนักำรล็อกของลอ้ขณะเบรก (Anti-Lock Brake System) 

กำรชน คอื เหตอุบุตัติำ่งๆทีเ่กดิจำก กำรทีย่ำนพำหนะประเภทรถยนตใ์นกำรใชง้ำน ชนเขำ้กับ 
ยำนพำหนะอืน่ๆ ทรัพยส์นิของผูอ้ืน่ บคุคล หรอื สตัว ์

ซึง่เหตอุบุัตนิีอ้ำจจะเกดิบนถนนสำธำรณะหรอืไมก็่ได ้
และอำจจะเป็นผลใหเ้กดิควำมเสยีหำยกบัยำนพำหนะ ทรัพยส์นิ หรอื 

กอ่ใหเ้กดิกำรบำดเจ็บ หรอืไม่ก็ได ้

ผูข้บัขีข่องบรษัิท  ผูข้บัขีข่องบรษัิท คอื 

บคุคลผูไ้ดรั้บกำรมอบหมำยยำนพำหนะทีบ่รษัิทนัน้ๆเป็นเจำ้ของหรอืเชำ่มำ 

 ซึง่ผูข้ับขีข่องบรษัิทอำจจะเป็น คูค่รอง คูค่รองไมจ่ดทะเบยีน หรอื 

ผูอ้ยูใ่นกำรดแูลของผูข้ับขีข่องบรษัิททีไ่ดรั้บกำรลงทะเบยีน 

หรอืแมก้ระทัง่บคุคลทีถ่กูจำ้งมำตำ่งหำกก็ได ้

ทัง้นีท้ัง้นัน้ทัง้หมดนีข้ ึน้อยู่กบักำรตดัสนิใจของผูว้ำ่จำ้ง 

 และผูข้บัขีข่องบรษัิทนัน้ยังรวมถงึพนักงำนทีไ่ดรั้บ "คำ่ตอบแทน" 

ในรูปแบบของยำนพำหนะอกีดว้ย 

 บคุคลทีถ่กูจำ้งมำตำ่งหำกและพนักงำนทีข่บัขีย่ำนพำหนะ 

ไมว่ำ่จะเป็นยำนพำหนะสว่นบคุคล สว่นรวม เชำ่ หรอื เชำ่ซือ้ มำก็ตำม 

ทีใ่ชเ้พือ่กำรธรุกจิของบรษัิทนัน้ๆ ทีม่กีำรขบัขีม่ำกกวำ่ 

5,000ไมล/์8,000กโิลเมตร ตอ่ปีนัน้ ใหถ้อืวำ่เป็น ผูข้บัขีข่องบรษัิททัง้ส ิน้ 

กำรพัฒนำทกัษะก
ำรขบัขีเ่ชงิป้องกนั 

คอื หลักสตูรทีจ่ะสอนเทคนคิกำรขบัขีอ่ยำ่งปลอดภัย 
และควำมรับผดิชอบตอ่ผูใ้ชถ้นนทกุคน 

ซึง่จะมอีงคค์วำมรูม้ำกกวำ่เพยีงกำรเขำ้ใจอยำ่งเชีย่วชำญถงึกฎระเบยีบตำ่งๆบนทอ้งถ
นน และหลักกำรขบัขีพ่ืน้ฐำน โดยหลกัสตูรนีจ้ะพุ่งเป้ำไปทีก่ำรลดกำรชน 

โดยจะสอนใหค้ดิค ำนงึถงึสถำนกำรณ์อันตรำยตำ่งๆ สภำวะทีไ่มเ่อือ้อ ำนวย 
และควำมผดิพลำดทีเ่กดิจำกผูใ้ชถ้นนคนอืน่ๆ 

ยำนพำหนะบรรทกุห
นัก 

คอื ยำนพำหนะที:่ 

 มนี ้ำหนัก ไม่วำ่จะเป็นแคต่วัรถเปลำ่ หรอื ตวัรถลำกจูง 

รวมกนัแลว้มนี ้ำหนักรวมยำนพำหนะทัง้หมด (GVWR) ตัง้แต ่26,001 ปอนด ์(11,794 

กโิลกรัม) ขึน้ไป หรอื 

 ถกูออกแบบมำเพือ่ใหบ้รรทกุผูโ้ดยสำรรวมคนขบัตัง้แต ่16 คน ขึน้ไป 

HSSE สขุภำวะ ควำมปลอดภัย กำรรักษำควำมปลอดภัย สิง่แวดลอ้ม 

กำรบำดเจ็บ ก็อำกำรใดๆก็ตำมทีต่อ้งไดรั้บกำรดแูลมำกกวำ่เพยีงแคก่ำรปฐมพยำบำล 
และอำกำรบำดเจ็บนัน้ๆไดถ้กูวนิจิฉัยโดยแพทยห์รอืผูเ้ชีย่วชำญทำงกำรแพทย ์

นอกจำกนัน้ ค ำจ ำกดัควำมของค ำวำ่กำรบำดเจ็บยังรวมถงึ ควำมเจ็บป่วยทำงร่ำงกำย หรอื 
ควำมเสยีหำยทีน่ ำไปสูก่ำรสญูเสยีสตสิมัปชญัญะ ทีท่ ำใหไ้มส่ำมำรถปฏบิตังิำน 

มสีว่นร่วมในกำรงำนทีถ่กูควบคมุ หรอื ยำ้ยงำน ไดต้ำมปกตเิป็นเวลำอยำ่งหนึง่วนั 
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IVMS ระบบตรวจตรำภำยในยำนพำหนะ (In-vehicle Monitoring Systems - IVMS) หรอื 
ระบบตรำตรำพฤตกิรรมผูข้ับขี ่คอื เครือ่งมอือเิลกทรอนกิส ์
ทีใ่ชบั้นทกึขอ้มลูตำ่งๆเกีย่วกับพฤตกิรรมของผูข้ับขีแ่ละกำรใชย้ำนพำหนะ เชน่ วันที ่เวลำ ควำมเร็ว 
ควำมเรง่ กำรลดควำมเร็ว และ กำรใชเ้ข็มขดันริภัย เป็นตน้ 

ระบบบรหิำรจัดกำ
รกำรเดนิทำง 

ระบบบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำงนัน้ คอื 
กระบวนกำรวำงแผนอยำ่งเป็นระบบของกำรลดควำมเสีย่งเกีย่วกับกำรขนสง่ทำงถนนในกำรปฏบัิตงิำน
ของบรษัิทนัน้ๆ กำรบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำงนัน้ประกอบไปดว้ย: 1) 
กลไกหลักในกำรประเมนิควำมจ ำเป็นของกำรเดนิทำง 
และเพือ่กำรลดหรอืละกำรเดนิทำงระยะทำงไกล และ 2) กระบวนกำรบรหิำรจัดกำรรอบกำรเดนิทำง 
รวมถงึกำรลดควำมเสีย่ง กำรวำงเสน้ทำงทีป่ลอดภัย และ 
กำรตดิตอ่สือ่สำรกันระหวำ่งผูข้ับขีแ่ละผูบั้งคับบัญชำ 

JMP กำรวำงแผนบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำง (Journey Management Plan - JMP) คอื 
สว่นหนึง่ของระบบบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำง 
และจะเกีย่วเนือ่งถงึกำรวำงแผนทีต่กลงกันระหว่ำงผูข้ับขีแ่ละผูบั้งคับบัญชำ (หรอื 
ผูจั้ดกำรกำรเดนิทำง) ซึง่ JMP 
จะครอบคลมุไปถงึเวลำทีใ่ชไ้ประหวำ่งกำรออกเดนิทำงและกำรถงึจุดหมำย และ JMP 
จะแสดงถงึรำยละเอยีดของ 
เสน้ทำงทีป่ลอดภัยทีส่ดุเพือ่หลกีเลีย่งหรอืลดภยันตรำยทีอ่ำจจะเกดิขึน้ในเสน้ทำง 
รำยละเอยีดของเสน้ทำงตัวเลอืก รำยละเอยีดของสถำนีวทิยตุรวจตรำกำรจรำจร 
รำยละเอยีดของกำรสือ่สำรทีจ่ะเกดิขึน้ระหวำ่งขับขี ่และรวมถงึรำยละเอยีดของกำรหยดุพัก 
(ในทีป่ลอดภัย) เพือ่ป้องกันไมใ่หท้ีผู่ข้ับขีเ่กดิควำมลำ้ 
นอกจำกนัน้ในสถำนทีท่ีก่ำรกูภ้ัยฉุกเฉนิสำธำรณะสำมำรถเขำ้ถงึไดย้ำกนัน้ 
ตัวแผนจะตอ้งบง่ใหช้ัดถงึสถำนทีท่ีม่สี ิง่อ ำนวยควำมสะดวกทีผู่ข้ับขีจ่ะสำมำรถไดรั้บกำรพยำบำลได ้

ยำนพำหนะบรรทกุเบำ คอื ยำนพำหนะที:่ 

 มนี ้ำหนักรวมยำนพำหนะทัง้หมด (GVWR) ตัง้แต ่10,001 ปอนด ์(4,536 กโิลกรมั) ลงมำ หรอื 

ถกูออกแบบมำเพือ่ใหบ้รรทกุผูโ้ดยสำรรวมคนขับตัง้แต ่8 คน ลงมำ GVWR คอื 

ปรมิำณบรรทกุสงูสดุของยำนพำหนะหนึง่คัน ซึง่รวมถงึ คนขับ ผูโ้ดยสำร เชือ้เพลงิ และ 

สิง่ของบรรทกุ 

ยำนพำหนะบรรทกุปำน

กลำง 

คอื ยำนพำหนะที:่ 

 

 มนี ้ำหนักรวมยำนพำหนะทัง้หมด (GVWR) ระหวำ่ง 10,001 ปอนด ์(4,536 กโิลกรมั) 

และ 26,001 ปอนด ์(11,794 กโิลกรัม) 

 หรอื ลำกจูงรถลำกจูงอะไรก็ตำมทีม่นี ้ำหนักเมือ่รวมกับ GVWR แลว้นอ้ยกวำ่ 26,001 ปอนด ์
(11,794 กโิลกรัม) 

 หรอื ถกูออกแบบมำเพือ่ใหบ้รรทกุผูโ้ดยสำรรวมคนขับระหว่ำง 9 ถงึ 15 คน 
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NCAP โครงกำรประเมนิรถใหม ่โดยปรกตแิลว้ โครงกำรประเมนิรถใหมจ่ะเป็นโครงกำรทีน่ ำโดยรฐับำล 
ซึง่จะท ำหนำ้ทีใ่นกำรทดสอบ และจัดเรทตงิ (ซึง่โดยทั่วไปจะใชร้ะบบตัวเลข) ยำนยนตต์ำ่งๆ  
บนพืน้ฐำนของควำมสำมำรถของยำนยนตนั์น้ๆในกำรปกป้องผูใ้ชง้ำนจำกกำรบำดเจ็บเมือ่มกีำรชนเกิ
ดขึน้ ส ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ: http://www.globalncap.org/ 

เทคโนโลยปีก
ป้องรถจำกกำร
พลกิคว ่ำ 

เทคโนโลยปีกป้องรถจำกกำรพลกิคว ่ำนัน้ถกูออกแบบมำเพือ่ยำนพำหนะบรรทกุเบำทีใ่ชร้ะบบควบคมุ
ควำมมั่นคงของตัวรถแบบอเิล็กทรอนกิส ์(ESC) โดยระบบนีส้ำมำรถท ำกำรเบรกแยกในแตล่ะลอ้ได ้
ท ำใหย้ำนพำหนะสำมำรถกูก้ำรเกำะถนนกลับมำได ้
ซึง่จะท ำใหผู้ข้ับขีส่ำมำรถควบคมุยำนพำหนะนัน้ๆได ้

ส ำหรับเทคโนโลยนีีจ้ะมชีือ่เรยีกอืน่ๆดังนีค้อื: ระบบควบคมุกำรเกำะถนน (Traction control system - 
TCS) สว่นควบคมุควำมมัน่คงของยำนพำหนะ (vehicle stability control - VSC) 
โปรแกรมจัดกำรควำมมั่นคงอเิล็กทรอนกิส ์(electronic stability program - ESP) 
สว่นควบคมุควำมมั่นคงแปรผัน (dynamic stability control - DSC) 
โดยระบบนีจ้ะมอียูใ่นยำนพำหนะใหม่ๆ สว่นใหญท่ีถ่กูผลติออกมำ ทัง้ใน รถเกง๋ รถSUV และ รถกระบะ 

กำรป้องกนักำ

รพลกิคว ่ำ 

ส ำหรับโครงสรำ้งกำรป้องกันกำรพลกิคว ่ำนัน้ (โดยปกตก็ิคอื ตัวหอ้งผูโ้ดยสำร หรอื ตัวโครงรถ) 
ถกูสรำ้งขึน้มำเพือ่ปกป้องผูใ้ชย้ำนพำหนะจำกควำมบำดเจ็บทีเ่กดิจำกกำรพลกิคว ่ำ 

ซึง่กำรป้องกันทีเ่พิม่ขึน้มำนีอ่ำจจะอยูใ่นรปูแบบของ: 

 โครงกันโคลงแบบประกบเต็มภำยในตัวยำนพำหนะ 

 ตัวเสรมิแรงเสำหลังคำรถ 

 ตัวเสรมิควำมแข็งแกรง่กระจกรถ 

เครือ่งป้องกันก

ำรกระแทกจำก
ดำ้นขำ้ง 

ระบบกำรป้องกันกำรบำดเจ็บจำกกำรชนดำ้นขำ้งทีส่อดรับกับขอ้ก ำหนด ECE95 

ของสหภำพยโุรป ขอ้ก ำหนด FMVSS 214 ของสหรัฐอเมรกิำ หรอื ขอ้ก ำหนดอืน่ๆทีเ่ทยีบเทำ่ 

ซึง่โดยสว่นมำกแลว้ 
ยำนพำหนะรุน่ใหม่ๆ จะมกีำรออกแบบโครงสรำ้งทีส่ำมำรถปรับตัวใหร้ับกับกำรป้องกนักำรกระแทกจำก
ดำ้นขำ้งได ้อกีทัง้ยำนพำหนะสว่นใหญจ่ะมถีงุลมนริภัยดำ้นขำ้งตดิมำใหด้ว้ย 
และอกีหลำยๆรุน่ยังจะมถีงุลมนริภยัเหนอืศรีษะหรอืถงุลมนริภัยแบบมำ่นดำ้งขำ้งตดิมำใหอ้กีตำ่งหำกด ้
วย 

http://www.globalncap.org/
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ควำมตอ้งกำรของกำรบรหิำรจดักำรควำมปลอดภยัทำงถนน 

ควำมตอ้งกำรนัน้จะถกูแบง่ออกเป็นสีก่ลุม่หลักกำร กลำ่วคอื: 
A. ระบบกำรบรหิำรจดักำรควำมปลอดภยัทำงถนน: 

จะรวมสว่นประกอบตำ่งๆของโครงกำรเขำ้ไวด้ว้ยกนั 

โดนสว่นประกอบเหลำ่นีจ้ะท ำใหอ้งคก์รสำมำรถพัฒนำประสทิธภิำพของควำมปลอดภยัทำ

งถนนได ้

B. ควำมตอ้งกำรส ำหรบัผูข้บัขีแ่ละผูโ้ดยสำร 

C. กำรบรหิำรจดักำรกำรเดนิทำงควำมตอ้งกำรของกำรวำงแผน กำรปฏบิตักิำร และ กำรตดิตำมผล 

D. ควำมตอ้งกำรของยำนพำหนะ 
องคป์ระกอบหลกัของควำมปลอดภยัทำงถนนทีม่คีวำมสมบรูณ์จะถกูแสดงไวท้ำงดำ้นซำ้ย สือ่เผยแพรอ่ืน่ๆ 

รวมทัง้แหลง่อำ้งองิของขอ้แนะน ำ แบบกำรปฏบิตักิำรทีด่ทีีส่ดุ และ ภำคผนวก จะอยูท่ำงขวำ 
 

องคป์ระกอบหลกั ขอ้แนะน ำ 

A. ระบบบรหิำรจดักำรควำมปลอดภยัทำงถนน 

  
1. ระบบบรหิำรจัดกำรควำมปลอดภัยทำงถนนจะตอ้งถูกน ำไปใชเ้

พือ่ใหม้ั่นใจไดว้ำ่กจิกรรมทกุอยำ่งทีเ่กีย่วขอ้งจะไดรั้บกำรวำงแ
ผน จัดกำร ควบคมุ และ ดแูล 

เพือ่ใหค้วำมเสีย่งจำกกำรขนสง่ทำงถนนมตี ำ่ทีส่ดุ 

ซึง่ระบบกำรบรหิำรจัดกำรจะตอ้งมอีงคป์ระกอบตำ่งๆเหลำ่นี ้
คอื: 

 

A. ผูน้ ำ และ ควำมมุง่มั่น 

B. นโยบำย วตัถปุระสงค ์และ เป้ำหมำย ของ 
ควำมปลอดภัยทำงถนน 

C. องคก์ร ทรัพยำกร บทบำท และ 

ควำมรับผดิชอบ 

D. ควำมเชีย่วชำญ กำรพัฒนำทกัษะ และ ควำมตระหนัก 

E. กำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่งกำรขนสง่ทำงถนน 

F. กระบวนกำรกำรสือ่สำร 
G. กำรจัดกำรเอกสำรตำ่งๆของระบบกำรกำรบรหิำรจัดกำร 

H. กำรวำงแผนและกำรควบคมุกำรปฏบิตักิำร 
I. กำรเตรยีมกำรรับมอืและกำรตอบสองตอ่สภำวะฉุกเฉนิ 

J. ตรวจตรำ กำรวดัผล กำรวเิครำะห ์และ 

กำรประเมนิ 

K. กำรสบืสวนเหตอุบุตัทิำงกำรขนสง่ทำงถนน 

และกำรตดิตำมผล 

L. กำรตรวจสอบภำยใน 

M. ทบทวนกำรจัดกำร 

N. กำรด ำเนนิกำร เชงิป้องกนั เชงิแกไ้ข และ เชงิพเิศษ 

O. ควำมมุง่มัน่ทีจ่ะพัฒนำอยำ่งไมห่ยดุยัง้ 

ตวัอยำ่งของโครงสรำ้งของระบบก
ำรบรหิำรจัดกำรควำมปลอดภัยทำง

ถนนอยำ่งครบถว้น มตีวัอยำ่งดงันี ้
คอื: 

- ขอ้แนะน ำกำรปฏบิัตกิำรควำมปลอด
ภัยกำรขนสง่ทำงถนน OGP 365 

- ระบบกำรบรหิำรจัดกำรควำมปลอด
ภัยทำงกำรจรำจรทำงถนน (Road 
traffic- safety management 

systems - RTS) ISO 

39001:2012– 
ประกอบดว้ยทัง้ควำมตอ้งกำร และ 

ขอ้แนะน ำ ส ำหรับกำรใชง้ำน 
 

นอกไปจำกนัน้ยังม ี

มำตรฐำนกำรปฏบิัตกิำรอย่ำงปลอดภัย
ส ำหรับกำรใชง้ำนยำนยนต ์ANSI/ASSE 

Z15.1 2012  
ซึง่จะมอีงคป์ระกอบของระบบกำรบรหิำร

จัดกำรควำมปลอดภัยทำงถนนอยูใ่นนัน้

ดว้ย 
 

ตวัอยำ่งผังองคก์ร 

และกำรรำยงำนกำรสบืสวนเหตอุบุตัจิะอยู่
ใน ภำคผนวก A 
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B. ควำมตอ้งกำรส ำหรบัผูข้บัขีแ่ละผูโ้ดยสำร 

1. ผูอ้ยูใ่นยำนพำหนะไมว่่ำใครก็ตำมตอ้งคำดเข็มขัดนริภัย 
และถอืวำ่เป็นควำมรับผดิชอบของผูข้ับขีท่ีจ่ะสือ่สำรควำมตอ้งกำรนี้ให ้
เขำ้ใจ 

 

2A. 
ผูข้ับขีจ่ะตอ้งมใีบขับขีท่ีถ่กูตอ้งตำมกฎหมำยของทัง้ทีนั่น้ๆและยำ
นพำหนะนัน้ทีผู่ข้ับขีท่ ำกำรขับ 

 

2B. ท ำกำรพัฒนำควำมสมบรูณข์องสขุภำพเป็นกำรภำยใน 
ในนโยบำยของสถำนทีท่ ำงำน 
เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้ำ่ผูข้ับขีนั่น้จะมคีวำมพรอ้มทัง้รำ่งกำยและจติใจเ
มือ่ตอ้งขับขีย่ำนพำหนะ 

ส ำหรับตัวอยำ่งนโยบำยกำรออกใบอนุญำตให ้
ผูข้ับขี ่ใหด้ทูี ่ภำคผนวก B4 

 

ด ำเนนิกำรพัฒนำควำมสมบรูณ์ของสขุภำพเป็น
กำรภำยในของนโยบำยของสถำนทีท่ ำงำน 
ทีจ่ะรวมไปถงึกำรตรวจสขุภำพเป็นประจ ำ (เชน่ 
กำรคัดกรองผูท้ีม่ปัีญหำทำงกำรนอนหลับเชน่โ
รคหยดุหำยใจขณะนอนหลับ เป็นตน้) 

3. ผูข้ับขีจ่ะตอ้งผำ่น กำรพัฒนำทกัษะกำรขับขีเ่ชงิป้องกนั 
ทีส่ำมำรถน ำไปปรับใชไ้ดก้ับยำนพำหนะตำ่งๆอยำ่งหลำกหลำยประเภ
ททีอ่ยูใ่นกำรใชง้ำน กำรพัฒนำทกัษะสมควรทีจ่ะตอ้งรวมถงึ: 

 

A. ควำมระแวดระวังถงึภยันตรำยทั่วไป (ซึง่รวมถงึ 
กำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้ และ 
กำรขับขีท่ีถ่กูรบกวนใหไ้รส้มำธ)ิ และ 
รำยกำรตำ่งๆทีถ่กูแจง้ผำ่นทำงกำรตรวจสอบประวัตกิำรชนตำ่งๆ 

 

B. กำรประเมนิและตรวจสอบควำมสำมำรถกำรขบัขี ่
โดยใชว้ธิกีำรตรวจสอบดว้ยกำรใหผู้ข้ับขีข่ับใหด้ ูหรอื 
น่ังประกบไปดว้ยกับผูข้ับขี ่

 

C. กำรมกีำรพัฒนำทกัษะเชงิฟ้ืนฟคูวำมสำมำรถอยูเ่ป็นประจ ำ 
ซึง่จะตอ้งวำงอยูบ่นพืน้ฐำนของควำมสำมำรถและโอกำสทีจ่ะไดรั้บค
วำมเสีย่งของผูข้ับขี ่
ซ ึง่กำรกำรพัฒนำทกัษะฟ้ืนฟนูีจ้ะตอ้งอยูใ่นรปูแบบของ 
กำรน่ังไปดว้ยฝึกไปดว้ย ทีจ่ะตอ้งมกีำรจัดทกุๆสำมปีเป็นอยำ่งต ่ำ 

ในกรณีทีม่คีวำมเสีย่งตอ่กำรพลกิคว ่ำสงู (เชน่ 
เป็นเพรำะดว้ยลักษณะของยำนพำหนะ 
และ/หรอื ลักษณะหรอืสภำพถนน เป็นตน้) ทำง 
NETS 
แนะน ำใหท้ ำกำรพัฒนำทักษะควำมระแวดระวัง
ตอ่กำรพลกิคว ่ำใหส้ ำเร็จเรยีบรอ้ยเสยีกอ่น 

 

ส ำหรับตัวอยำ่งของ 
นโยบำยกำรพัฒนำทกัษะผูข้ับขี ่
ทีร่วมถงึขอ้มลูเกีย่วกับขอ้แนะน ำและกำรน่ังไป
ดว้ยฝึกไปดว้ย ใหด้ทูี ่ภำคผนวก B2 

 

ทำง NETS 
แนะน ำใหค้วรมกีำรใหผู้ข้ับขีเ่ขยีนจดหมำยรับ
ทรำบ/รับรองถงึนโยบำยกำรพัฒนำทักษะผูข้ั
บขีด่ว้ย 
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4. คณะผูบ้รหิำรยังคงสมควรทีจ่ะตอ้งท ำใหม้กีระบวนกำรเขำ้แท

รกแซงผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงู 

โดยอยำ่งนอ้ยทีส่ดุแลว้กระบวนกำรนีจ้ะตอ้งประกอบไปดว้ย: 
 

A. เกณฑก์ำรบง่ชี ้แจง้เตอืน และ บรหิำรจัดกำร 
ผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงู 

 

B. ชว่งเวลำกำรฝึกฝนตำมก ำหนดส ำหรับผูข้บัขี ่
โดยใหฝึ้กฝนกบัผูบ้งัคบับญัชำขัน้ตน้ของตัวผูข้ับขี ่

โดยใหม้กีำรฝึกในทนัทหีลังจำกผูข้ับขีถ่กูบง่ชีว้ำ่เป็นผูข้บัขีค่ว
ำมเสีย่งสงู และ 

 

C. กำรพัฒนำทกัษะอกีครัง้เพิม่เตมิและกำรตัง้ควำม
ตอ้งกำรกำรประเมนิพเิศษเพิม่เตมิ 

 

D. ใหม้กีำรอำ้งองิถงึกระบวนกำรบรหิำรจัดกำรป
ระสทิธภิำพทีเ่หมำะสม 

ส ำหรับตวัอยำ่ง นโยบำย 

กำรบง่ชีแ้ละจัดกำรผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงู 
ใหด้ไูดท้ี ่ภำคผนวก B6 

5A. กำรระบวุำ่ยำนพำหนะคนัไหนจะตอ้งมกีำรตดิตัง้ 
ระบบตรวจตรำภำยในยำนพำหนะ (In-Vehicle- Monitoring 
Systems - IVMS) โดยใหย้ดึตำมกำรประเมนิควำมเสีย่ง HSSE 

โดยอยำ่งนอ้ยทีส่ดุแลว้ เครือ่งมอื IVMS จะตอ้งบนัทกึ 
"สิง่ระบตุวัตนผูข้บัขีท่ีส่ ำคญั" ควำมเร็ว กำรเรง่ทีเ่ร็วเกนิไป 

กำรเบรกทีเ่ร็วเกนิไป ระยะทำงขบัเป็นกโิลเมตรหรอืไมล ์และ 

ชัว่โมงกำรขบัขี ่
 

5B. ใหใ้ชข้อ้มลู IVMS เพือ่: 

 ใหข้อ้เสนอแน่แกผู่ข้บัขีแ่ละเพิม่ประสทิธภิำพของผูข้ับขี ่

 ใชส้ ำหรับกำรบรหิำรจัดกำรกำรใหร้ำงวลัและกำรลงโทษ 
กำรออกค ำสัง่รับรองกำรลงโทษส ำหรับผูไ้ม่ปฏบิตัติำมค ำสัง่ 

วธิกีำรจัดกำรในเชงิควำมเสีย่งอำจจะสำม
ำรถถกูใชไ้วก้อ่น 
เพือ่เริม่ปรับตวัใหพ้รอ้มรับกบักำรเริม่ใช ้

IVMS 
ซึง่ผลของกำรประเมนิควำมเสีย่งอำจจะสำ

มำรถน ำไปใชเ้พือ่บงัคบัใช ้IVMS 

ในผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงูเสยีกอ่น 
แลว้จงึเริม่บงัคบัใชใ้นผูข้บัขีป่ระเภทอืน่ๆ 

 

ส ำหรับตัวอยำ่งของ กำรใชง้ำน IVMS และ 
เอกสำรแนะแนวทำงผลตอบรับของผูข้ับขี่

นัน้ 
สำมำรถดไูดท้ีh่ttp://www.ogp.org.uk/p

ubs/365- 12.pdf 
 

หมำยเหต:ุ กำรใชง้ำนควำมตอ้งกำรนี ้

ไมไ่ดห้มำยควำมวำ่กลไกกำรตอบรับแบบ
อืน่ๆ (เชน่ กำรใหค้วำมเห็น และ 

กำรน่ังไปดว้ยขบัไปดว้ย เป็นตน้) 
จะกลำยเป็นวธิกีำรทีไ่มเ่หมำะสมในกำรเพิ่

มประสทิธภิำพผูข้บัขี ่กำรใหค้วำมเห็น 

http://www.ogp.org.uk/pubs/365-
http://www.ogp.org.uk/pubs/365-
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 และ กำรน่ังไปดว้ยขบัไปดว้ย 

อำจจะยังคงเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนก
ำรกำรพัฒนำทกัษะผูข้บัขี ่

6. ผูข้บัขีจ่ะไมไ่ดรั้บอนุญำตใหใ้ช ้

โทรศพัทม์อืถอื/เพจเจอร/์วทิยสุือ่สำร 

ระหวำ่งทีก่ ำลงัขบัขีย่ำนพำหนะอยู ่ซึง่ก็รวมถงึกำรใชอ้ปุกรณ์ 
แฮนดฟ์ร ีตำ่งๆดว้ย 

 

A. ซึง่ก็จะมขีอ้ยก (ในกรณีทีก่ฎหมำยอนุญำต)ในกรณีตำ่งๆดงันี ้
คอื: 

 ในสถำนกำรณ์ฉุกเฉนิ 

 ในฐำนะทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของกำรบรหิำรจัดกำรขบวนรถ 

 สว่นในสถำนกำรณ์อืน่ๆ ใหย้ดึตำม 
กำรประเมนิควำมเสีย่ง HSSE 

ส ำหรับตวัอยำ่งนโยบำยกำรใชโ้ทรศพัทม์ื
อถอื ใหด้ทูี ่ภำคผนวก B1 

7. 

ผูข้บัขีจ่ะตอ้งไมใ่ชง้ำนยำนพำหนะในขณะทีอ่ยูภ่ำยใตอ้ทิธพิลข

องแอลกอฮอล ์ ยำตำ่งๆ สิง่เสพตดิ หรอื ยำรักษำโรค 

ทีจ่ะลดทอดควำมสำมำรถทำงกำรขบัขีล่งไป 

ส ำหรับตวัอยำ่งนโยบำยเกีย่วกบักำรใช ้

แอลกอฮอล ์ยำตำ่งๆ หรอื ยำรักษำโรค 

ทีจ่ะลดทอดควำมสำมำรถทำงกำรขบัขีล่ง

ไป ใหด้ทูี ่ภำคผนวก B3 

8.
 กำรใชง้ำนยำนยนตส์องลอ้เพือ่กำรธรุกจิของบรษัิทนัน้ไมส่ำมำรถ

กระท ำได ้
นอกเสยีแตว่ำ่กำรประเมนิควำมเสีย่งไดแ้สดงใหเ้ห็นวำ่มกีำรใชก้ำร

ควบคมุอยำ่งเพยีงพอในกำรบรหิำรควำมเสีย่งทีเ่กีย่วเนือ่งกบักำรข
นสง่ประเภทนี ้

 

ถำ้หำกวำ่ผลของกำรประเมนิควำมเสีย่งไดแ้สดงใหเ้ห็นแลว้ว่
ำยำนยนตส์องลอ้สำมำรถใชง้ำนได ้จะตอ้งม ี

นโยบำย/ระเบยีบกำร 

มำรองรับควำมตอ้งกำรขัน้ต ำ่ในกำรใชง้ำนยำนพำหนะดงักลำ่
ว 

ซึง่นโยบำย/ระเบยีบกำรทีว่ำ่จะตอ้งรวมถงึกำรใชห้มวกนริภัยแ
ละกำรพัฒนำทักษะผูข้บัขีเ่ป็นพเิศษอยำ่งเหมำะสมอกีดว้ย 

ส ำหรับตวัอยำ่งนโยบำยเกีย่วกบักำรใชย้ำ
นยนตส์องลอ้ ใหด้ทูี ่ภำคผนวก B7 
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C. กำรบรหิำรจดักำรกำรเดนิทำง 

  

1. คณะผูบ้รหิำรจะตอ้งมกีระบวนกำรบรหิำรจัดกำรควำมลำ้ และ 

กำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงของ กำรปฏบิตัหินำ้ที ่กำรขบัขี ่และ 

กำรพัก 
ซึง่กำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงดงัทีก่ลำ่วมำจะตอ้งสอดคลอ้งกบักฎ

หมำยและขอ้ก ำหนดบทบญัญัตขิองทอ้งถิน่นัน้ๆ 
คณะผูบ้รหิำรจะตอ้งไมจ่ำ่ยงำนใหก้บัผูข้บัขีท่ีเ่มือ่ท ำงำนแลว้จะขั

ดตอ่  กำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงของ กำรปฏบิตัหินำ้ที ่กำรขบัขี ่
และ กำรพัก 

 

A. และผูข้บัขีจ่ะตอ้งมศีกัยภำพทีเ่พยีบพรอ้มทัง้ทำงร่ำงกำยแ
ละทำงจติใจในกำรใชง้ำนยำนพำหนะ 

 

B. ผูข้บัขีนั่น้ทสีทิธิท์ีจ่ะ: 
 ไมข่บัขีใ่นกรณีทีพั่กผอ่นหรอืมคีวำมตืน่ตวัไมเ่พยีงพอ 

 หยดุยำนพำหนะและพักผอ่นในสถำนทีท่ีป่ลอดภัยในกรณี
ทีเ่ริม่ขำดสมำธใินกำรขบัขี ่

 

C. ผูข้บัขีจ่ะตอ้งปฏบิตัติำม จ ำนวนชัว่โมงของ 
กำรปฏบิตัหินำ้ที ่กำรขบัขี ่และ กำรพัก 

กระบวนกำรปฏบิตักิำรกำรบรหิำร
จัดกำรควำมลำ้นัน้จะรวมถงึ: 

 กำรจัดตำรำงเวลำท ำงำนเพือ่ใหม้กีำรพั
กผ่อนอย่ำงเพยีงพอ 

หลกีเลีย่งกำรขับรถเป็นระยะเวลำนำน 

หลกีเลีย่งกำรขับรถกลำงคนื และ 
หลกีเลีย่งกำรแลกกะเวลำงำน 

 อนุญำตใหพ้นักงำนสำมำรถวำ

งแผนกำรนอนคำ้งคนืได ้

 ใหค้วำมรูแ้กผู่ข้บัขีเ่กีย่วกบัควำมเสีย่ง
ของควำมลำ้ 

และยทุธวธิกีำรจัดกำรกบัควำมลำ้อยำ่

งมปีระสทิธภิำพ 

 ถำ้หำกวำ่ 
ไมม่กีฎหมำยและขอ้ก ำหนดบทบญัญั
ตทิอ้งถิน่ใดๆ 

เกีย่วกบักำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงของก
ำรปฏบิตัหินำ้ที ่กำรขบัขี ่และ กำรพัก 

แนะน ำใหใ้ชก้ำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงใ
น ตำรำง 1 (หนำ้ 22) แทน 

 และ ถำ้หำกวำ่ 
กฎหมำยและขอ้ก ำหนดบทบัญญัตทิอ้
งถิน่ใดๆ 

เกีย่วกบักำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงของก

ำรปฏบิตัหินำ้ที ่กำรขบัขี ่และ กำรพัก 
มคีวำมหย่อนยำนเกนิไป ทำง NETS 

แนะน ำใหใ้ชก้ำรปฏบิัตทิีม่คีวำมตอ้งกำ
รทีเ่ขำ้งวดกวำ่ดงัทีป่รำกฏใน ตำรำง 1 
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2. 
ผูจั้ดกำรจะตอ้งถำมค ำถำมและตรวจสอบเกีย่วกับจ ำนวนของกำรเดนิทำ
งอยูเ่ป็นประจ ำ 
และจะตอ้งตัง้ค ำถำมดว้ยเจตจ ำนงทีจ่ะลดปรมิำณกำรเดนิทำงและลดค
วำมเสีย่ง 

โดยใหพ้จิำรณำถงึรปูแบบกำรเดนิทำงแบ
บอืน่ทีป่ลอดภัยมำกกวำ่ (ทำงรำง ทำงเรอื 
ทำงอำกำศ) และ 
ปัจจัยทำงเลอืกในกำรจัดกำรงำนใหส้ ำเร็จ
ลลุว่ง เชน่ กำรประชมุทำงวดีโีอ หรอื 
กำรประชมุผำ่นอนิเตอรเ์นท เป็นตน้ 

 

ส ำหรับในสถำนทีท่ีก่ำรขนสง่ทำงถนนเป็นหน
ทำงเดยีวทำงกำรเดนิทำงทีเ่ป็นไปได ้
มำตรกำรกำรขนสง่ทำงถนนเฉพำะจะตอ้งไดรั้
บกำรพจิำรณำเพือ่ลด ระยะทำง 
(ระยะทำงขับขีเ่ป็นไมล ์หรอื กโิลเมตร) 
และควำมเสีย่ง ซึง่รวมถงึ: 
กำรใชว้ธิกีำรขนสง่ทำงถนนทีม่คีวำมเสีย่งต ่ำ 
(เชน่ 
ใชร้ถประจ ำทำงแทนยำนพำหนะบรรทกุเบำ) 
และ กำรรวมกำรเดนิทำงตำ่งๆเขำ้ดว้ยกัน 

3A. กำรใชก้ำรประเมนิ HSSE ทอ้งถิน่ เพือ่กำรบง่ชีถ้งึ (ประเภทของ) 
กำรเดนิทำง ทีต่อ้งม ีกำรวำงแผนกำรบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำง 
(Journey Management Plan - JMP) และ กำรใช ้JMP 
ส ำหรับกำรเดนิทำงนัน้ๆ 

 

3B. JMP จะรวมถงึ เสน้ทำงทีไ่ดรั้บอนุญำต 
กำรบง่ชีถ้งึภยันตรำยของเสน้ทำงและกำรควบคมุประสำนงำน 
จุดแวะพัก และ ควำมตอ้งกำรทำงกำรสือ่สำรระหวำ่งกำรเดนิทำง 

ในกำรวำงแผนกำรเดนิทำงนัน้ 
จะตอ้งมกีำรใชก้ำรจัดกำรจ ำนวนชัว่โมงของกำรปฏบัิตหินำ้ที ่กำรขับขี ่
และ กำรพัก ทีไ่ดร้ะบไุวใ้น ตำรำง 1 
รวมถงึกำรควบคมุกำรบรหิำรจัดกำรควำมลำ้ อกีดว้ย 

ส ำหรับตัวอยำ่งนโยบำยเกีย่วกับกำรบรหิำรจั
ดกำรกำรเดนิทำง ใหด้ทูี ่ภำคผนวก C 

 

ทำง NETS แนะน ำใหต้ัง้ต ำแหน่ง 
ผูจั้ดกำรกำรเดนิทำง และ 
ตอ้งปฏบัิตใิหม้ั่นใจใหไ้ดว้ำ่วำ่ผูจั้ดกำรกำ
รเดนิทำงจะไดร้ับกำรพัฒนำทักษะมำอยำ่
งเหมำะสม 

 

และถำ้เป็นไปได ้
ทัง้ผูข้ับขีแ่ละผูจั้ดกำรสมควรจะมกีำรประชมุ
กอ่นเดนิทำงเพือ่ใหม้ั่นใจไดว้่ำ: 

a. ผูข้ับขีนั่น้มสีภำพพรอ้มท ำงำนและผำ่นเก
ณฑส์ ำหรับกำรเดนิทำงนัน้ๆ (ใหดู้ 
ควำมตอ้งกำร 3, 4 และ 8 เพิม่เตมิ) 

b. ทัง้ผูข้ับขีแ่ละผูจั้ดกำรเขำ้ใจ JMP 
เป็นอยำ่งด ี

c. ยำนพำหนะไดร้ับกำรตรวจสอบกอ่นที่
จะออกเดนิทำง (ใหด้ ูควำมตอ้งกำร 
16.2 เพิม่เตมิ) 

 

ส ำหรับกำรเดนิทำงทีก่ำรประชมุกอ่นกำรเดนิ
ทำงไมส่ำมำรถกระท ำได ้



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 18  

 

  

 จะสำมำรถใชก้ำรควบคุมทำงเลอืกเพือ่ใหม้ั่น
ใจไดว้่ำกำรเดนิทำงจะมคีวำมสอดคลอ้งกับ 
รำยกำร a b และ c ทีไ่ดก้ล่ำวไวแ้ลว้ขำ้งตัน 

4.
 หำ้มผูโ้ดยสำรทีไ่ดไ้มรั่บอนุญำตโดยสำรในยำนพำหนะทีก่ ำลังปฏบิั
ตภิำรกจิของบรษัิทอยู ่

ด ำเนนิกำรใหม้นีโยบำยทีบ่ง่บอกใหช้ดัเจนถงึ
บคุคลทีไ่ดร้ับอนุญำตใหท้ ำกำรขบัขีย่ำนพำห
นะทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของ/เชำ่มำ 
และบคุคลทีไ่ดร้ับอนุญำตใหท้ ำกำรโดยสำรย
ำนพำหนะทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของ/เชำ่มำ 

โดยปกตแิลว้ 

ผูโ้ดยสำรทีไ่ดร้ับอนุญำตใหโ้ดยสำรในยำนพ
ำหนะหนักบรรทกุสนิคำ้ 
คอืบคุคลทีไ่ดร้ับกำรรับรองแลว้โดยคณะผูบ้ริ
หำรในสำยงำนของผูข้ับขี ่ซ ึง่รวมถงึ 
แตไ่มจ่ ำกัดอยูเ่พยีง ผูฝึ้กสอนผูข้ับขี ่
ผูข้ับขีฝึ่กหัด พนักงำนซอ่มบ ำรงุ และ 
พนักงำนขนสง่ 

ในบำงประเทศ 
ผูโ้ดยสำรจ ำเป็นตอ้งปฏบัิตติำมควำมตอ้งก
ำรทำงขอ้ก ำหนดบทบัญญัต ิ
ทีบ่ง่บอกวำ่ผูโ้ดยสำรจะตอ้งรูว้ำ่ยำนพำหน
ะนัน้ก ำลังบรรทกุอะไรอยู ่
มลีักษณะอะไรบำ้ง 
รวมถงึกระบวนกำรตอบสนองตอ่สถำนกำร
ณ์ฉุกเฉนิ 

5. ถำ้หำกกฎหมำยอนุญำต 
ผูข้บัขีจ่ะตอ้งขบัขีย่ำนพำหนะพรอ้มกบัเปิดไฟหนำ้ไวต้ลอดเวลำแมแ้ตใ่
นเวลำกลำงวัน 
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ตำรำง 1: ตวัอยำ่ง กำรจดักำรจ ำนวนช ัว่โมงของกำรปฏบิตัหินำ้ที ่กำรขบัขี ่และ กำรพกั 
 

ค ำแนะน ำดำ้นลำ่งนี้โดยหลักแลว้ตัง้อยูบ่นพืน้ฐำนของโครงสรำ้งทีจ่ะใชก้ับยำนพำหนะบรรทกุหนัก 
แตว่ำ่ บำงสว่นขององคป์ระกอบดำ้นลำ่งนี ้เชน่ องคป์ระกอบทีเ่กีย่วกับควำมตอ้งกำรกำรหยดุพัก 
และควำมตอ้งกำรทีต่อ้งค ำนงึถงึระยะเวลำกำรเดนิทำงจำกบำ้นมำทีท่ ำงำนเป็นสว่นหนึง่ของเวลำกำร
ขบัขีทั่ง้หมดนัน้ ก็ยังคงสำมำรถน ำไปใชก้ับยำนพำหนะบรรทกุปำนกลำง และ ยำนพำหนะบรรทกุเบำ 
ไดอ้กีดว้ย 

 

ส ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับควำมตอ้งกำรแตล่ะประเภทใน ตำรำง 1 
ควำมส ำคัญของกำรปฏบิตัติำมควำมตอ้งกำรตำ่งๆ 

และควำมเกีย่วเนือ่งของควำมตอ้งกำรแตล่ะประเภทกับกฎหมำยและขอ้ก ำหนดบทบัญญัตทิอ้งถิน่  
ใหด้ทูี ่ภำคผนวก C1 

 
 ส ำหรบัผูข้บัขีย่ำนพำหนะบรรทกุปำน

กลำง และ ยำนพำหนะบรรทกุเบำ 

ส ำหรบัผูข้บัขีย่ำนพำหนะบรรทกุหนกั และ 

ยำนพำหนะประเภทอืน่ๆส ำหรบัผูท้ ีข่บัขีย่ำนพำหนะ

เป็นงำนหลกั 

ระยะเวลำกำรขับขีส่งูสดุระหวำ่
งกำรหยดุพัก 
และระยะเวลำหยดุพักขัน้ต ่ำ 

หำกไดข้ับขีต่ดิตอ่กนัสองชัว่โมงแลว้นัน้
จะตอ้งหยดุพักเป็นอยำ่งต ่ำ 15 นำท ี

หำกไดข้ับขีต่ดิตอ่กนั 4.5 
ชัว่โมงแลว้นัน้จะตอ้งหยดุพักเป็นอยำ่งต ่ำ 30 นำท ี
อยำ่งไรก็ตำม เป็นกำรสมควรอยำ่งยิง่ทีจ่ะมกีำรหยดุพัก 
15 นำท ีในทกุๆสองชัว่โมงของขับขี ่หรอื 
ใหห้ยดุพักบอ่ยกวำ่นัน้ในกำรขับขีใ่นชว่งเวลำทีร่ำ่งกำย
ตอ้งกำรกำรพักผอ่น 

ระยะเวลำกำรท ำงำน/ปฏบัิตหิ
นำ้ทีส่งูสดุ* 
ในชว่งเวลำตอ่เนือ่ง 24 
ชัว่โมง 

 

*ระยะเวลำกำรท ำงำน/ปฏบัิติ
หนำ้ทีท่ีโ่ดยหลักแลว้จะรวมถึ
งกำรขับขีเ่ป็นอำชพีดว้ย 

พนักงำนหำ้มขับขีห่ลังจำก 
ท ำงำน/ปฏบัิตหินำ้ที ่มำแลว้ 12 ชั่วโมง 

พนักงำนหำ้มขับขีห่ลังจำก ปฏบัิตหินำ้ที ่มำแลว้ 14 
ชัว่โมง 

ระยะเวลำกำรขับขีส่งูสดุ 

ในชว่งเวลำตอ่เนือ่ง 24 
ชัว่โมง 

รวมแลว้ไดแ้ปดชัว่โมง 

โดยไมร่วมระยะเวลำเดนิทำงจำกบำ้นมำที่
ท ำงำน เกำ้ชัว่โมง 
โดยรวมระยะเวลำเดนิทำงจำกบำ้นมำทีท่ ำ

งำน 

รวมแลว้ไดส้บิชัว่โมง 

โดยไมร่วมระยะเวลำเดนิทำงจำกบำ้นมำทีท่ ำงำน 
สบิเอ็ดชัว่โมง 
โดยรวมระยะเวลำเดนิทำงจำกบำ้นมำทีท่ ำงำน 

ระยะเวลำกำรท ำงำน/ปฏบัิตหิ

นำ้ทีส่งูสดุ 
ในชว่งเวลำตอ่เนือ่ง 7 และ 
14 วัน 

หำ้มขับขีห่ลังจำกได ้ท ำงำน/ปฏบัิตหินำ้ที ่

มำแลว้ 40 ชัว่โมง ในระยะเวลำ 7 วัน หรอื 
80 ชัว่โมง ในระยะเวลำ 14 วัน 

หำ้มขับขีห่ลังจำกได ้ท ำงำน/ปฏบัิตหินำ้ที ่มำแลว้ 70 

ชัว่โมง ในระยะเวลำ 8 วัน หรอื 120 ชัว่โมง ในระยะเวลำ 
14 วัน 
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D. ยำนพำหนะ 

  

1. คณะผูบ้รหิำรจะตอ้งท ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่ยำนพำหนะทีม่อียูนั่น้สอดคลอ้
งกับมำตรฐำนขัน้ต ่ำทีต่อ้งม:ี 

 

A. เข็มขัดนริภัยประเภท 3 จุด* 

B. พนักพงิศรีษะ/ทีพ่งิศรีษะ 
C. ถงุลมนริภัย (ส ำหรับผูข้ับขีแ่ละทีน่ั่งผูโ้ดยสำรดำ้นหนำ้) 
D. เครือ่งป้องกันกำรกระแทกจำกดำ้นขำ้ง 

E. ABS 

F. IVMS (ขึน้อยูก่ับกำรประเมนิควำมเสีย่ง) 

G. ชดุตอบสนองตอ่สถำนกำรณ์ฉุกเฉนิ 
 

*มำตรฐำนขัน้ต ่ำส ำหรับกำรใชง้ำนยำนพำหนะบรรทกุเบำในธุรกจิของบ
รษัิททีผู่ข้ับขีเ่ป็นเจำ้ของยำนพำหนะนัน้ๆ หรอืเชำ่ยำนพำหนะนัน้ๆมำ 

มำตรฐำนตำ่งๆทีป่รำกฏในเอกสำรฉบับนีค้อืม
ำตรฐำนขัน้ต ่ำ 
มำตรฐำนตำ่งๆเพิม่เตมิอำจจะรวมถงึ: 
ควำมสำมำรถในกำรลำกจูงสงูสดุ 
กำรพจิำรณำถงึควำมเหมำะแกก่ำรใชง้ำน 
(เชน่ ควำมสะดวกในกำรชว่ยเหลอืกำรใชง้ำน 
กำรเคลือ่นไหว 
ควำมสำมำรถทีจ่ะปฏบัิตงิำนต่ำงๆภำยในยำน
พำหนะ เป็นตน้) คณุสมบัตคิวำมปลอดภัย 
เชน่ ระบบกันโคลง 

กลอ้งมองหลังหรอืสัญญำณถอยหลัง 
ระบบหลกีเลีย่งกำรชน 
กลอ้งถำ่ยภำพภำยในตัวรถ และ 
ระบบกระจกภำยนอกตัวรถ 

 

ถำ้ในกรณีทีก่ำรประเมนิควำมเสีย่งพบว่ำมคีวำ
มเสีย่งจำกกำรพลกิคว ่ำสงู ทำง NETS 
แนะน ำใหใ้ชย้ำนพำหนะทีต่ดิตัง้ตัวป้องกันกำ
รพลกิคว ่ำหรอืเครือ่งมอืป้องกันกำรพลกิคว ่ำ 

 

ทำง NETS 
ยังคงแนะน ำใหย้ำนพำหนะตำ่งๆสมควรไดร้ั
บกำรจัดล ำดับจำก NCAP โดยควรจะตอ้งได ้
4 ดำว หรอื 
เทยีบเทำ่ในโครงสรำ้งกำรจัดอันดับกำรชน 
เป็นอยำ่งนอ้ย 

 

อปุกรณ์ส ำหรับกำรรับมอืกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิ
นทีเ่หมำะสมนัน้ ประกอบไปดว้ย: 
ชดุปฐมพยำบำล 
เสือ้คลมุควำมปลอดภัยสะทอ้นแสง 
เครือ่งดับเพลงิ สำมเหลีย่มเตอืนภัย 

2A. 

กำรดแูลรักษำยำนพำหนะเพือ่กำรปฏบัิตงิำนทีป่ลอดภัยตำมขอ้ก ำหนด
ของผูผ้ลติยำนพำหนะ และตำมขอ้ก ำหนดบทบัญญัตทิอ้งถิน่ 

ส ำหรับตัวอยำ่งกระบวนกำรดแูลรักษำยำนพำ

หนะ และกระบวนกำรตรวจสภำพยำนพำหนะ  
ใหด้ทูี ่ภำคผนวก D 
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2B. 
ผูข้บัขีจ่ะตอ้งท ำกำรตรวจสภำพกอ่นออกเดนิทำงเพือ่ใหม้ั่น

ใจไดว้ำ่ยำนพำหนะทีจ่ะท ำกำรขบัขีอ่ยูใ่นสภำพพรอ้มใชง้ำ
น และเหมำะสมแกก่ำรเดนิทำง 

 

3.
 กำรเก็บสิง่ของทีส่ำมำรถเคลือ่นไหวไปมำไดใ้หเ้รยีบรอ้ยในหอ้งผูโ้ดย

สำร 

สิง่ของทีส่ำมำรถเคลือ่นไหวไปมำไดไ้
มค่วรจะเก็บไวใ้นหอ้งผูโ้ดยสำร 

ควรใชต้ำขำ่ยคลมุสิง่ของหรอืวสัดอุปุก
รณ์ทีม่คีวำมคลำ้ยคลงึ 

แยกสว่นเก็บของออกจำกสว่นโดยสำร 
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ภำคผนวก A1.1: ตวัอยำ่งโครงสรำ้งองคก์รควำมปลอดภยัทำงถนน 
 

1.1 องคก์รทีม่ธีรุกจิหลำกหลำยประเภทหรอืปฏบิตักิำรในหลำกหลำยพืน้ที ่

อำจจะตอ้งพจิำรณำทีจ่ะตัง้นโยบำยขัน้สงูระดบัโลก ทีจ่ะแสดงใหเ้ห็นถงึควำมตอ้งกำรขัน้ต ำ่เสยีกอ่น 

แลว้จงึใหห้น่วยงำนภมูภิำคหรอืหน่วยธรุกจิจัดท ำแนวทำงตำ่งๆทีม่คีวำมละเอยีดมำกขึน้ส ำหรับใชใ้นปฏบิตักิำรตำ่

ง และแนวทำงนัน้ๆจะตอ้งอยูใ่นควำมตอ้งกำรของนโยบำยระดบัโลกอกีดว้ย 

 

1.2 และเพือ่ทีจ่ะปฏบิัตกิำรและคงไวซ้ึง่โครงกำรควำมปลอดภัยทำงถนนอยำ่งสมบรูณ์ 

จ ำเป็นอยำ่งยิง่ทีค่ณะผูบ้รหิำรจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถงึควำมมุง่มั่นอยำ่งแน่วแน่เกีย่วกบัโครงกำรควำมปลอดภัยทำ

งถนนและยำนพำหนะ 
พนกังำนขบัรถ  

-ขบัอยำ่งปลอดภยั 

-มกีำรรำยงำนถงึระยะทำงและเหตอุบุตัติำ่งๆ 

-ท ำงำนรว่มกบัผูป้ระสำนงำนควำมปลอดภยัผูข้บัขี ่
-ส ำเร็จกำรพฒันำทกัษะผูข้บัขี ่

ผูป้ระสำนงำนควำมปลอดภยัผูข้บัขี ่(Driver Safety 
Coordinators - DSC) 

-ผูจั้ดกำรทมี หรอื ผูเ้ชีย่วชำญกำรจัดกำร 
 -ใหข้อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัควำมปลอดภยัขอ 

งยำนพำหนะแกท่มี 
  

-ตรวจตรำผูข้บัขีท่ ีอ่ยูใ่นควำมเสีย่งภำยในทมี 

-ตัง้ผูข้บัดเีดน่และสรำ้งอทิธพิลควำมปลอดภยัภำยในทมี 

-มสีว่นรว่มในเครอืขำ่ย DSC 
-รำยงำนเหตอุบุตัแิละจัดเกบ็สถติริะยะทำง 

ผูป้ระสำนงำนควำมปลอดภยัยำนพำหนะ 
-ESH หรอื ผูน้ ำทำงธรุกจิ 
-แตง่ตัง้และท ำงำนรว่มกบั DSC 

-ท ำงำนรว่มกบัหวัหนำ้ควำมปลอดภัยยำนพำหนะ 

-ประสำนงำนในทมีควำมปลอดภยัยำนพำหนะ  
หวัหนำ้ควำมปลอดภยัยำนพำหนะ/แผนกสภำพแวดลอ้ม 
ควำมปลอดภยั และสขุภำวะ (Environment Safety and 
Health Department - ESH) 

-ท ำงำนรว่มกบัผูป้ระสำนกำร และ DSC 
-บรหิำรจัดกำรระบบและตรวจจับกำรวดัผล ESH 
-ใหค้ ำแนะน ำแกท่มีควำมปลอดภัยยำนพำหนะ 

ทมีควำมปลอดภยัของยำนพำหนะ 

-จัดตัง้นโยบำย 

-เรยีกขอและตรวจตรำกำรวดัผล 
-รำยงำนสูผู่บ้งัคบับญัชำทำงธรุกจิ 

ทมีผูบ้งัคบับญัชำทำงธุรกจิ/หวัหนำ้บคุคล 
-ตัง้แนวทำง และ เป้ำหมำย 
-ตรวจสอบกำรวดัผล 

-ใหค้วำมเหบ็ชอบและบงัคบัใชน้โยบำย 

-ท ำกำรเขำ้แทรกแซงและตดิตำมผูข้บัขี ่
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1.3 ผูน้ ำในองคก์รจะตอ้งท ำใหม้ั่นใจใหไ้ดว้ำ่โครงกำรจะไดรั้บกำรสนับสนุนทำงทรัพยำกรอยำ่งเห

มำะสมเพือ่กำรปฏบิตักิำรโครงกำร กำรรวบรวม และ กำรสือ่สำร กำรวดัผลอยำ่งเหมำะสม 

กำรตรวจสอบเหตอุบุัต/ิกำรชนตำ่งๆ 

และตอ้งท ำใหม้ั่นใจวำ่จะมกีำรพัฒนำทักษะผูข้บัขีอ่ยำ่งถีถ่ว้นตำมทีจ่ ำเป็น 

รวมทัง้บง่ชีแ้ละตดิตำมสว่นงำนตำ่งๆเพือ่กำรพัฒนำอยำ่งไมห่ยดุยัง้ 

สำมำรถดตูัวอยำ่งโครงสรำ้งไดท้ำงดำ้นบน 

 
1.4 พจิำรณำจัดตัง้ทมีควำมปลอดภัยยำนพำหนะตำมภมูภิำค 

เพือ่บรหิำรจัดกำรเรือ่งรำวตำ่งๆภำยในแตล่ะ่หน่วยงำนธรุกจิหรอืในระดบัโลก 

 จัดตัง้และพจิำรณำนโยบำยควำมปลอดภัยภำยในหน่วยงำนภมูภิำค/ธรุกจิ 

 ระบแุละท ำใหม้ัน่ใจใหไ้ดว้ำ่มผีูป้ระสำนงำนควำมปลอดภัยยำนพำหนะในจ ำนวนทีเ่หมำะสม 

 ตรวจสอบเหตอุบุัตแิละกำรชนตำ่งๆ 

 ท ำใหม้ั่นใจใหไ้ดว้ำ่กำรพัฒนำทักษะผูข้บัขีจ่ะสมบรูณ์ตำมแตล่ะนโยบำยตำ่งๆ 

 
1.5 สมควรทีจ่ะตอ้งมกีระบวนกำรในกำรระบแุละพัฒนำทักษะบคุคลทีจ่ะมคีวำมรับผดิชอบตอ่กำรบ

รหิำรจัดกำรควำมตอ้งกำรตำ่งๆของโครงกำรควำมปลอดภัยยำนพำหนะ 

และบคุคลดังกลำ่วจะท ำหนำ้ทีเ่ป็นจดุเชือ่มตอ่หลักในกำรชว่ยเหลอืกำรรำยงำนและกำรสือ่สำร

ตำ่งๆใหแ้กผู่ข้ับขีข่องบรษัิทและคูค่รอง/คูส่มรสทีข่บัยำนพำหนะทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของหรอืไดเ้ช่

ำมำ 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้
ซึง่จะถกูเผยแพรต่ำม "ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื 
บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี้
 24  

ภำคผนวก A1.2: 
ตวัอยำ่งแบบจ ำลองกำรบรหิำรจดักำรควำมปลอดภยัทำงถนนและผงัองคก์รควำมปลอดภยัทำงถนน 
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ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้
ซึง่จะถกูเผยแพรต่ำม "ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื 
บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี้
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ภำคผนวก A2: ตวัอยำ่งกระบวนกำรสอบสวนเหตอุบุตั ิ
 

เป้ำหมำย 
 

เพือ่สบืหำขอ้เท็จจรงิของ กำรชน/เหตอุบุตั ิและตดิตำมตำมกระบวนกำรทีจ่ ำเป็น 
 

ขอบเขต 
 

พนักงำนทกุคนทีใ่ชง้ำน ยำนพำหนะ (ทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของ เชำ่มำ หรอื เชำ่ซือ้มำ) ของ (ใสช่ือ่บรษัิท) 
 

ค ำจ ำกดัควำม 
 

กำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีส่ำมำรถป้องกนัได ้- กำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีส่ำมำรถป้องกนัไดค้อื 

กำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีพ่นักงำนของ (ใสช่ือ่บรษัิท) 

ไมไ่ดท้ ำทกุวถิทีำงทีเ่ป็นไปไดใ้นกำรป้องกนักำรชนหรอืเหตอุบุตั ิ

รวมทัง้ไมไ่ดท้ ำกำรคำดกำรณ์ถงึภยนัตรำยและไมไ่ดท้ ำตำมกระบวนกำรกำรขบัขีเ่ชงิป้องกนัทีเ่หมำะสม 

กำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีไ่มส่ำมำรถป้องกนัได ้- 

กำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีไ่มส่ำมำรถป้องกนัไดค้อืกำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีพ่นักงำนของ (ใสช่ือ่บรษัิท) 

ไดท้ ำทกุวถิทีำงทีเ่ป็นไปไดใ้นกำรป้องกนักำรชนหรอืเหตอุบุตัแิลว้ 

รวมทัง้ไดท้ ำกำรคำดกำรณ์ถงึภยนัตรำยและไดท้ ำตำมกระบวนกำรกำรขบัขีเ่ชงิป้องกนัทีเ่หมำะสม 

ท ัว่ไป 
 

กำรสบืสวยกำรชนคอืหำคน้หำมำใหไ้ดซ้ ึง่ขอ้เท็จจรงิ ในฐำนะทีเ่ป็นคณะผูบ้รหิำรของ (ใสช่ือ่บรษัิท) 

ทำ่นไมเ่พยีงแตจ่ะตอ้งคน้หำใหไ้ดว้ำ่เกดิอะไรขึน้ ซ ้ำยงัตอ้งหำใหไ้ดว้ำ่ท ำไมจงึเกดิขึน้ และ ทีส่ ำคญัทีส่ดุ 

พนักงำนของจะหลกีเลีย่งไมใ่หเ้กดิกำรชนแบบเดยีวกนันีไ้ดอ้ยำ่งไรบำ้ง 

จะตอ้งมกีำรค ำนงึถงึสภำพของสภำวะแวดลอ้ม ถนน และ ยำนพำหนะ รวมทัง้พฤตกิรรมขององคก์รอกีดว้ย 

ควำมส ำเร็จของกำรสบืสวนนัน้ขึน้อยูว่ำ่ควำมสำมำรถของผูจั้ดกำรในกำรน ำมำใหไ้ดซ้ ึง่ขอ้เท็จจรงิ 

โดยจะตอ้งปฏบิตัอิยำ่งไมม่คีวำมล ำเอยีง และไมพ่ยำยำมจะสนับสนุนธงทีต่ัง้ไวก้อ่นแลว้ 

เป้ำหมำยสงูสดุของ (ใสช่ือ่บรษัิท) ในกำรสบืสวนและกำรตดัสนิใจในกำรป้องกนันัน้ คอื 

กำรพัฒนำตนเองเพือ่ป้องกนักำรชนทีจ่ะเกดิขึน้ในอนำคต 

ค ำแนะน ำตำ่งๆในหนำ้ตอ่ไปนี ้มไีวเ้พือ่ชว่ยใหผู้จั้ดกำรปฏบิตังิำนตำ่งๆของพวกตน 

ทีเ่กีย่วกำรสอบสวนและกำรตัดสนิใจเพือ่กำรป้องกนั กำรทีไ่ดป้ฏบิตัติำมขัน้ตอนกำรปฏบิตัไิปทลีะขัน้ตอน 

จะท ำใหผู้จั้ดกำรสำมำรถทีจ่ะรวบรวมขอ้มลูไดอ้ยำ่งเพยีงพอส ำหรับเป้ำหมำยของตนเอง 

รวมทัง้จะสำมำรถจัดเตรยีมเอกสำรทำงกฎหมำยและทำงกำรเงนิใหก้บั (ใสช่ือ่บรษัิท) ไดอ้กีดว้ย 

ซึง่เป็นเรือ่งจ ำเป็นอยำ่งยิง่ทีต่ัวรำยงำนจะตอ้งเสร็จสมบรูณ์และจะตอ้งมคีวำมถกูตอ้งแมน่ย ำใหม้ำกทีส่ดุเทำ่

ทีเ่ป็นไปได ้เพรำะวำ่ในหลำยๆครัง้นีค่อืเอกสำรอยำ่งเป็นทำงกำรของ 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้
ซึง่จะถกูเผยแพรต่ำม "ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื 
บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี้
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(ใสช่ือ่บรษัิท) เพยีงชิน้เดยีว ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรชน 

และอำจจะถกูน ำไปใชใ้นกำรตดัสนิในศำลในกระบวนกำรประกนัภยั หรอื 

เพือ่แสดงเหตผุลอนัสมควรแกก่ำรลงโทษ 

ควำมรบัผดิชอบของพนกังำน 

เมือ่ตอ้งมสีว่นรว่มอยูใ่นกำรชนของยำนพำหนะ: 

 
1. ใหห้ยดุทันทเีพือ่ตรวจสอบ 

2. ใหช้ว่ยเหลอืทกุคนทีไ่ดรั้บบำดเจ็บ 

3. ใหแ้จง้หน่วยบรกิำรฉุกเฉนิตำ่งๆ 

4. ถำ้เป็นไปได ้
ใหป้้องกนัสถำนทีเ่กดิเหตกุำรชนดว้ยกำรวำงเครือ่งมอืแจง้เตอืนตำ่งเพือ่แจง้เตอืนกำรจรำจรรอบๆ และอืน่ๆ 

5. ป้องกนัยำนพำหนะจำกควำมเสยีหำยเพิม่เตมิ หรอื จำกโจรผูร้ำ้ย 

อยำ่พำตวัเองเขำ้ไปอยูใ่นจดุทีอ่นัตรำย 

6. ถำ้เป็นไปได ้อยำ่เคลือ่นยำ้ยยำนพำหนะของทำ่นจนกวำ่ต ำรวจจะมำถงึ 

7. และใหป้ฏบิตัติอ่สภำพแวดลอ้มรอบขำ้งดว้ยควำมสภุำพเรยีบรอ้ย 

แตอ่ยำ่ลงนำมรับทรำบหรอืพดูคยุอะไรกต็ำมเกีย่วกบักำรชนกบับคุคลอืน่ๆอยำ่งเด็ดขำด 

ยกเวน้วำ่บคุคลนัน้ๆจะเป็นต ำรวจ หรอื ตวัแทนจำก (ใสช่ือ่บรษัิท) 

ทีไ่ดรั้บกำรระบตุวัตนเรยีบรอ้ยแลว้ 

8. ใหร้ำยงำนตอ่ ผูจ้ำ่ยงำน/ผูจั้ดกำร ของทำ่นโดยทันททีำงโทรศัพท ์

9. ใหต้ดิตอ่หน่วยงำนกำรตอบสนองหน่วยงำนขนสง่เพือ่รำยงำนกำรชน 

10. อยำ่รับควำมรับผดิชอบใดๆ หรอื ตกลงทีจ่ะจำ่ยคำ่ตำ่งๆไมว่ำ่อะไรก็ตำม 

11. ใหป้กป้องตวัเองดว้ยกำรหำพยำยำม ซึง่รวมถงึบคุคลแรกทีม่ำถงึทีเ่กดิเหต ุ

ถำ้บคุคลผูนั้น้ไมย่อมใหช้ือ่ ใหจ้ดป้ำยทะเบยีนรถมำแทน 

12. ถำ้เป็นไปได ้ใหถ้ำ่ยภำพยำนพำหนะและสถำนทีเ่กดิเหตกุำรชน 
 

ควำมรบัผดิชอบของผูจ้ดักำร 

เมือ่พนักงำนไดโ้ทรมำเพือ่รำยงำนกำรชนแลว้นัน้ ผูจ้ัดกำรจะตอ้ง: 
 

1. เนน้ย ้ำใหม้ัน่ใจวำ่พนักงำนไมไ่ดรั้บกำรบำดเจ็บ และ อยูอ่อกหำ่งจำกอนัตรำยตำ่งๆแลว้ 

2. ตอ้งตดัสนิใจใหไ้ดว้ำ่ พนักงำนดังกลำ่วจ ำเป็นจะตอ้งไดรั้บกำรรักษำพยำบำลโดยทนัทหีรอืไม ่

และหำทำงใหพ้นักงำนไดรั้บกำรดแูลทำงกำรแพทยใ์หไ้ด ้(ใหโ้ทรเรยีกรถพยำบำลหำกจ ำเป็น) 

3. ตอ้งท ำใหม้ัน่ใจใหไ้ดว้ำ่ พนักงำนไดป้ฏบิตัขิัน้ตอนทีไ่ดก้ลำ่วมำขำ้งตน้ 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 27  

ณ สถำนทีเ่กดิเหต ุ
 

เมือ่มำถงึทีเ่กดิเหตผุูจ้ดักำรจะตอ้ง(เมือ่เกีย่วขอ้ง): 
 

1. ตรวจสอบสภำพของพนักงำนและบคุคลอืน่ๆทีข่อ้งเกีย่ว 

2. ปกป้องยำนพำหนะแหละสิง่บรรทกุ 

3. ถำ่ยรปูสถำนทีเ่กดิเหต ุ

4. รวบรวมขอ้มลูเพือ่ท ำรำยงำนของทำ่น 

5. วำดภำพสถำนทีเ่กดิเหต ุ

6. เก็บค ำใหก้ำรพยำนบคุคล 
 

ถำ่ยรปูสถำนทีเ่กดิเหต ุ
 

ถำ่ยรปูสถำนทีเ่กดิกำรชนจำกหลำยๆมมุมองเทำ่ทีจ่ะเป็นไปได ้

ถำ่ยรปูยำนพำหนะจำกระยะไกลเพือ่เก็บภำพของสภำพโดยรอบ 

และสมควรจะตอ้งถำ่ยรปูระยะใกลข้องควำมเสยีหำย ทัง้ภำยนอก และ ภำยในยำนพำหนะ หรอื 

ทรัพยส์นิตำ่งๆโดยรอบ ประกอบเขำ้ไปดว้ย ถำ้ยำนพำหนะถกูเคลือ่นที ่

ใหถ้ำ่ยรปูทกุรปูจำกมมุทีห่ลำกหลำยมำกทีส่ดุเทำ่ทีจ่ะเป็นไปได ้

ซึง่จะเป็นกำรดกีวำ่ถำ้จะมรีปูถำ่ยกำรชนมำกเกนิไป แทนทีจ่ะมรีปูถำ่ยไมพ่อ! 
 

เก็บขอ้มลูทีส่ถำนทีเ่กดิเหต ุ
 

ต ำแหน่งแหง่ทีข่องกำรชนตอ้งมคีวำมถกูตอ้งแมน่ย ำ - และตอ้งท ำใหแ้น่ใจวำ่ไดท้รำบถงึ: 
 

1. เมอืง รัฐ และ เขต ทีม่กีำรชนเกดิชน 

2. ชือ่ของทำงหลวง ถนน หรอื เสน้ทำง 

3. ทีอ่ยูข่องสถำนทีท่ีใ่กลท้ีส่ดุถำ้กำรชนนัน้เกดิขึน้ในเขตเมอืงหรอืเขตชมุชน 

4. ระยะทำงทีใ่กลท้ีส่ดุจำกทำงแยก หรอืสถำนทีส่ ำคญัๆใกลเ้คยีง เชน่ เรอืกสวนไรน่ำ 

สวนสำธำรณะ รำ้นคำ้ตำ่งๆ ป้ำยชีท้ำง และอืน่ๆ 

กลุม่บคุคลทีข่อ้งเกีย่ว - ทำ่นตอ้งแน่ใจวำ่ทำ่นทรำบถงึ: 
 

1. ชือ่ ทีอ่ยู ่และ เบอรโ์ทรตดิตอ่ของกลุม่บคุคลทีข่อ้งเกีย่วทัง้หมด 

ซึง่กลุม่บคุคลทีข่อ้งเกีย่วทัง้หมดนัน้รวมถงึ ผูโ้ดยสำร พยำนรูเ้ห็น และ 

เจำ้หนำ้ทีต่ ำรวจ (ถำ้เป็นไปได ้ใหข้อรหสัประจ ำตัวของเจำ้หนำ้ทีต่ ำรวจมำดว้ย) 

2. วำ่ใครเป็นเจำ้ของ ยำนพำหนะแตล่ะคันทีข่อ้งเกีย่วกบักำรชน หรอื 

ทรัพยส์นิอืน่ๆทีข่อ้งเกีย่วกับกำรชน 

3. ชือ่ของบรษัิทประกนัภัยของผูข้บัขีค่นอืน่ๆ หมำยเลขกรมธรรม ์ชือ่ตัวแทน 
เบอรโ์ทรตดิตอ่ของตัวแทน 
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ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 28  

เมือ่กลำ่วถงึยำนพำหนะทีข่อ้งเกีย่ว หรอื ควำมเสยีหำยทำงทรัพยส์นิตำ่งๆแลว้นัน้ 

ทำ่นตอ้งท ำใหแ้น่ใจวำ่ไดท้รำบถงึ: รุน่ของยำนพำหนะ ปีทีผ่ลติ ป้ำยทะเบยีน ประเภทยำนพำหนะ 

(รถเกง๋ รถกระบะ รถจกัรยำนยนต ์เป็นตน้) และ ถำ้เป็นไปได ้

ใหเ้กบ็รหสัตัวถังของยำนพำหนะทีข่อ้งเกีย่วทกุคัน 

ใหอ้ธบิำยควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้กบัยำนพำหนะแตล่ะคันและทรัพยส์นิแตล่ะชิน้ ถำ้เป็นไปถำ้ 

ใหล้องใชป้ระสบกำรณ์ทีต่นเองม ีประเมนิรำคำคำ่เสยีหำย 

แตห่ำ้มป่ำวประกำศหรอืใหก้ำรมลูคำ่ประเมนิใหใ้ครทรำบ 

ขอบเขตอำกำรบำดเจ็บตำ่งๆ 

1. ถำ้เป็นไปได ้

ใหพ้จิำรณำประเภทและอำกำรของกำรบำดเจ็บตำ่งๆทีเ่กดิขึน้กบัทกุๆคนทีข่อ้งเกีย่วกบักำรชน 

(ถำ้จ ำเป็น ใหโ้ทรศัพทไ์ปยงัโรงพยำบำลเมือ่ทำ่นเดนิทำงกลบัถงึออฟฟิศแลว้) 

2. ตอ้งท ำใหแ้น่ใจใหไ้ดว้ำ่ ผูข้บัขีนั่น้มสีภำพทีเ่พยีบพรอ้มแลว้ทัง้ทำงรำ่งกำยและทำงจติใจ 

กอ่นทีจ่ะอนุญำตใหก้ลบัมำขบัขีอ่กีครัง้หนึง่ 

3. ถำ้เป็นไปได ้ใหเ้รยีกหำ ชือ่ ทีอ่ยู ่และ เบอรโ์ทรตดิตอ่ ของโรงพยำบำล/สถำนทีรั่กษำพยำบำล 

ทีผู่บ้ำดเจ็บไดรั้บกำรสง่ตัวเขำ้รักษำ 

4. ถำ้เป็นไปได ้ใหเ้รยีกหำ  ชือ่ ทีอ่ยู ่และ เบอรโ์ทรตดิตอ่ 
ของบรษัิทรถพยำบำลทีเ่คลือ่นยำ้ยผูไ้ดรั้บบำดเจ็บ 

ใหห้ำใหไ้ดว้ำ่ มกีำรใชแ้อลกอฮอล/์ยำตำ่งๆ เกนิเกณฑก์ ำหนดหรอืไม ่ทำงคณะผูบ้รหิำรของ 

(ใสช่ือ่บรษัิท) จะตอ้งท ำกำรตรวจทดสอบหลังกำรชนถงึกำรใชย้ำและแอลกอฮอลข์องพนักงำน 

เมือ่มรีำยกำรใดๆกต็ำมดงัตอ่ไปนีไ้ดเ้กดิขึน้เพรำะเป็นผลมำจำกเหตแุหง่กำรชน : 

1. ควำมตำย หรอื 

2. มกีำรจำ่ยใบสัง่แจง้เหตกุำรฝ่ำฝืนกฎจรำจรใหแ้กผู่ข้บัขีข่อง(ใสช่ือ่บรษัิท) และ 

ตวัยำนพำหนะจ ำเป็นตอ้งถกูเคลือ่นยำ้ยดว้ยกำรยกลำงจงูเนือ่งเพรำะควำมเสยีหำยตอ่ตวัยำนพำ

หนะ 

รวมทัง้กำรมบีคุคลไมว่ำ่บคุคลใดๆกต็ำมทีข่อ้งเกีย่วกบักำรชนตอ้งไดรั้บกำรรักษำพยำบำลโดยทัน

ทใีนสถำนทีอ่ืน่ๆทีไ่มใ่ชใ่นสถำนทเีกดิเหตกุำรชน 

ค ำใหก้ำร: ใหเ้ขยีนค ำใหก้ำรอธบิำยสภำพกำรชนจำกทกุฝ่ำยทีข่อ้งเกีย่วและรูเ้ห็นซึง่เหตกุำรณ์ 

กำรวดัประมำณกำร - ทำ่นจะตอ้งวดัประมำณกำร: 
 

1. ควำมยำวของรอ่งรอยตำ่งๆ 

(ในกรณีทีด่ว้ยสภำพกำรจรำจรแลว้ทำ่นไมส่ำมำรถไปวดัรอ่งรอยตำ่งๆไดโ้ดยตรงอยำ่งปลอด

ภยั ใหท้ำ่วดัรอ่งรอยตำ่งๆดว้ยระยะทำงทีเ่ทำ่กนัจำกไหลท่ำงแทน) 

2. ควำมกวำ้งของถนน หรอื ทำงหลวง และเลนชอ่งจรำจรแตล่ะชอ่ง 

3. ระยะทำงจำกจดุปะทะ (ในกรณีทีย่ำนพำหนะไมไ่ดถ้กูเคลือ่นที)่ จำกจดุอำ้งองิ เชน่ 
เสน้กลำงถนน หรอื ไหลท่ำง อยำ่งนอ้ยสองจดุ 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 29  

ส ำหรับสภำพของกำรขบัขีนั่น้ใหบ้นัทกึถงึ: 
 

1. สภำพถนน และ สภำพหนำ้ถนน (เชน่ รำดยำง เปียก เป็นตน้) 

2. สภำพอำกำศ และ สภำพแสงสวำ่ง ณ เวลำเกดิเหตกุำรชน (เชน่ อำกำศปลอดโปรง่ แสงแดดจำ้ 
เวลำกลำงคนื เป็นตน้) 

เมือ่ต ำรวจท ำส ำนวนรำยงำนบนัทกึเสร็จแลว้ ใหห้ำควำมเป็นไปไดท้ีจ่ะขอส ำเนำมำไดห้รอืไม ่
 

ใหต้รวจสอบยนืยนัควำมปลอดภยัและเสถยีรภำพของกลไกตำ่งๆของยำนพำหนะ 

กอ่นทีจ่ะท ำกำรเคลือ่นหรอืเขำ้ไปขบัขี ่ถำ้หำกไมแ่น่ใน ใหใ้ชก้ำรยกลำกจงูเสมอ 

กำรวำดภำพสถำนทีเ่กดิเหต ุ
 

ใหว้ำดภำพสถำนทีเ่กดิเหตกุำรชนอยำ่งแมน่ย ำทีส่ดุเทำ่ทีจ่ะเป็นไปได ้

ซึง่จะตอ้งรวมไปถงึลกัษณะทำงกำยภำพแวดลอ้มตำ่งๆ เชน่ ตน้ไม ้รัว้ ก ำแพง รอ่ง และ ป้ำย และอืน่ๆ 

ซึง่ป้ำยจรำจรและสญัญำณจรำจร รวมไปถงึชือ่ของถนนและทำงหลวง ก็ยงัมคีวำมส ำคญัอกีดว้ย 

นอกไปจำกนัน้ตอ้งท ำใหม้ัน่ใจวำ่ไดแ้สดง: 
 

1. ทศิทำงของยำนพำหนะทีข่อ้งเกีย่วกอ่นกำรปะทะ 

2. จดุปะทะ (ใหบ้นัทกึถงึระยะทำงจำกจดุอำ้งองิตำยตัวดว้ย) 

3. จดุหยดุนิง่ของยำนพำหนะทีเ่ป็นผลมำจำกกำรชน 

4. ควำมยำวของรอ่งรอยตำ่งๆ 

5. ควำมกวำ้งของถนน และเลนชอ่งจรำจรแตล่ะชอ่ง 

 
เมือ่กลบัถงึออฟฟิศ: กำรหำวธิป้ีองกนัเหตกุำรณ์ไมใ่หเ้กดิขึน้อกีในอนำคต 

 
หลังจำกไดส้บืสวนกำรชนเรยีบรอ้ยแลว้ 

ทำ่นจะทำ่นหำใหไ้ดว้ำ่ตำมสว่นรับผดิชอบของพนักงำนของทำ่นแลว้นัน้กำรชนทีเ่กดิขึน้นัน้สำมำรถป้องกนั

ไมใ่หเ้กดิไดห้รอืไม ่และใหใ้สร่ำยละเอยีดลงในใบแจง้กำรวนิจิฉัยใหเ้รยีบรอ้ย ทำง (ใสช่ือ่บรษัิท) 

จะค ำนงึไวต้ลอดเวลำวำ่ กำรชน/เหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ นัน้สำมำรถป้องกนัได ้

เวน้เสยีแตว่ำ่ทำงพนักงำนไดท้ ำทกุอยำ่งทีเ่ป็นไปไดท้ีพ่งึกระท ำเพือ่ป้องกนัไวg้เรยีบรอ้ยแลว้  

ซึง่รวมถงึกำรคำดกำรณ์ถงึภยนัตรำยและไดท้ ำกบัขบัขีใ่นเชงิป้องกนัตำมกระบวนกำรไดอ้ยำ่งเหมำะสมแลว้ 

 
กำรตดัสนิทกุอยำ่งตำมหลักฐำนประจักษ์โดยไมต่ัง้ธงไวก้อ่นนัน้ส ำคญัมำก ซึง่นีไ่มใ่ชเ่รือ่งงำ่ย 

แตว่ำ่ควำมรูส้กึสว่นตนของพนักงำนทีข่อ้งเกีย่วนัน้ 

จะตอ้งไมถ่กูน ำมำเกีย่วขอ้งมอีทิธพิลในกำรตัดสนิใจอยำ่งเด็ดขำด 

เพรำะผลกระทบจำกกำรตดัสนิใจจะสง่ผลไปมำกกวำ่เพยีงแคพ่นักงำนคนใดคนหนึง่และกำรชนทีเ่กดิขึ้

น 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 30  

ตำมค ำจ ำกดัควำมแลว้นัน้ ค ำวำ่ สำมำรถป้องกันได ้นัน้ทำง (ใสช่ือ่บรษัิท) 

จะตอ้งค ำนงึไปใหไ้กลยิง่กวำ่เพยีงแคผ่ลกระทบทำงกฎหมำยเทำ่นัน้ 

ซึง่มคีวำมเป็นไปไดท้ีก่ำรชนทีต่ัวพนักงำนประสบนัน้ จะเป็นกำรชนประเภททีป้่องกันได ้

โดยทีต่ัวพนักงำนยังเป็นผูไ้มผ่ดิตำมกฎหมำยดว้ย 

และผูข้บัขีข่องบรษัิทจะตอ้งมคีวำมรับผดิชอบทีม่ำกกวำ่ผูข้บัขีค่นอืน่ๆท่ัวในกำรป้องกันกำรชน 

เพรำะถอืเป็นผูเ้ชีย่วชำญทีไ่ดรั้บกำรพัฒนำทักษะมำแลว้ มำตรฐำนนีนั้บไดว้ำ่เป็นมำตรฐำนทีส่งู 

แตว่ำ่ในแวดวงกำรขนสง่แลว้นัน้ 

มำตรฐำนนีไ้ดรั้บกำรยอมรับกันอยำ่งกวำ้งขวำงใหเ้ป็นมำตรฐำนของอตุสำหกรรมกำรขนสง่ 

ถำ้หำกวำ่กำรจัดหมวดหมูข่อง กำรชน/เหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ ถกูจัดวำ่ไมส่ำมำรถป้องกนัได ้

ทำงตัวผูจั้ดกำรจะตอ้งใหค้วำมเห็นชอบทีไ่มไ่ดเ้ป็นเพยีงค ำพดูแกพ่ฤตกิรรมกำรขบัขีนั่น้ๆของพนั

กงำนของตน แตเ่มือ่ชีช้ดัลงไปแลว้วำ่ส ิง่ทีเ่กดิขึน้นัน้สำมำรถป้องกันได ้

ผูจั้ดกำรจะตอ้งก ำหนดกฎเกณฑล์งไปใหช้ดัแจง้วำ่ตำมมำตรฐำนของบรษัิทแลว้แลว้นัน้ 

พฤตกิรรมนัน้ๆเป็นพฤตกิรรมทีไ่มส่ำมำรถยอมรับได ้กลำ่วโดนสัน้แลว้คอื 

กำรตดัสนิใจแตล่ะกำรตดัสนิใจจะเป็นกำรตัง้มำตรฐำนใหพ้นักงำนปฏบิตัติำมอยำ่งเครง่ครัด 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม "ทีเ่ป็น" 
โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม 
จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 31  

ภำคผนวก B1: ตวัอยำ่งนโยบำยกำรใชโ้ทรศพัทม์อืถอื 
 

 
 

ขอ้แนะน ำกำรใชง้ำน 
 
นโยบำยนี้สำมำรถใชเ้ป็นแบบจ ำลองใหก้ับนโยบำยขององคก์รของทำ่นได ้ทำ่นสำมำรถเพิม่ขอ้นโยบำยตำ่งๆ 

ลงไปเพือ่ใหค้รอบคลมุถงึเหตกุำรณ์ตำ่งๆ เพิม่เตมิทีเ่กีย่วพันกับควำมตอ้งกำรขององคก์รของทำ่น เชน่ อำสำสมัคร 

กำรใหผู้ข้บัขีข่นสง่ผูค้นในนำมองคก์รของทำ่น กำรขับขีบ่นทรัพยส์นิของบรษัิท เป็นตน้ 

แมว้ำ่ทำ่นอำจจะเลอืกแกไ้ขเงือ่นไขทำงวนัิยและกำรบงัคับใชก้ฎหมำย 

กำรรวมเงือ่นไขเฉพำะเพิม่ควำมแข็งแกร่งตอ่กำรร่วมมอืกับนโยบำย 

และยังแนะน ำใหท้มีฝ่ำยกฎหมำยของทำ่นช ำระภำษำทีใ่ชใ้นนโยบำยใหเ้รยีบรอ้ยกอ่นน ำไปใชอ้กีดว้ย 

 
 

เรำใหค้ณุคำ่ตอ่ควำมปลอดภัยและควำมเป็นอยูท่ีด่ขีองพนักงำนทกุคนเป็นอยำ่งยิง่ 

ดว้ยวำ่อบุตัเิหตทุีเ่กดิเพรำะกำรใชโ้ทรศพัทม์อืถอืขณะขบัขีม่จี ำนวนเพิม่ขึน้ เรำจงึจะตอ้งประกำศใชน้โยบำยใหมน่ี ้

1. พนักงำนทกุคนหำ้มใชโ้ทรศพัทม์อืถอื ทัง้ใช ้และไมใ่ชอ้ปุกรณ์แฮนดฟ์ร ี
ขณะขับขีย่ำนยนตเ์พือ่ปฏบิัตภิำรกจิของบรษัิท และ/หรอื ในเวลำท ำงำนใหก้ับบรษัิท 

2. พนักงำนทกุคนหำ้มอำ่นหรอืตอบ อเีมลห์รอืขอ้ควำม 
ขณะขับขีย่ำนยนตเ์พือ่ปฏบิัตภิำรกจิของบรษัิท และ/หรอื ในเวลำท ำงำนใหก้ับบรษัิท 

3. นโยบำยบงัคับใชไ้ปถงึกำรใชเ้ครือ่ง PDA ดว้ย 

4. ในขณะขับรถ หำ้มมกีำรรับสำยเรยีกเขำ้ทุกสำย และใหส้ง่ไปยังกลอ่งขอ้ควำมเสยีงทันท ี

5. ถำ้หำกวำ่พนักงำนจ ำเป็นตอ้งโทรเรยีกเบอรโ์ทรศพัทฉุ์กเฉนิ (เชน่ 911 เป็นตน้) 
จะตอ้งหยดุยำนพำหนะในทีป่ลอดภัยใหเ้รยีบรอ้ยเสยีกอ่น 

 

พนักงำนจะไดรั้บกำรเตอืนเพยีงแคส่องครัง้เทำ่นัน้ 

ถำ้หำกวำ่ไดส้บืทรำบพบวำ่พนักงำนไดท้ ำกำรละเมดิตอ่นโยบำยนีเ้ป็นครัง้ทีส่ำม 

ใหถ้อืวำ่มเีหตผุลเพยีงพอแลว้ทีจ่ะไลพ่นักงำนผูนั้น้ออกได ้
 

ลำยมอืชือ่ของทำ่นทีใ่หไ้วด้ำ้นลำ่งนี ้ถอืวำ่ทำ่นยนิดยีนิยอมทีจ่ะปฏบิตัติำมนโยบำยนี้ 
 
 

  

ลำยมอืชือ่ Date 
 

ขอ้ควำมสงวนสทิธิ:์ ถงึแมว้ำ่ขอ้มลูและขอ้แนะน ำทีป่รำกฏอยูใ่นสิง่เผยแพรฉ่บบันีไ้ดถ้กูจัดท ำขึน้จำกแหลง่อำ้งองิทีเ่ชือ่ไดว้ำ่เชือ่ถอืไดก้็ตำม 

ทำงคณะกรรมกำรควำมปลอดภัยแหง่ชำต ิ(the National Safety Council) จะไมร่ับประกนั ซึง่รวมถงึไมร่ับผดิชอบ ตอ่ควำมถกูตอ้ง เพยีงพอ 

หรอื ควำมครบถว้นสมบรูณ์ของขอ้มลูหรอืค ำแนะน ำนัน้ๆ ซึง่ตำมแตส่ภำวกำรณ์ตำ่งๆนัน้ 

อำจจะมคีวำมจ ำเป็นตอ้งใชม้ำตรกำรควำมปลอดภัยอืน่ๆเพิม่เตมิอกีก็เป็นไปได ้เพือ่ดำวนโ์หลดชดุนโยบำยเรือ่งโทรศพัทม์อืถอืส ำหรับผูว้ำ่จำ้ง 

สำมำรถดไูดท้ี ่http://www.nsc.org/safety_road/Distracted_Driving/Pages/distracted_driving.aspx 

 

© 2009 คณะกรรมกำรควำมปลอดภัยแหง่ชำต ิสงวนลขิสทิธิ ์จัดพมิพโ์ดยไดร้ับอนุญำต 

http://www.nsc.org/safety_road/Distracted_Driving/Pages/distracted_driving.aspx.


 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 32  

ภำคผนวก B2: ตวัอยำ่งแนวทำงส ำหรบัควำมตอ้งกำรกำรพฒันำทกัษะควำมปลอดภยัทำงถนน 
 

จะตอ้งมกีระบวนกำรทีท่ ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่พนักงำนทกุคน และคูส่มรส/คูค่รองทกุคน และ 
ผูรั้บเหมำทีข่บัขีย่ำนพำหนะของบรษัิททัง้ทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของเองหรอืวำ่ไดท้ ำกำรเชำ่ซือ้มำ 
ไดรั้บกำรพัฒนำทักษะอยำ่งเหมำะสมแกก่ำรใชง้ำนยำนพำหนะชนดินัน้ๆ 
และกำรพัฒนำทักษะยังจะตอ้งไดรั้บกำรจัดลงบันทกึเป็นเอกสำรอยำ่งเหมำะสมอกีดว้ย 

 

กำรพฒันำทกัษะท ัว่ไปส ำหรบัพนกังำนทกุคน: 
จะตอ้งมกีำรพัฒนำทักษะควำมระแวดระวงั ในรปูแบบของกำรพัฒนำทักษะดว้ยคอมพวิเตอร ์หรอื 
หอ้งอบรม เป็นประจ ำทกุปี ซึง่รวมถงึกำรใหพ้นักงำนทกุคนทีข่บัขี ่ทัง้ในและนอกเวลำท ำงำน 
และตอ้งมกีำรรับรองกำรพจิำรณำนโยบำยอกีดว้ย 
กำรพัฒนำทักษะประจ ำปีควรจะตอ้งพดูถงึควำมระแวดระวงัตอ่ภยนัตรำยท่ัวไป (รวมถงึ 
กำรบรหิำรจัดกำรควำมลำ้ และ กำรรบกวนกำรขบัขี)่ 
โดยรำยกำรตำ่งๆจะตอ้งถกูระบใุหช้ดัจำกกำรพจิำรณำจำกประวตักิำรชนและกำรรับรองกำรพจิำรณำนโ
ยบำย ซึง่ทัง้คูส่มรส/คูค่รอง และ ผูรั้บเหมำ 
ทีไ่ดรั้บอนุญำตใหข้บัขีข่บัขีย่ำนพำหนะของบรษัิททัง้ทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของเองหรอืวำ่ไดท้ ำกำรเชำ่ซือ้ม
ำ ควรจะตอ้งไดรั้บกำรเสนอใหเ้ขำ้รว่มอบรมกำรพัฒนำทักษะนีด้ว้ย 

 

กำรพฒันำทกัษะยำนพำหนะบรรทกุเบำของผูข้บัข ีข่องบรษิทั: 
ผูข้บัขีข่องบรษัิททกุคนทีจ่ะท ำกำรขบัขีย่ำนพำหนะเบำบรรทกุผูโ้ดยสำรจ ำเป็นจะตอ้งส ำเร็จกำรพัฒน
ำทักษะท่ัวไปประจ ำปีเสยีกอ่น 
นอกเหนอืจำกกำรส ำเร็จกำรพัฒนำทักษะท่ัวไปส ำหรับพนักงำนทัง้หมดแลว้นัน้ 
กำรพัฒนำทักษะส ำหรับผูข้บัขีย่ำนพำหนะบรรทกุเบำของบรษัิทจะตอ้งม:ี 

 

1. กำรพัฒนำทักษะกำรขบัขีย่ำนพำหนะบรรทกุเบำดว้ยกำรขบัจรงิ (BTW - Behind the 
Wheel) ภำยใน 90 วนันับจำกวนัจำ้งงำน หรอื 
หรอืเร็วทีส่ดุเทำ่ทีเ่หตผุลจะอ ำนวยใหผู้ข้บัขีข่องบรษัิทเขำ้รว่มได ้
และใหม้กีำรพัฒนำทักษะซ ้ำทกุๆสำมปี 

2. กอ่นทีจ่ะท ำกำรขบัขีใ่นนำมของบรษัิท 
ผูข้บัขีจ่ะตอ้งผำ่นกำรประเมนิกำรขบัขีใ่หส้ ำเร็จเสยีกอ่น 
โดยตัวผูใ้หค้วำมเห็นจะตอ้งบันทกึถงึขอ้สงสยัส ำคญัตำ่งๆในกำรประเมนิ 
และจะตอ้งผำ่นกระบวนกำรแบบเดยีวกันนีเ้ชน่กันในปีทีไ่มม่กีำรพัฒนำทักษะกำรขบัขีย่ำนพำ
หนะบรรทกุเบำดว้ยกำรขบัจรงิ 

3. ในกรณีทีไ่มม่กีำรใชง้ำนระบบจัดเก็บผลบันทกึประเภท GPS/อเิล็กทรอนกิส ์
จะตอ้งใหค้วำมส ำคัญแก ่กำรประเมนิกำรขบัขีโ่ดยผูร้ว่มงำนเป็นผูป้ระเมนิประจ ำปี 
เพือ่ท ำกำรเพิม่ควำมถีใ่นกำรจัดเก็บผลบันทกึตำ่งๆ 

 

กำรพฒันำทกัษะยำนพำหนะบรรทกุปำนกลำงและบรรทกุหนกัของผูข้บัข ีข่องบรษิทั: 
นอกเหนอืจำกควำมตอ้งกำรทำงกำรพัฒนำทักษะทัง้หมดของผูข้บัขีย่ำนพำหนะบรรทกุเบำของบรษัิ
ททกุคนแลว้นัน้ ผูใ้ชง้ำนำนพำหนะบรรทกุปำนกลำง และ/หรอื บรรทกุหนัก จะตอ้งม:ี 

 

1. กำรพัฒนำทักษะกำรขบัขีย่ำนพำหนะดว้ยกำรขบัจรงิตำมแตข่อ้ก ำหนดของยำนพำหนะแตล่ะชนดิ 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 33  

โดยจะตอ้งไดรั้บกำรพัฒนำทักษะเป็นประจ ำอยำ่งต ำ่ทกุๆสำมปี 
2. ผูข้บัขีจ่ะตอ้งผำ่นกำรประเมนิกำรขบัขีใ่หส้ ำเร็จเสยีกอ่นในปีทีไ่มม่กีำรพัฒนำทักษะกำ

รขบัขีย่ำนพำหนะดว้ยกำรขบัจรงิ 
โดยตัวผูใ้หค้วำมเห็นจะตอ้งบันทกึถงึขอ้สงสยัส ำคญัตำ่งๆในกำรประเมนิ 

3. ตอ้งมกีำรจัดกำรพัฒนำทักษะดว้ยคอมพวิเตอร ์(computer based training - CBT) 
หรอืดว้ยหอ้งเรยีนอบรมทกุๆสองปีระหวำ่งชว่งกำรพัฒนำทักษะกำรขบัขีย่ำนพำหนะดว้ยกำรขบัจ
รงิ 

4. ผูข้บัขีท่ีข่บัยำนพำหนะทีจ่ผุูโ้ดยสำรไดต้ัง้แต ่9-15 ทีน่ั่ง 

จะตอ้งไดรั้บกำรรับรองซึง่ใบขบัขีร่ถยนตเ์พือ่กำรพำณชิย ์(Commercial Driver’s License - 

CDL) 

และควรจะตอ้งมกีำรจัดกำรพัฒนำกำรพัฒนำทักษะเพิม่เตมิใหแ้กผู่ข้บัขีท่ีต่อ้งขบัขีย่ำนพำหนะ

ทีส่ำมำรถบรรทกุผูโ้ดยสำรไดจ้ ำนวนมำก (ซึง่ก็คอืมำกกวำ่ 9 คนขึน้ไป) 

5. กำรอบรมผูข้บัขีร่ถบรรทกุหนักจะตอ้งรวมองคป์ระกอบทีค่รอบคลมุในกำรฝึกอบรมรถบรรทกุปำ

นกลำงไวด้ว้ย 

เพือ่ใหผู้ป้ระกอบกำรทีไ่ดรั้บกำรฝึกอบรมในดำ้นรถบรรทกุหนักทีเ่หมำะสมมคีณุสมบัตติำมเกณ

ฑส์ ำหรับรถบรรทกุปำนกลำงดว้ย 

 

6. คูส่มรส/คูค่รองจะไมไ่ดรั้บอนุญำตใหข้บัขี ่ยำนพำหนะบรรทกุปำนกลำงและบรรทกุหนัก 
 

กำรพฒันำทกัษะผูข้บัข ีท่ ีม่คีวำมเสีย่งสงู: 
ผูข้บัขีท่ีถ่กูระบใุหเ้ป็นผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งสงูโดยกระบวนกำรตรวจตรำและบง่ชีจ้ะตอ้งไดรั้บ: 

 

1. กำรฝึกฝนส ำหรับผูข้บัขี ่โดยใหฝึ้กฝนกับผูบ้ังคับบญัชำขัน้ตน้ของตัวผูข้บัขี ่
โดยใหม้กีำรฝึกในทันทหีลังจำกผูข้บัขีถ่กูบง่ชีว้ำ่เป็นผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงู และ 

2. กำรพัฒนำทักษะกำรขบัขีด่ว้ยกำรขบัจรงิ หรอื 
กำรพัฒนำทักษะอืน่ๆเทยีบเคยีงทีม่คีวำมเหมำะสม 
(โดยใหข้ึน้อยูก่บัวจิำรณญำณของผูบ้ังคับบญัชำของตัวผูข้บัขีต่ำมค ำแนะน ำของแผนกสภำพแ
วดลอ้ม ควำมปลอดภัย และ สขุภำวะ (Environment, Safety and Health Department - 
ESH) และในตัวธรุกจิ) ภำยใน 90 วนันับจำกวนัทีถ่กูบง่ชีว้ำ่เป็นผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงู และ 

3. มกีำรประเมนิกำรขบัขีส่องครัง้ภำยใน 12 เดอืน 
นับจำกวนัทีถ่กูบง่ชีว้ำ่เป็นผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงู โดยใหเ้ริม่กำรประเมนิกำรขบัขีค่รัง้แรกภำยใน 
30 วนั 

 

กำรพฒันำทกัษะกำรประเมนิผูข้บัข ี:่ 
กำรประเมนิกำรขบัขีค่อืโอกำสส ำหรับผูจั้ดกำรทีจ่ะประเมนิทักษะทำงกำรขบัขีแ่ละสภำพยำนพำหนะดว้
ยกับเองกับผูข้บัขีข่องบรษัิท กำรประเมนินีม้ขี ึน้เพือ่เก็บขอ้งมลูของทักษะทำงกำรขบัขี ่
และระบขุอบเขตทีจ่ะตอ้งพัฒนำตอ่ไปไดโ้ดยทันท ี
ซึง่ผูจั้ดกำรจะตอ้งไดรั้บกำรพัฒนำทักษะเพือ่กำรประเมนิกำรขบัขี ่
ผูจั้ดกำรจะตอ้งจัดเวลำเพือ่กำรพัฒนำทักษะกำรประเมนิกำรขบัขี ่
แลว้เขำ้รับกำรพัฒนำทักษะใหเ้สร็จสิน้ภำยใน 15 วนั นับจำกวนัที ่



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 34  

พนักงำนบคุคลนัน้ๆไดเ้ขำ้มำเป็นผูข้บัขีข่องบรษัิท 
รำยกำรกำรประเมนิกำรขบัขีท่ีไ่ดรั้บกำรลงนำมรับทรำบแลว้ 
จะตอ้งไดรั้บกำรดแูลรักษำเป็นอยำ่งดโีดยผูบ้ังคับบัญชำขัน้ตน้ของผูข้บัขีเ่ป็นระยะเวลำสำมปี 

 

กำรสงัเกตกำรขบัขีโ่ดยผูร้ว่มงำน: 
กำรสงัเกตกำรขบัขีโ่ดยผูร้ว่มงำนคอืชอ่งทำงในกำรสรำ้งบรรยำกำศกำรฝึกฝนจติส ำนกึควำมปลอดภัย
อยำ่งตอ่เนือ่ง โดยทีบ่คุคลหนึง่ๆจะตอ้งเอำใจใสแ่ละกระตุน้ใหม้พีฤตกิรรมทีป่ลอดภัยตอ่บคุคลอืน่ๆ 
ซึง่จะตอ้งกำรปฏบิัตกิำรสงัเกตกำรขบัขีโ่ดยผูร้ว่มงำนส ำหรับผูข้บัขีข่องบรษัิทแตล่ะคนเป็นประจ ำทกุ
ปี โดยทัง้ผูข้บัขีแ่ละผูส้งัเกตกำรณ์จะตอ้งลงนำมในบันทกึกำรเสร็จสิน้กำรปฏบิัตกิำร 
และบันทกึนีจ้ะตอ้งไดรั้บกำรดแูลรักษำเป็นอยำ่งดโีดยผูบ้ังคับบัญชำขัน้ตน้ของผูข้บัขีเ่ป็นระยะเวลำ 3 
ปี 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม "ทีเ่ป็น" 
โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม 
จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 35  

ตวัอยำ่ง แบบฟอรม์กำรประเมนิผล กำรประเมนิกำรขบัขี ่และ/หรอื กำรสงัเกตกำรขบัขีโ่ดยผูร้ว่มงำน 
 

 

ทกัษะกำรใหค้วำมใสใ่จสิง่รอบตวั 

พฤตกิรร
มเป็นบวก 

ตอ้งปรบัปรุ
ง 

ไมไ่ดท้ ำกำ
รสงัเกต 

ปรับกระจกตำ่งๆเพือ่ไมใ่หม้จีดุบอดกอ่นท ำกำรขบัขี ่   

ระวงัดขูำ้งหนำ้ ขำ้งหลงั ขำ้งๆทัง้สองขำ้ง (360° รอบตวั) ของยำนพำหนะกอ่นท ำกำรขบัขี ่   

มองกระจกมองหลงั กระจกมองขำ้ง ทกุๆ 4-8 วนิำทขีณะท ำกำรขบัขี ่   

ตอบสนองอยำ่งรวดเร็วตอ่ภยันตรำยทีอ่ยูเ่บือ้งหนำ้โดยท ำกำรเหยยีบเบรกหรอืยำ้ยไปเลนอืน่   

ระวงัด ู360° รอบตวัอยำ่งตอ่เนือ่งแมก้ระทัง่ในขณะทีย่ำนพำหนะหยดุนิง่   

ระวงัด ู360° รอบตวั และ หนัศรีษะกลบัหลงัไปมองขำ้งหลงัขณะถอยหลงั   

สำมำรถระบ ุ"เสน้ทำงหลบหน"ี อยำ่งเหมำะสมไดใ้นขณะทีก่ ำลงัขบัขีห่รอืหยดุนิง่   

ควำมเห็น: 

 

ทกัษะกำรเวน้ระยะหำ่งกำรขบัตำมยำนพำหนะคนัขำ้งหนำ้ 

พฤตกิรร
มเป็นบวก 

ตอ้งปรบัปรุ
ง 

ไมไ่ดท้ ำกำ
รสงัเกต 

ปฏบิตัติำมกฎกำรเวน้ระยะหำ่งเป็นอยำ่งนอ้ย "สองวนิำท"ี อยำ่งเครง่ครัด   

เพิม่กำรเวน้ระยะหำ่งเป็น 4 - 8 วนิำท ีส ำหรับกำรขบัขีใ่นสภำพอำกำศ/สภำพถนนไมด่ ี   

เพิม่กำรเวน้ระยะหำ่งของตวัเองเพือ่ชดเชยใหก้บัยำนพำหนะคนัอืน่ทีม่ำขบัจอ่ดำ้นหลงั   

เพิม่ระยะหำ่งไปสูร่ะยะปลอดภัยโดยทนัทเีมือ่มรีถคนัอืน่ปำดตดัหนำ้เขำ้มำ   

เปิดไฟต ำ่เมือ่ออกสูถ่นนเพือ่ทีย่ำนพำหนะคนัอืน่ๆจะไดม้องเหน็ไดช้ดั หรอืในกรณีนีค้อื 

กำรปฏบิตัติำมค ำแนะน ำเพือ่ควำมปลอดภยั 
  

ลดควำมเร็วเมือ่ขบัขีบ่นทำงลกูรัง   

เคลือ่นทีเ่ขำ้หำ "ยำนพำหนะขบัเคลือ่นชำ้" ดว้ยควำมระมดัระวงั   

ชะลอหรอืหยดุใหร้ถทำงอืน่ไปกอ่นเมือ่ผำ่นทำงแยกทีไ่มม่เีครือ่งหมำยจรำจรหรอืทำงแยกทีว่สิยัทศันไ์มด่ ี   

ลดควำมเร็วเมือ่ขบัยำนพำหนะในจดุเปลีย่นผำ่นจำกทำงรำดยำงไปสูท่ำงลกูรงั   

ควำมเห็น: 

 

ทกัษะกำรใชท้ำงแยก 

พฤตกิรร
มเป็นบวก 

ตอ้งปรบัปรุ
ง 

ไมไ่ดท้ ำกำ
รสงัเกต 

ลดควำมเร็วลง สงัเกตกำรณ์จรำจรทีว่ ิง่ตดัผำ่นทำงของตนเอง และเหยยีบเบรกกอ่นทีจ่ะเคลือ่นทีผ่ำ่นทำงแยก   

หลกีเลีย่งทีจ่ะวิง่ผำ่นทำงแยกดว้ยกำรฝ่ำไฟเหลอืง   

ในขณะหยดุนิง่ สำมำรถมองเหน็ไดอ้ยำ่งชดัเจนวำ่ลอ้หลงัของคนัขำ้งหนำ้ไดแ้ตะพืน้อยู ่   

ใหส้ญัญำณเลีย้วกอ่นท ำกำรเลีย้ว   

เมือ่ท ำกำรเลีย้วซำ้ย 

ท ำกำรรอใหก้ำรจรำจรทีว่ ิง่ตดัผำ่นทำงของตนเองปลอดโปรง่เสยีกอ่นจงึคอ่ยหมนุพวงมำลยัเพือ่ท ำกำรเลีย้ว 

  

รอสองวนิำทเีต็ม กอ่นทีจ่ะวิง่ผำ่นทำงแยกเมือ่ไฟเขยีว   

ควำมเห็น: 

 

ทกัษะกำรเบรก 

พฤตกิรร
มเป็นบวก 

ตอ้งปรบัปรุ
ง 

ไมไ่ดท้ ำกำ
รสงัเกต 

ท ำกำรเหยยีบเบรกเพือ่เตรยีมกำรรับมอืกบัโอกำสทีจ่ะเป็นไปไดใ้นกำรเกดิปัญหำขำ้งหนำ้ หรอื 
ไฟเขยีวกระพรบิ 

  

ใชก้ฎ "กำรเบรก 30%" เพือ่หยดุรถอยำ่งนุ่มนวลในกำรท ำกำรเบรกปกต ิ   

ควำมเห็น: 

กำรเดนิตรวจสภำพรอบยำนพำหนะ: 
 สภำพดทีัง้ภำยในและภำยนอก  สภำพภำยนอกตอ้งไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำ

 สภำพภำยในตอ้งไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำ 
 
 

  

ลำยมอืชือ่ผูบ้ังคับบัญชำ วนัที ่ ลำยมอืชือ่ผูข้ับขี ่ วนัที ่



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม "ทีเ่ป็น" 
โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม 
จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 36  

ภำคผนวก B3: ตวัอยำ่งนโยบำยกำรใชย้ำเสพตดิและแอลกอฮอล ์
 

1. พนักงำนผูท้ีท่ ำกำรขบัขีจ่ะตอ้งผำ่นเกณฑต์ำมควำมตอ้งกำรของนโยบำยยำนพำหนะ และ 

พยำยำมอยำ่งยิง่ยวดทีจ่ะขบัขีอ่ยำ่งปลอดภัย 

ถำ้หำกวำ่มอีะไรก็ตำมมำลดทอนควำมสำมำรถท ำใหพ้นักงำนไมส่ำมำรถทีจ่ะขบัขีอ่ยำ่งปลอดภัยได ้

พนักงำนคนนัน้จะไมไ่ดรั้บอนุญำต ไมว่ำ่ในกรณีใดก็ตำม 

ใหใ้ชง้ำนยำนพำหนะเพือ่กำรธรุกจิของบรษัิทโดยเด็ดขำด 

กำรหำ้มนีร้วมถงึในกรณีทีพ่นักงำนไมส่ำมำรถทีจ่ะขบัขีอ่ยำ่งปลอดภัยไดเ้ป็นกำรชัว่ครำว หรอื 

เนือ่งเพรำะดว้ยใชย้ำเสพตดิหรอืตกอยูใ่ตค้วำมมนึเมำ 
 

2. กำรลงโทษใดๆก็ตำมทีเ่กดิมำจำกกำรละเมดิกฎกำรหำ้มขบัขีใ่นขณะไมส่มบรูณ์พรอ้ม 

จะตอ้งรำยงำนกำรลงโทษนัน้ๆตอ่เนือ่งไปใหย้ังแผนกทรัพยำกรบคุคลเพือ่ท ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่ไดป้ฏบิัต ิ

กำรขอ้ก ำหนดบทบัญญัตใิดๆก็ตำมของรัฐบำลโดยเครง่ครัด 
 

3. ถำ้หำกวำ่ถกูหยดุและจับกมุโดยผูรั้กษำกฎหมำยใดๆก็ตำมเนือ่งมำจำกกำรขบัรถขณะมนึเมำหรอืไรส้มร

รถภำพกำรขบัขี ่

ในขณะทีก่ ำลงัขบัขีเ่พือ่กำรธรุกจิของบรษัิทไมว่ำ่จะดว้ยยำนพำหนะสว่นตัวหรอืยำนพำหนะของบรษัิท 

พนักงำนทกุคนไมว่ำ่ผูใ้ดจะตอ้งรำยงำนตอ่ผูบ้ังคับบัญชำภำยใน 24 ชัว่โมงถงึกำร 
 

4. ในกรณีทีบ่รษัิทสรปุวำ่มกีำรละเมดินโยบำยนีเ้กดิขึน้ พนักงำนผูนั้น้จะไดรั้บโทษทำงวนัิย 
จนถงึขัน้สงูสดุและรวมถงึกำรเลกิจำ้ง 

 

5. ส ำหรับกำรเสือ่มสมรรถภำพทำงกำรขบัขีเ่นือ่งจำกแอลกอฮอลก์ำรเสือ่มสมรรถภำพนัน้จะถกูระบโุดยกำ

รวดัระดบัของแอลกอฮอลใ์นแตล่ะบคุคล 

ซึง่อำจจะไดม้ำจำกกำรวดัโดยกำรใชเ้ครือ่งเป่ำตรวจจับแอลกอฮอล ์หรอื กำรตรวจเลอืด 

แลว้พบวำ่มรีะดับที ่พอด ีหรอื 

เกนิกวำ่ก ำหนดตำมแตท่ีบ่ัญญัตไิวใ้นกฎหมำยของทอ้งทีนั่น้ๆทีพ่นักงำนไดท้ ำกำรขบัขี ่

ตำมจดุประสงคข์องนโยบำยนีนั้น้ 

กำรคน้หำควำมจรงิจะวำงอยูบ่นพืน้ฐำนของกำรปรมิำณแอลกอฮอลใ์นเสน้เลอืดทีต่รวจวดัไดเ้ป็นหลกั 

โดยไมจ่ ำเป็นจะตอ้งมกีำรจับกมุเสยีกอ่นจงึคอ่ยท ำกำรตรวจวดั 

พนักงำนทีถ่กูตรวจพบวำ่เสือ่มสมรรถภำพไมว่ำ่ทำงใดทำงหนึง่เนือ่งดว้ยกำรชนทีข่อ้งเกีย่วกับกำรใชแ้อ

ลกอฮอล ์จะถกูไลอ่อกในทันทถีงึแมว้ำ่จะเป็นกำรละเมดินโยบำยเพยีงแคค่รัง้แรกก็ตำม นอกจำกนัน้ 

ถำ้บคุคลใดๆก็ตำมปฏเิสธทีจ่ะไมย่อมรับกำรทดสอบ ไมว่ำ่จะเป็นกำรทดสอบดว้ยกำรใหเ้ดนิบนพืน้ 

กำรทดสอบดว้ยเครือ่งเป่ำตรวจจับแอลกอฮอล ์หรอื กำรตรวจเลอืด 

ตำมทีก่ฎหมำยหรอืบรษัิทไดก้ ำหนดไวแ้ลว้นัน้ บคุคลจะถกูไลอ่อกทันท ี
 

6. กำรตัดสนิควำมเสือ่มสมรรถภำพเนือ่งเพรำะกำรใชย้ำหรอืยำเสพตดิตำ่งๆทัง้ทีถ่กูกฎหมำยแตไ่มไ่ดรั้บ



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม "ทีเ่ป็น" 
โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม 
จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 37  

อนุญำตใหใ้ช ้หรอื ยำหรอืยำเสพตดิตำ่งๆทีผ่ดิกฎหมำย 

จะใชก้ระบวนกำรทดสอบกำรใชย้ำทีเ่ป็นทีย่อมรับและเชือ่ถอืไดเ้ป็นหลัก 

โดยกำรทดสอบนัน้ไมจ่ ำเป็นทีจ่ะตอ้งมกีำร 

จับกมุเสยีกอ่นจงึคอ่ยทดสอบ 

พนักงำนทีถ่กูตรวจพบวำ่เสือ่มสมรรถภำพไมว่ำ่ทำงใดทำงหนึง่เนือ่งดว้ยกำรใชย้ำหรอืยำเสพตดิตำ่ง

ๆทัง้ทีถ่กูกฎหมำยแตไ่มไ่ดรั้บอนุญำตใหใ้ช ้หรอื ยำหรอืยำเสพตดิตำ่งๆทีผ่ดิกฎหมำย 

จะถกูไลอ่อกในทันทถีงึแมว้ำ่จะเป็นกำรละเมดินโยบำยเพยีงแคค่รัง้แรกก็ตำม 
 

7. กำรเสือ่มสมรรถภำพไมว่ำ่ทำงใดทำงหนึง่เนือ่งมำจำกทัง้ยำทีไ่ดรั้บมำอยำ่งถกูกฎหมำยตำมใบสัง่แพ

ทย ์หรอื ยำทีส่ำมำรถซือ้ไดด้ว้ยตนเองโดยไมต่อ้งใชใ้บสัง่แพทย ์จะถกูพจิำรณำโดยกำรใช ้

กำรทดสอบทีเ่หมำะสม รำยงำนจำกผูรั้กษำกฎหมำย ค ำแนะน ำทำงกำรแพทย ์และ 

ขอ้มลูอืน่ๆทีเ่กีย่วขอ้ง 

พนักงำนทีถ่กูตรวจพบวำ่ท ำกำรขบัขีใ่นขณะทีเ่สือ่มสมรรถภำพไมว่ำ่ทำงใดทำงหนึง่เนือ่งดว้ยทัง้กำร

ใชย้ำทีไ่ดรั้บมำอยำ่งถกูกฎหมำยตำมใบสัง่แพทย ์หรอื 

ยำทีส่ำมำรถซือ้ไดด้ว้ยตนเองโดยไมต่อ้งใชใ้บสัง่แพทย ์อำจจะถกูท ำโทษทำงวนัิย 

โดยอำจจะรวมถงึกำรไลอ่อกจำกงำนดว้ยก็ได ้



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 38  

ภำคผนวก B4: ตวัอยำ่งนโยบำยกำรออกใบอนญุำตใหผู้ข้บัข ี ่
 

ควำมตอ้งกำรของผูข้บัข ี:่ 
 

1. มกีำรคำดหวังเป็นปกตวิำ่ ผูข้บัขีท่กุคนจะตอ้งปฏบิตัติำมกฎหมำยตำ่งๆทกุขอ้ 

2. และเป็นควำมรับผดิชอบของผูข้บัขีท่ีจ่ะตอ้งมใีบขบัขีท่ีส่ำมำรถใชไ้ดอ้ยำ่งถกูตอ้งตำมกฎหมำย และ/หรอื 

ใบขบัขีท่ีถ่กูตอ้งตำมประเภทกำรขบัขี ่ทีถ่กูตอ้งตำมแตค่วำมตอ้งกำรใดๆกต็ำมของรัฐนัน้ๆ 

3. จำกกฎหมำยทอ้งถิน่และขอ้ก ำหนดบทบญัญตัทิำงควำมปลอดภยั 

นอกเหนอืจำกทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติำมนโยบำยของบรษัิทเกีย่วกบักำรพัฒนำทักษะผูข้บัขีแ่ลว้นัน้ 

ผูข้บัขีย่งัจะตอ้งไดรั้บกำรพัฒนำทักษะเพิม่เตมิทีจ่ ำเป็นเพือ่ทีจ่ะคงไวซ้ ึง่ใบอนุญำตขบัขีพ่เิศษเฉพำะใดๆที่

ตำมทีม่อียู ่

4. ในกรณีทีผู่ข้บัขีไ่ดรั้บกำรตกัเตอืน (หรอื ฝ่ำฝืน) ขอ้ก ำหนดใดๆกต็ำมเกีย่วกบัยำนยนต ์

ทีท่ ำใหผู้ข้บัขีไ่มส่ำมำรถใชง้ำนยำนยนตไ์ดอ้กี 

ผูข้บัขีนั่น้ๆจะตอ้งรับผดิชอบทีจ่ะรำยงำนใหผู้บ้งัคับบญัชำขัน้ตน้ของตนเองไดรั้บทรำบภำยใน 24 ชัว่โมง 

กระบวนตำ่งและนโยบำยตำ่งๆของบรษิทั: 
 

1. จะตอ้งมกีระบวนกำรทีจ่ะตรวจสอบใหไ้ดว้ำ่ผูข้บัขีนั่น้มใีบอนุญำตขบัขีท่ีถ่กูตอ้งตำมกฎหมำยและยงัไมห่มดอ

ำยทุีไ่ดอ้อกใหโ้ดยหน่วยงำนของรัฐทีม่อี ำนำจ 

และใบอนุญำตนัน้ๆจะตอ้งมคีวำมถกูตอ้งตำมลักษณะของยำนพำหนะทีไ่ดท้ ำกำรขบัขีอ่กีดว้ย 

2. จะตอ้งมกีำรจัดตัง้นโยบำยเพือ่กำรอนุญำตใหใ้ชย้ำนพำหนะทัง้ทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของเองหรอืวำ่ไดไ้ปเช่

ำซือ้มำ 

3. จะตอ้งมกีำรจัดตัง้วธิกีำรทีจ่ะจัดเก็บกำรลงนำมยอมรับในขอ้ตกลงตำ่งๆเป็นประจ ำทกุปีจำกผูข้บัขีท่กุคน 

วำ่ผูข้บัขีเ่หลำ่นัน้ไดท้ ำกำรตรวจสอบและเขำ้ใจนโยบำยควำมปลอดภยัของยำนพำหนะเป็นอยำ่งดแีลว้ 

4. เมือ่มกีำรจำ้งงำน พนักงำนผูท้ ำกำรจำ้งงำนจะตอ้งท ำกำรตรวจสอบประวตั ิ

และตรวจสอบกบันำยจำ้งคนเกำ่ของพนักงำนเพือ่เป็นกำรอำ้งองิเสยีกอ่น กำรตรวจสอบนีจ้ะรวมถงึ 

แตไ่มจ่ ำกดัอยูเ่พยีง สิง่ตำ่งๆดังตอ่ไปนี:้ จ ำนวนและควำมรำ้ยแรงของกำรฝ่ำฝืนกฎกำรใชย้ำนยนตต์ำ่งๆ 

ประวัตกิำรถกูระงับใบอนุญำต ประวตักิำรชนของยำนยนต ์ประวตัปิระสบกำรณ์และกำรพัฒนำทกัษะ 

5. ซึง่จะตอ้งมวีธิกีำรทีจ่ะจัดเกบ็กำรลงนำมยอมรับเป็นลำยลักอกัษรจำกผูข้บัขี ่

วำ่ใหท้ำงบรษัิทสำมำรถเขำ้ไปตรวจสอบประวัตยิำนยนตต์ำมแตท่ีก่ฎหมำยก ำหนดเอำไวไ้ด ้หรอื 

ใหผู้ข้บัขีย่อมทีจ่ะเปิดเผยประวัตยิำนยนตด์ว้ยตนเอง 

6. จะตอ้งมกีำรจดัเกบ็ประวตัลิำ่สดุของ คณุสมบตัขิองผูข้บัขี ่ใบอนุญำต กำรพัฒนำทกัษะ และ 

ประสทิธภิำพกำรขบัขี ่ของผูข้บัขีท่กุคน 

7. จะตอ้งมวีธิทีีจ่ะจัดหมวดหมูป่ระเภทและควำมถีข่องกำรละเมดิกฎกำรใชย้ำนยนตท์ีอ่ำจจะน ำไปสูก่ำรท ำโท

ษหรอืกำรระงับสทิธใินกำรขบัขี ่พนักงำนทกุคนจะตอ้งไดรั้บแจง้ใหท้รำบถงึระบบนี ้

ซ ึง่ระบบดังกลำ่วอำจจะถกูใชเ้พือ่จัดผูข้บัขีล่งเขำ้ไปในหมวดหมูค่วำมเสีย่งตำ่งๆ 

และจัดกำรสรำ้งโครงกำรทีม่อีงคป์ระกอบทีเ่ขม้งวดทีม่ำกยิง่ขึน้ใหก้บัผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งสงู 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 39  

ภำคผนวก B5: 
ตวัอยำ่งนโยบำยควำมตอ้งกำรของผูข้บัข ีแ่ละมำตรฐำนกำรกำรจำ้งงำนลกูจำ้งใหม ่

 

หลกัเกณฑก์ำรคดักรอง (ภำยในสำมปีลำ่สดุ) มำตรฐำนกำรกำรจำ้งงำน 

A. มกีำรละเมดิกฎกำรขบัขีใ่ดๆก็ตำมทีเ่กีย่วกับกำรใช ้แอลกอฮอล ์

และ/หรอื ยำเสพตดิ ในขณะท ำกำรขับขี ่

ซึง่รวมถงึกำรขับขีข่ณะอยูภ่ำยใตอ้ทิธพิลของ แอลกอฮอล ์หรอื 

ยำเสพตดิ หรอื กำขบัขีข่ณะมนึเมำ 

ซึง่รวมถงึกำรปฏเิสธไมย่อมรับใหม้ตีรวจวดั 

ไม่สำมำรถจำ้งได ้

B. กำรถกูระงับ หรอื เพกิถอน ใบอนุญำตขบัขี ่ ไม่สำมำรถจำ้งได ้

(ผูว้ำ่จำ้งอำจจะพจิำรณำเป็นกรณีพเิศษใน

กรณีทีก่ำรถกูระงับใชง้ำนนัน้เกดิขึน้มำจำกเ

หตผุลทำงกำรบรหิำรจัดกำร และ/หรอื 

ผูส้มัครไดแ้สดงใหเ้ห็นถงึเอกสำรทีร่ะบวุำ่ใ

บอนุญำตขับขีข่องผูส้มัครยังสำมำรถใชง้ำ

นไดอ้ย่ำงสมบรูณ์อยู่) 

C. หลบหนอีอกจำกสถำนทีเ่กดิเหตกุำรชน หรอื 

ท ำกำรชนแลว้หน ี

ตำมทีไ่ดบ้ญัญัตไิวโ้ดยกฎหมำยของรัฐ/ประเทศทีม่กีำรฝ่ำฝืนเกิ

ดขึน้ 

ไม่สำมำรถจำ้งได ้

D. เป็นผูผ้ดิในกำรชนทีท่ ำใหเ้กดิกำรเสยีชวีติ 

ตำมทีไ่ดบ้ญัญัตไิวโ้ดยกฎหมำยของรัฐ/ประเทศทีม่กีำรชนเกดิขึน้ 
ไม่สำมำรถจำ้งได ้

E. กำรชน หรอื กำรฝ่ำฝืนใดๆ ทีเ่กดิขึน้ขณะทีข่บัขีย่ำนพำหนะ 

ทีร่วมกนัแลว้ไดเ้กนิสำมครัง้ขึน้ไป ในสำมปีทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ 

กำรประเมนิกำรจำ้งงำนจะยดึถอืตำม 

วนัทีท่ีก่ำรฝ่ำฝืนนัน้ๆเกดิขึน้โดยใหเ้ทยีบกบัวนัทีถ่กูตัง้ขอ้หำ หรอื 

กำรชน หรอื กำรฝ่ำฝืนใดๆ ทีเ่กดิขึน้ขณะทีข่บัขีย่ำนพำหนะ 

ทีร่วมกนัแลว้ไดเ้กนิสองครัง้ขึน้ไป ในหกเดอืนทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ 

กำรประเมนิกำรจำ้งงำนจะยดึถอืตำม 

วนัทีท่ีก่ำรฝ่ำฝืนนัน้ๆเกดิขึน้โดยใหเ้ทยีบกบัวนัทีถ่กูตัง้ขอ้หำ 

ไม่สำมำรถจำ้งได ้



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 41  

ขอ้มลูทีก่ลำ่วมำทัง้หมดนัน้อำจจะถกูรวบรวมและบันทกึเอำไวต้ำมทีก่ฎหมำยและขอ้ก ำหนดบทบัญ

ญัตทิอ้งถิน่ไดก้ ำหนดเอำไว ้

ในกรณีทีก่ระบวนกำรกำรคัดกรองทีใ่ชห้ลักเกณฑท์ีไ่ดก้ ำหนดไวข้ำ้งตน้ 

ไมส่ำมำรถถกูใชง้ำนไดเ้นือ่งจำกวำ่กำรเขำ้ถงึขอ้มลูของยำนยนต ์(ในทีน่ีห้มำยถงึ 

ใบสัง่/กำรละเมดิ) มจี ำกัด  

หรอืเนือ่งจำกกำรหำ้มไมใ่หเ้ขำ้ถงึขอ้มลูดังกลำ่วโดยกฎหมำยและขอ้ก ำหนดบทบัญญัตทิอ้งถิน่ 

บรษัิทและผูเ้กีย่วขอ้งจะตอ้งท ำกำรจัดกำรกระบวนกำรคัดกรองผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงูใหไ้ดแ้บบเดยีว

กันตำมวตัถปุระสงคข์องกำรลดควำมเสีย่ง 

หลกัเกณฑก์ำรคดักรองแบบอืน่ๆ (เชน่ 

หลกัเกณฑก์ำรจัดอันดับควำมเสีย่งโดยกำรใชค้ำ่คะแนนทีถ่กูเตรยีมเอำไวก้อ่นแลว้เพือ่ใชก้ับกำรช

น และ/หรอื กำรฝ่ำฝืนกฎ) 

จะตอ้งไดรั้บกำรพจิำรณำโดยทมีผูบ้รหิำรระดบัโลกเพือ่ท ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่กำรจัดหมวดหมูข่องควำมเ

สีย่งนัน้มคีวำมเหมำะสมส ำหรับใชใ้นกำรคัดกรองผูข้บัขีท่ีม่ปีระวตักิำรปฏบิัตกิำรขบัขีท่ีไ่มป่ลอดภัย 

และหลกัเกณฑก์ำรคดักรองจะตอ้งไมข่ดัตอ่กฎหมำยและขอ้ก ำหนดบทบัญญัตขิองทอ้งถิน่ทีม่กีำร

บังคับใช ้



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 42  

ภำคผนวก B6: ตวัอยำ่งแนวทำงกำรบรหิำรจดักำรและบง่ชีผู้ข้บัข ีท่ ีม่คีวำมเสีย่งสงู 

 
กำรบง่ชีผู้ข้บัข ีท่ ีม่คีวำมเสีย่งสงู 

 

ผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งสงูนัน้จะคอื ผูข้บัขีข่องบรษัิท หรอื คูส่มรส/คูค่รองทีไ่ดรั้บอนุญำตใหข้บัขี ่หรอื 
ผูพ้ ึง่พำ ผูซ้ ึง่: 

 

1. มกีำรชนใดๆก็ตำมทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกับบรษัิท และ/หรอื กำรละเมดิกฎจรำจร 
ตัง้แตส่ำมครัง้ขึน้ไปในสำมปีทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ หรอื 

2. มกีำรชนใดๆก็ตำมทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกับบรษัิท และ/หรอื กำรละเมดิกฎจรำจร 
ตัง้แตส่องครัง้ขึน้ไปในหกเดอืนทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ หรอื 

3. ออกจำกสถำนทีเ่กดิเหตกุำรชนอยำ่งผดิกฎหมำย 
(ตำมทีไ่ดบ้ัญญัตไิวใ้นกฎหมำยของทอ้งถิน่ทีม่กีำรบังคับใช)้ ในสำมปีทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ หรอื 

4. เป็นผูม้คีวำมผดิ (ตำมทีไ่ดบ้ัญญัตไิวใ้นกฎหมำยของทอ้งถิน่ทีม่กีำรบังคับใช)้ 
ในกำรชนทีท่ ำใหถ้งึแกค่วำมตำย ในสำมปีทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ หรอื 

5. ถกูระงบั หรอื ถกูเพกิถอน ใบอนุญำตขบัขี ่ในสำมปีทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ หรอื 
6. ฝ่ำฝืนกฎกำรขบัรถขณะเสือ่มสมรรถภำพ ในสำมปีทีผ่ำ่นมำลำ่สดุ หรอื 
7. ถกูระบวุำ่เป็นผูข้บัขีค่วำมเสีย่งสงูโดยโครงกำรกำรวดัผล IVMS ของบรษัิท 

 

กำรบรหิำรจดักำรผูข้บัข ีท่ ีม่คีวำมเสีย่งสงู: 
 

กำรบรหิำรจัดกำรผูข้บัขีท่ีถ่กูระบวุำ่ "มคีวำมเสีย่ง" ดว้ยกระบวนกำรตรวจตรำและกำรประเมนินัน้: 
 

1. จะตอ้งใหผู้ข้บัขีท่ีถ่กูระบวุำ่ "มคีวำมเสีย่ง" 
ไดรั้บกำรพัฒนำทักษะอกีครัง้ตำมขอ้ชีแ้นะกำรพัฒนำทักษะ 

2. ผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่ง 
อำจจะไมส่ำมำรถขบัขีย่ำนพำหนะบรรทกุปำนกลำงและยำนพำหนะบรรทกุหนักได ้

3. โดยหลักกำรปฏบิัตขิัน้ต ำ่ทีส่ดุแลว้นัน้ ประวตัยิำนยนตข์องผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่ง 
จะตอ้งถกูพจิำรณำในเวลำ 12 เดอืนนับจำกวนัทีถ่กูระบใุหเ้ป็นผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่ง 

4. กำรลงโทษใดๆตอ่ผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งทีไ่มใ่สใ่จกำรเขำ้แทรกแซงของบรษัิท 
ปฏเิสธทีจ่ะใหค้วำมรว่มมอืกบักำรเขำ้แทรกแซงของบรษัิท หรอื 
ถกูระบวุำ่เป็นผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งอยำ่งตอ่เนือ่ง ใหท้ำงฝ่ำยทรัพยำกรบคุคลเป็นผูท้ ำกำรจัดกำร 

5. บรษัิทจะลงโทษ สงูสดุถงึขัน้ไลอ่อก 
ตอ่ผูข้บัขีข่องบรษัิททีค่งไวซ้ ึง่สถำนะผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งเป็นเวลำตัง้แตส่องปีขึน้ไป 

6. คูส่มรส/คูค่รองคนใดก็ตำมทีถ่กูระบวุำ่เป็นผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งจะตอ้งถกูหำ้มไมใ่หข้บัขีย่
ำนพำหนะทีบ่รษัิทเป็นเจำ้ของหรอืไดไ้ปเชำ่ซือ้มำ 

 

ถงึแมว้ำ่กำรละเมดิกฎจรำจรดว้ยขบัขีข่ณะเสือ่มสมรรถภำพทีร่วมถงึกำรใชแ้อลกอฮอล ์ยำทีไ่มถ่กูกฎหมำย 
ยำทีไ่ดรั้บกำรจำ่ยตำมใบสัง่แพทย ์จะถกูนับรวมไปในกำรประเมนิสถำนะผูข้บัขีท่ีม่คีวำมเสีย่งกต็ำม 
แตว่ำ่กำรตดัสนิใจหรอืกำรกระท ำใดๆโดยบรษัิททีเ่ป็นกำรตอบสนองตอ่กำรละเมดินัน้ๆจะตอ้งใหท้ำงฝ่ำยทรัพย
ำกรบคุคลเป็นผูท้ ำกำรจดักำร 



 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม 
"ทีเ่ป็น" โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ 
ก็ตำม จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 43  

ภำคผนวก B7: ตวัอยำ่งนโยบำยกำรขบัรถสองลอ้ 
 

เป้ำหมำยของเอกสำรฉบบันีม้ขี ึน้เพือ่ระบนุโยบำยทีผู่รั้บเหมำและลกูจำ้งชัว่ครำวของ (ใสช่ือ่บรษัิท) 
จะตอ้งปฏบิตัติำมเพือ่ท ำใหม้ัน่ใจไดว้ำ่มคีวำมปลอดภยัขณะขบัขีร่ถสองลอ้เพือ่กำรธรุกจิตำ่งๆทีเ่กีย่วขอ้งของ 
(ใสช่ือ่บรษัิท) 

 

ควำมปลอดภยัยำนพำหนะรถสองลอ้ 
 
รถสองลอ้หรอืจักรยำนยนต ์
จะสำมำรถพำผูค้นใหไ้ปสูจ่ดุหมำยปลำยทำงทีโ่ดยสว่นมำกแลว้ทัง้รถเกง๋และรถบรรทกุไมส่ำมำรถพำไปได ้
แตท่วำ่ ดว้ยธรรมชำตขิองรถสองลอ้แลว้นัน้ กำรขบัขีค่วบคมุจะมคีวำมเสีย่งสงูกวำ่เมือ่ขบัขีไ่ปบนถนน 

 
ควำมตอ้งกำรดังตอ่ไปนีจ้ะบงัคับใชก้บัลกูจำ้งชัว่ครำวทัง้หมดทีจ่ำ้งผำ่นตัวแทน หรอื ผูรั้บเหมำตำ่งๆ 
ผูท้ีข่บัขีร่ถสองลอ้เพือ่กำรธรุกจิตำ่งๆทีเ่กีย่วขอ้งของ (ใสช่ือ่บรษัิท) พนักงำนของ (ใสช่ือ่บรษัิท) 
ไมไ่ดรั้บอนุญำตใหใ้ชง้ำนรถสองลอ้เพือ่กำรธรุกจิตำ่งๆทีเ่กีย่วขอ้งของบรษัิทเป็นอนัขำดไมว่ำ่ในกรณีใดกต็ำม 

 

ควำมตอ้งกำรท ัว่ไป 
 

ควำมตอ้งกำรควำมปลอดภยัของรถสองลอ้ในประเทศหนึง่ๆนัน้จะตอ้งรวมไปถงึสิง่ตำ่งๆดังตอ่ไปนี:้ 
 

1. กำรพฒันำทกัษะเพือ่กำรใชง้ำนยำนพำหนะอยำ่งปลอดภยั: 
หลังจำกทีไ่ดรั้บกำรจำ้งงำนเขำ้เป็นพนักงำนของ (ใสช่ือ่บรษัิท) แลว้นัน้ ภำยในเวลำทีไ่ดก้ ำหนดเอำไว ้
ผูข้บัขีท่กุคนจะตอ้งเขำ้รว่มและบรรลซุ ึง่กำรพัฒนำทกัษะทำงควำมปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
ทีจ่ะถกูจดัขึน้โดยผูฝึ้กสอนทีไ่ดรั้บกำรรับรอง 
ซึง่ผูข้บัขีท่กุคนจะตอ้งเขำ้รว่มกำรพัฒนำทักษะฟ้ืนฟทูีจั่ดขึน้โดยผูป้ระสำนงำนควำมปลอดภยัยำนพำหนะ 
หรอื โดยคณะผูบ้รหิำร ทีจ่ะตอ้งจัดขึน้เป็นประจ ำตำมแตจ่ะก ำหนด 

 

2. ผูโ้ดยสำร: 
ผูโ้ดยสำรจะไดรั้บอนุญำตใหข้ึน้น่ังบนรถสองลอ้ไดก้ต็อ่เมือ่ไดรั้บอนุญำตจำกประสำนงำนควำมปลอดภยั
ยำนพำหนะแลว้เทำ่นัน้ และผูโ้ดยสำรจะตอ้งสวมใสอ่ปุกรณ์ป้องกนัสว่นบคุคล (Personal Protective 
Equipment) อยำ่งเหมำะสมตำมทีไ่ดร้ะบไุวด้ำ้นลำ่ง 

 

3. กำรขนสิง่ของ: หำ้มขนสิง่ของหนักบนรถสองลอ้ 
กำรขนสิง่ของเบำอยำ่งเชน่กระเป๋ำ/ของใชส้ว่นตวัอำจะจะไดรั้บกำรอนุญำตกต็อ่เมือ่มกีำรใชท้ีจั่ดเกบ็ตำ่งห
ำกโดยเฉพำะ (เชน่ กลอ่งขำ้งรถ กระเป๋ำหลัง เป็นตน้) 
ทีไ่ดรั้บกำรตรวจสอบแลว้โดยทมีควำมปลอดภยัยำนพำหนะวำ่มสีำมำรถใชร้ว่มกบักำรใชง้ำนรถจักรยำนยน
ตไ์ดอ้ยำ่งปลอดภยั 

 

4. คณุสมบตั/ิสว่นประกอบของควำมปลอดภยัยำนพำหนะ: 
ผูป้ระสำนงำนควำมปลอดภยัยำนพำหนะจะตอ้งท ำใหม้ัน่ใจไดว้ำ่รถสองลอ้ทัง้หมดไดรั้บกำรตดิตัง้คณุส
มบตัคิวำมปลอดภยัและสว่นประกอบทีจ่ ำเป็นเพือ่ใหย้ำนพำหนะสำมำรถใชง้ำนไดอ้ยำ่งเหมำะสม 
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5. ระยะทำงสงูสดุ: 
แตล่ะประเทศจะตอ้งระบรุะยะทำงสงูสดุทีบ่คุคลใดบคุคลหนึง่สำมำรถเดนิทำงดว้ยรถสองลอ้เพือ่
กำรธรุกจิของบรษัิทไดร้ะยะเวลำในหนึง่ปี 

 

กำรจดทะเบยีนใบอนญุำตขบัขีแ่ละยำนพำหนะ 
ผูป้ระสำนงำนควำมปลอดภัยยำนพำหนะจะตอ้งท ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่ผูข้บัขีร่ถสองลอ้ทัง้หมดจะมใีบอนุญำ
ตและเอกสำรส ำคัญตำ่งๆทีถ่กูตอ้งตำมกฎหมำยกอ่นทีจ่ะท ำภำรกจิทำงธรุกจิใดๆใหแ้ก ่(ใสช่ือ่บรษัิท) 
ยำนพำหนะทัง้หมดทีใ่ชเ้พือ่กำรธรุกจิของ(ใสช่ือ่บรษัิท)จะตอ้งไดรั้บกำรจดทะเบยีนอยำ่งถกูตอ้งตำมก
ฎหมำย และจะตอ้งมเีอกสำรส ำคัญตำ่งๆประจ ำยำนพำหนะเอำไวต้ำมแตก่ฎหมำยจะก ำหนด 

 

กำรพฒันำทกัษะควำมปลอดภยัยำนพำหนะ 
ผูข้บัขีร่ถสองลอ้ทัง้หมดจะตอ้งไดรั้บกำรพัฒนำทักษะอยูเ่ป็นประจ ำตำมแตเ่หมำะสมตำมควำมเห็นช
อบของ ทมีควำมปลอดภยัยำนพำหนะ หรอื คณะผูบ้รหิำร 

 

อปุกรณ์ป้องกนัสว่นบคุคล (Personal Protective Equipment - PPE) 
ผูข้บัขีท่กุคนจะตอ้งสวมใสอ่ปุกรณ์ป้องกันสว่นบคุคล ตำมตำมแตเ่หมำะสมตำมควำมตอ้งกำรของ 
ทมีควำมปลอดภัยยำนพำหนะ หรอื คณะผูบ้รหิำร ซึง่เป็นเรือ่งส ำคัญมำกทีจ่ะตอ้งบังคบัใช ้PPE 
โดยไมจ่ ำเป็นค ำนงึถงึระยะทำงกำรเดนิทำง ระยะเวลำเดนิทำง สภำพภมูปิระเทศ และ 
สภำพภมูอิำกำศ ใดๆทัง้ส ิน้ PPE 
จะตอ้งไดรั้บกำรผลติตำมมำตรฐำนควำมตอ้งกำรของขอ้ก ำหนดบทบัญญัตคิวำมปลอดภยัทอ้งถิน่ 
และตอ้งไดรั้บกำรตรวจสอบหำควำมไมส่มบรูณ์อยูเ่ป็นประจ ำ 

 

PPE และ อปุกรณ์ควำมปลอดภัยอืน่ๆส ำหรับใชง้ำนโดยผูข้บัขีร่ถสองลอ้จะตอ้งผำ่นมำตรฐำนนัน้ คอื 
อปุกรณ์ตำ่งๆดังนี ้(ตวัหนำคอืส ำคัญเป็นอยำ่งยิง่): 

 

a. หมวกนริภยั (แบบเต็มศรีษะ) 
b. แวน่ตำนริภยั 
c. เส ือ้แจ็คเก็ตนริภยั 
d. สนบัศอก และ สนบัเขำ่ 
e. ถงุมอืหนัง 
f. กำงเกงนริภัย (ประเภทกันกำรสกึกรอ่น) 
g. รองเทำ้บทู 
h. เสือ้กันฝน (แบบสองสว่น) ตำมก ำหนด 
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ภำคผนวก C1: กำรจดักำรควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัข ี ่
 

1. บทน ำ 

ควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัขีค่อืปัจจัยทีม่สีว่นส ำคัญท ำใหเ้กดิกำรชนของยำนพำหนะและเกดิควำมตำ
ยอยำ่งมำกมำยทกุๆปี 
นีถ่อืเป็นเรือ่งส ำคัญอยำ่งยิง่ทีจ่ะตอ้งพดูคยุกบับคุคลตำ่งๆทีข่บัรถเพือ่กำรสญัจรและกำรท ำงำนใหเ้
ขำ้ใจ ควำมเหนือ่ยลำ้จะท ำใหเ้รำตืน่ตัวตอ่สิง่ตำ่งๆทีเ่กดิขึน้บนถนนนอ้ยลง และ 
ท ำใหเ้สยีศกัยภำพในกำรตอบสนองอยำ่งรวดเร็วและปลอดภัยในกรณีทีม่เีหตกุำรณ์อนัตรำยเกดิขึน้ 

ทำง NETS แนะน ำให ้องคก์รทกุองคก์รใชน้โยบำยตำ่งๆทีจ่ะระบใุหช้ดัเจนวำ่ พนักงำน และ 
ผูข้บัขีท่ีไ่ดรั้บอนุญำตจะไมใ่ชง้ำนยำนพำหนะในขณะทีม่คีวำมเหนือ่ยลำ้ หรอื 
ในขณะทีม่กีำรกนิยำทีจ่ะมผีลขำ้งเคยีงท ำใหเ้สือ่มสมรรถภำพทำงกำรขบัขีจ่นไมส่ำมำรถใชง้ำนยำน
พำหนะไดอ้ยำ่งปลอดภัยได ้
ไมว่ำ่จะเป็นยำทัง้ทีไ่ดรั้บกำรสัง่โดยแพทยแ์ละทีซ่ ือ้เอำเองโดยไมต่อ้งใชใ้บสัง่แพทย ์
กำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้จะตอ้งไดรั้บกำรรับผดิชอบรว่มกันทัง้ตัวองคก์รและตัวพนักงำน 
องคก์รจะตอ้งรับผดิชอบในกำรแจง้ผูข้บัขีถ่งึวธิกีำรทีจ่ะบง่บอกถงึควำมเหนือ่ยลำ้และปัญหำทำงกำ
รตืน่ตัว และวธิทีีเ่หมำะสมในกำรจัดกำรเรือ่งรำวเหลำ่นี ้E. 
และพนักงำนตำ่งก็ตอ้งรับผดิชอบตอ่กำรปฏบิัตติำมนโยบำยขององคก์ร 
รวมถงึปฏบิัตติำมค ำแนะน ำทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้ 

ถำ้หำกวำ่มกีำรบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำง และ 
กำรใหค้วำมรูแ้กผู่ข้บัขีแ่ละผูบ้ังคับบัญชำอยำ่งเหมำะสมแลว้นัน้ 
จะสำมำรถลดควำมเสีย่งทีเ่กีย่วเนือ่งกบัควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัขีล่งได ้
วธิทีีม่ปีระสทิธภิำพมำกทีส่ดุในกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่งทีเ่กดิขึน้จำกควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัขี่
คอืกำรก ำจัดควำมจ ำเป็นทีจ่ะตอ้งขบัขีอ่อกไปเสยี - 
ควรจะมกีำรเดนิทำงเกดิขึน้ก็ตอ่เมือ่มคีวำมจ ำเป็นทำงธรุกจิอยำ่งชดัแจง้เทำ่นัน้ และ 
ไมส่ำมำรถใชง้ำนทำงเลอืกอืน่ๆ เชน่ กำรประชมุทำงโทรศพัท ์หรอื กำรประชมุทำงวดีโีอ แลว้ได ้

ซึง่ในหัวขอ้ตอ่ไปนี ้
จะแสดงใหเ้ห็นถงึขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชนส์ ำหรับกำรชว่ยเหลอืพนักงำนใหว้ำงแผนและปฏบิัตกิำรกำ
รท ำงำนในหนึง่วนัเพือ่ลดควำมเสีย่งจำกควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้ับขีข่ณะทีไ่ดท้ ำกำรขบัขี ่
โดยองคก์รจะตอ้งใสร่วมขอ้มลูนีเ้ขำ้ไปในตัวนโยบำยและเอกสำรเพือ่ควำมระแวดระวังของแตล่ะอ
งคก์ร 
อกีทัง้องคก์รยังจะตอ้งสรำ้งนโยบำยกำรใหผู้ข้บัขีท่ีถ่กูตรวจพบแลว้วำ่มคีวำมเหนือ่ยลำ้ไดท้ ำกำรน
อนคำ้งคนื 

2. ขอ้เท็จจรงิเกีย่วกบัควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัข ี ่

กำรนอนหลบันัน้ถกูควบคมุดว้ยระบบของรำ่งกำยสองระบบ: ภำวะธ ำรงดลุตืน่หลับ (Sleep/Wake 
Homeostasis) และนำฬกิำชวีภำพในรำ่งกำย เมือ่เรำตืน่เป็นเวลำนำน 
ภำวะธ ำรงดลุตืน่หลบัจะบอกกบัรำ่งกำยเรำวำ่รำ่งกำยเรำตอ้งกำรกำรนอนหลบั 
และควำมตอ้งกำรนอนหลบัก ำลังพอกพนูขึน้เรือ่ยๆ และนัน้ก็คอื ไดเ้วลำอันสมควรแกก่ำรนอนแลว้ 
ผูใ้หญท่กุคนจ ำเป็นจะตอ้งนอนหลบัตอ่เนือ่ง 7 ถงึ 9 ชัว่โมงตอ่คนื 
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เพือ่ใหร้ำ่งกำยไดพั้กผอ่นอยำ่งเพยีงพอ และ ปฏบิตักิจิกรรมตำ่งๆไดอ้ยำ่งสมบรูณ์ทีส่ดุ 

ในทำงตรงกนัขำ้ม นำฬกิำชวีภำพในรำ่งกำยของเรำจะควบคมุระยะเวลำควำมงว่งนอน และ 
ระยะเวลำกำรตืน่ตัว ระหวำ่งวนั นำฬกิำชวีภำพ จะตกและจะขึน้ 
แตกตำ่งกันไปตำมแตล่ะชว่งของวนั ดว้ยกำรอำ้งองิถงึ มลูนธิกิำรนอนหลบัแหง่ชำต ิ(National 
Sleep Foundation) ในสหรัฐอเมรกิำ ควำมงว่งสงูสดุในผูใ้หญจ่ะเริม่เกดิตัง้แต ่2.00 น. จนถงึ 
4.00 น. และในตอนบำ่ยตัง้แต ่13.00 น. จนถงึ 15.00 น. 
ซึง่ก็อำจจะแตกตำ่งกันไปไดแ้ตว่ำ่บคุคลนัน้เป็น "คนตืน่เชำ้" หรอื "คนตืน่เย็น" 
ควำมงว่งนอนทีเ่รำสมัผัสไดใ้นชว่ง "นำฬกิำชวีภำพขำลง" 
จะมผีลนอ้ยลงถำ้หำกวำ่เรำไดท้ ำกำรนอนมำแลว้อยำ่งเพยีงพอ 
และจะมผีลมำกขึน้หำกวำ่เรำอดนอน ใน 
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ชว่งเวลำของแตล่ะวันนัน้ ชว่ง "นำฬกิำชวีภำพขำลง" 

มกัจะเกดิขึน้ในชว่งเวลำเดยีวกนัของวันทีค่วำมเสีย่งในกำรเกดิกำรชนมคีำ่สงูสดุ 

ถงึแมว้ำ่ทำ่นจะไมไ่ดเ้ผลอหลับ 
แตว่ำ่กำรขบัขีใ่นขณะงว่งซมึหรอืเหนือ่ยลำ้หมำยควำมวำ่ทำ่นจะมสีมำธใินกำรขบัขีท่ีน่อ้ยลง 
กำรตอบสนองของทำ่นจะชำ้ลง และควำมสำมำรถในกำรตดัสนิใจของทำ่นจะเสือ่มลง 
จำกกำรวจิัยไดค้น้พบวำ่ 
กำรอดนอนจะสำมำรถท ำใหป้ระสทิธภิำพทำงกำรขบัขีเ่สือ่มลงพอๆกบักำรบรโิภคแอลกอฮอล ์
โดยในขอ้เท็จจรงิแลว้นัน้ ผลกระทบทีเ่กดิจำกกำรตืน่นอนตดิตอ่กนัเป็นเวลำ 17 ชัว่โมงหรอืมำกกวำ่นัน้ 
จะท ำใหป้ระสทิธภิำพทำงกำรขบัขีล่ดลงเทำ่กนักบักำรทีม่แีอลกอฮอลใ์นเสน้เลอืดพอดหีรอืเกนิกวำ่ทีก่ฎห
มำยของอเมรกิำเหนอืและยโุรปไดก้ ำหนดไว ้หรอือกีนัยหนึง่ กำรขบัรถขณะง่วงนอนก็คอืกำรขบัรถขณะเมำ 

กำรอดนอนจะน ำไปสู ่"หนีก้ำรนอน" และวธิกีำรเดยีวทีจ่ะจำ่ยหนีก้อ้นนีไ้ดก้็คอื ตอ้งนอน 

จนกวำ่ทีท่ำ่นไดน้อนหลบัอยำ่งเพยีงพอแลว้นัน้ 

ทำ่นก ำลังเผชญิหนำ้กบัควำมเสีย่งสงูมำกทีจ่ะขบัรถชนเนือ่งจำกควำมเหนือ่ยลำ้ 

3. กำรรบัรูซ้ ึง่ควำมเหนือ่ยลำ้ 

อำกำรดังตอ่ไปนีค้อืสญัญำณและอำกำรทีบ่ง่บอกวำ่ก ำลังขบัขีอ่ยำ่งมคีวำมเหนือ่ยลำ้อยู:่ 

A. ควำมล ำบำกในกำรน่ังใหถ้กูทำ่และเงยศรีษะขึน้ 

B. หำวมำกเกนิกวำ่ปกต ิ

C. ตำลำ้ ตำหนัก และตำแหง้ 

D. เพง่สมำธไิดย้ำกขึน้ 

E. เริม่ไมส่ำมำรถจดจ ำไดถ้งึระยะทำงไมก่ีไ่มลท์ีเ่พิง่ขบัผำ่นมำ 

F. ยำนพำหนะเริม่เฉไปเลนอืน่ ขบัเฉไปบนไหลท่ำง หรอื ขบัขำ้มเสน้แบง่ฟำกถนน 

G. ขบัเลยทำงออก 

H. ขบัทับแถบลกูระนำดเตอืนภยัขำ้งทำง 

I. กำรสญูเสยีสมำธเินื่องกำรจำกหลับใน (กำรเสยีสมำธโิดยควบคมุไมไ่ดเ้ป็นเวลำประมำณ 6 

วนิำทหีรอืนำนกว่ำ) 

ถำ้หำกวำ่ทำ่นประสบกบักำรหลบัในเพยีงคร ัง้เดยีว 

หรอืสญัญำณเตอืนเกีย่วกวำ่ควำมเหนือ่ยลำ้อืน่ๆขณะทีก่ ำลงัท ำกำรขบัขี ่

ใหห้ยดุพกัในจดุปลอดภยัโดยทนัท ีแลว้พกั กอ่นทีจ่ะเดนิทำงตอ่ 

ถำ้ทำ่นยงัประสบตอ่อำกำรตำ่งๆทีก่ลำ่วมำขำ้งตน้อยูอ่ยำ่งตอ่เนือ่ง 
ทำ่นอำจจะเป็นโรคเกีย่วกบักำรนอนหลบัอยำ่งเชน่ โรคหยดุหำยใจขณะนอน 
อำกำรดงัวำ่นัน้รวมถงึกำรนอนกรนหนักทีห่ยดุกรนทนัทเีป็นบำงชว่ง กำรนอนหลบัๆตืน่ๆ 
และควำมเหนือ่ยลำ้ตลอดเวลำในเวลำกลำงวัน ส ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเพือ่กำรวนิจิฉัยและกำรรักษำ 
กรณุำปรกึษำแพทยป์ระจ ำตวัของทำ่น 

 

4. ยทุธวธิกีำรวำงแผนกอ่นกำรเดนิทำงเพื่

อจดักำรกบัควำมเหนือ่ยลำ้ 

A. พกัผอ่นใหเ้พยีงพอ 
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1. ตอ้งท ำใหม้ัน่ใจใหไ้ดว้ำ่ไดรั้บกำรนอนหลับทีเ่พยีงพอกอ่นท ำกำรขบัขี ่
โดยสว่นมำกแลว้ผูใ้หญนั่น้ตอ้งกำรกำรนอนหลบัตอ่เนือ่ง 7 ถงึ 9 ชัว่โมงตอ่คนื 

2. อยำ่งจัดเวลำท ำกจิกรรมตำ่งๆทัง้ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรท ำงำนและไมเ่กีย่วขอ้งกบักำรท ำงำนใหย้ดืย
ำวเกนิไปกอ่นทีจ่ะท ำกำรขบัรถทำงไกล 

3. ใหพ้ยำยำมเขำ้นอนและตืน่นอนในเวลำเดมิทีใ่กลเ้คยีงกนัเป็นประจ ำทกุวัน 
แมก้ระทั่งในวันหยดุก็ตำม 
และกำรพักผอ่นทีม่คีณุภำพมำกทีส่ดุจะเกดิขึน้ไดก้ต็อ่เมือ่กำรนอนหลับของทำ่นมคีวำมคงเสน้คงวำ 

4. ถำ้ทำ่นออกก ำลังกำยหลังจำกท ำงำนเสร็จแลว้ ใหเ้วน้วำ่งไว ้3 
ชัว่โมงหลังจำกออกก ำลังกำยเสร็จกอ่นทีจ่ะเขำ้นอน 

5. ทัง้แอลกอฮอลแ์ละคำเฟอนีนัน้สำมำรถรบกวนรปูแบบกำรนอนของทำ่นได ้และทำ่นควรหลกีเลีย่ง 
 

B. กำรจดัเวลำเพือ่หลกีเลีย่งเวลำทีก่ำรขบัขีม่คีวำมเสีย่งสงู 
 

ใหพ้ยำยำมหลกีเลีย่งกำรขบัขีร่ะยะทำงไกลและกำรขบัขีเ่ป็นระยะทำงตรงยำว 
ชว่งเวลำของวันทีท่ำ่นจะประสบกบั "นำฬกิำชวีภำพขำลง" และ 
อำจจะเพิม่ควำมเสีย่งของกำรชนหรอืเหตอุบุตัทิีเ่กดิขึน้มำจำกควำมเหนือ่ยลำ้: อยำ่งเชน่ เวลำเชำ้ตรู ่
และ ชว่งเวลำระหวำ่งหลังเทีย่งถงึบำ่ย 

 

C. กำรวำงแผน และ กำรวำงเสน้ทำง 
 

1. ลดระยะเวลำกำรขบัขีโ่ดยกำรวำงแผนเสน้ทำงอยำ่งมปีระสทิธภิำพ เมือ่เป็นไปได ้
ใหว้ำงแผนจดุแวะพักท ำธรุกจิของทำ่นตำมล ำดบักอ่นหลงัเพือ่จะไดล้ดควำมเสีย่งและระยะทำงที่
จะตอ้งขบัขี ่

2. กอ่นทีจ่ะเดนิทำงออกไป ใหค้ ำนงึถงึปัจจัยดังตอ่ไปนีท่ีอ่ำจจะท ำใหเ้กดิควำมเสีย่งได:้ 
กำรบ ำรงุรักษำยำนพำหนะ (ระดบัน ้ำมนัเครือ่งและน ้ำมนัตำ่งๆ ยำง และอืน่ๆ) สภำพถนน 
ระยะเวลำและระยะทำงกำรเดนิทำง สภำพพืน้ที ่สภำพอำกำศ สภำพกำรมองเห็น 
ควำมปลอดภยั/กำรรักษำควำมปลอดภยัสว่นบคุคล ควำมหนำแน่นของกำรจรำจร 
กำรมอียูข่องสตัวต์ำมทำง ปรมิำณ/ควำมหนำแน่นของคนเดนิถนน สภำวะแวดลอ้ม กำรสือ่สำรตำ่งๆ 
(ถำ้เป็นไปได ้ใหโ้ทรศัพทต์ดิตอ่กจิตำ่งๆใหเ้รยีบรอ้ยกอ่นท ำกำรเดนิทำง) และ 
ควำมพรอ้มของหน่วยงำนฉุกเฉนิในเสน้ทำงกำรเดนิทำง 

3. ถำ้ทำ่นไดรั้บกำรแตง่ตัง้ใหย้ำ้ยไปประจ ำอยูพ่ืน้ทีใ่หม ่
ทำ่นตอ้งแน่ใจวำ่ทำ่นไดส้นทนำกบัผูบ้งัคบับญัชำของทำ่นถงึวธิกีำรทีจ่ะปลอดภยัและมปีระสทิธภิ
ำพทีส่ดุในกำรบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำงประจ ำวันของทำ่น 

4. ใหว้ำงแผนวำ่ทำ่นจะไปเยีย่มเยยีนลกูคำ้ทำ่นไหนและจะไปดว้ยเสน้ทำงไหน 
ใหเ้ผือ่เวลำเอำไวเ้สมอเพือ่ทีจ่ะไดไ้มต่อ้งเรง่รบี 
ใหว้ำงแผนเสน้ทำงและกำรเยีย่มเยอืนทำงเลอืกอืน่ๆเผือ่เอำไวด้ว้ย 
ส ำหรับกรณีทีท่ำ่นประสบกบัปัญหำกำรจรำจร หรอื ประสบกบัเหตกุำรณ์ไมค่ำดฝันบนทอ้งถนน 

 

D. กำรวำงแผนกำรขบัขีแ่ละเวลำท ำงำนและชว่งเวลำกำรพกั 
 

ค ำแนะน ำส ำหรับระยะเวลำในกำรขบัขี ่ระยะเวลำท ำงำน และระยะเวลำพักผอ่น ดังตอ่ไปนี ้
ไดถ้กูพจิำรณำขึน้เป็นพเิศษส ำหรับพนักงำนทีท่ ำกำรใชง้ำน ยำนพำหนะบรรทกุเบำ และ 
ยำนพำหนะบรรทกุปำนกลำง ในกจิกำรกำรงำน และ ส ำหรับบคุคลทีท่ ำกำรขบัขีท่ีไ่มใ่ชเ่พือ่กจิกำรกำรงำน 
ค ำแนะน ำตำ่งๆเหลำ่นีนั้น้ยงัเครง่ครัดยิง่กวำ่สิง่ทีไ่ดรั้บอนุญำตตำมขอ้ก ำหนดบทบญัญัตทิีว่ำ่ดว้ยควำมตอ้งก
ำรของผูข้บัขีอ่ำชพีทีข่บัขีย่ำนพำหนะอยูต่ลอดเวลำ 
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1. ระยะเวลำกำรท ำงำนสงูสดุ (ทัง้ทีม่กีำรขบัขีแ่ละไมม่กีำรขบัขี)่: แปดชัว่โมง 
รวมเวลำหยดุพัก โดยแนะน ำใหร้วมเวลำหยดุพักแลว้ หำ้มเกนิ 40 ชัว่โมง (ในหนึง่สปัดำห)์ 

2. ระยะเวลำกำรขบัขีส่งูสดุ: สองชัว่โมง ใหห้ยดุพักอยำ่งนอ้ย 15 นำท ี
ในทกุๆสองชัว่โมงทีไ่ดท้ ำกำรขบัรถ 

3. เวลำพักขัน้ต ำ่ (ไมม่กีำรขับรถ): หลังจำกไดท้ ำกำรขบัขีไ่ปแลว้ 8 
ชัว่โมงควรจะพักผอ่นเป็นอยำ่งนอ้ย 11 ชัว่โมง 

 

E. กำรประมำณกำรระยะเวลำเดนิทำง 
 

1. กอ่นกำรเดนิทำงใหพ้ยำยำมใชง้ำนโปรแกรมแผนทีอ่อนไลนเ์พือ่ประมำณกำรระยะเวลำ
ทีท่ำ่นจะตอ้งใชใ้นกำรเดนิทำงไปสูแ่ละมำจำกจดุหมำยปลำยทำงของทำ่น 
ไมท่ ำกำรใสข่อ้มลู GPS ใดๆลงไปในเครือ่ง GPS ในขณะขบัขีเ่ป็นอันขำด กำรใสข่อ้มลู 
GPS ใดๆลงไปในเครือ่ง GPS จะตอ้งท ำใหเ้สร็จสิน้เสยีกอ่นทีจ่ะเดนิทำง 
หรอืท ำในขณะทีจ่อดอยูใ่นสถำนทีป่ลอดภยั 

2. จัดเวลำกำรนอนคำ้งคนืเมือ่จ ำเป็นตอ้งท ำงำนตอ่เนื่องกันเป็นเวลำนำนในหนึง่วนั 
กอ่นทีจ่ะท ำกำรเดนิทำง 
ใหต้รวจสอบกับผูบ้ังคับบัญชำเสยีกอ่นถงึค ำถำมทีอ่ำจจะมตีอ่ขอ้แนะน ำในกำรหยดุพักคำ้ง
คนื 

 

ใหข้บัขีท่ีค่วำมเร็วเฉลีย่ที ่45 ไมลต์อ่ชัว่โมง หรอื 72 กโิลเมตรตอ่ชัว่โมง และ 8 ชัว่โมงตอ่หนึง่วนัท ำงำน 
ตำรำงดังตอ่ไปนีค้อืกำรประมำณกำรระยะเวลำกำรขบัขีท่ีต่อ้งใชต้ำมแตล่ะระยะทำง 
และจะบง่บอกควำมสมัพันธร์ะหวำ่งระยะทำงทีไ่ดข้บัไปแลว้ และระยะเวลำทีเ่หลอืเพือ่ปฏบิตัหินำ้ทีก่ำรงำน 
ซึง่สำมำรถกลำ่วสัน้ไดว้ำ่ ยิง่ใชเ้วลำไปบนถนนมำกเทำ่ไหร ่เวลำในกำรท ำงำนจะยิง่นอ้ยลงเทำ่นัน้ 
และเป็นไปไดว้ำ่ทำ่นมคีวำมเหนือ่ยลำ้มำกขึน้ เฉกเชน่เดยีวกบัควำมเสีย่งทีเ่พิม่ขึน้ 
ก็จะมโีอกำสทีจ่ะมผีลกระทบเหลำ่นีจ้ะกระทบตอ่คณุภำพงำนทีท่ำ่นจะปฏบิตัดิว้ย 

 
ระยะทำงกำรเดนิท

ำง (ไมล)์ 
ระยะทำงกำรเดนิท

ำง (กโิลเมตร) 
ระเวลำกำรขบัขี ่ กำรขบัขีน่อกเวล

ำงำน 

45 72 1 7 

90 145 2 6 

135 217 3 5 

180 290 4 4 

225 362 5 3 

270 435 6 2 

315 507 7 1 

360 579 8 0 

 

กำรขบัขีท่ีต่ัง้แต ่4 ชัว่โมงขึน้ไป (ตำมทีไ่ดเ้นน้ไวด้ว้ยสเีหลอืง) 
อำจจะไมใ่ชก่ำรใชเ้วลำของทำ่นในกำรขบัขีท่ีป่ลอดภยัทีส่ดุ คุม้คำ่ทีส่ดุ หรอื มปีระสทิธภิำพมำกทีส่ดุ และ 
กำรขบัขีร่ะหวำ่ง 5-8 ชัว่โมง (ตำมทีไ่ดเ้นน้ไวด้ว้ยสแีดง) นัน้หมำยควำมวำ่สมควรใชท้ำงเลอืกอืน่ๆ เชน่ 
กำรประชมุผำ่นทำงโทรศัพท ์กำรประชมุผำ่นทำงวดีโีอ หรอื กำรเดนิทำงดว้ยเครือ่งบนิ 
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F. กำรคำดกำรณ์ตอ่สถำนกำรณ์และเหตกุำรณ์ทีไ่มค่ำดฝนั 
 

1. เมือ่ท ำกำรวำงแผนกำรเดนิทำง ใหค้ ำนงึถงึปัจจัยตำ่งๆ เชน่ พืน้ทีก่ำรกอ่สรำ้ง 
กำรจรำจรตดิขดัอยำ่งหนัก และ สภำอำกำศทีไ่มด่ ี
ส ิง่ตำ่งๆเหลำ่นีจ้ะเพิม่ระยะเวลำกำรขบัขีข่องทำ่น และจะตอ้งใชส้มำธใินกำรขบัขีม่ำกขึน้ 
ซึง่โดยตัวสิง่พวกนีเ้องแลว้นัน้ จะสำมำรถเพิม่ควำมเหนือ่ยลำ้ได ้ตอ้งท ำใหม้ัน่ใจใหไ้ดว้ำ่ 
ทำ่นไดค้ ำนงึและเผือ่เวลำไวส้ ำหรับสิง่ทีไ่มค่ำดคดิเหลำ่นีแ้ลว้ 
เมือ่ทำ่นตัดสนิใจลงไปวำ่จะตอ้งคำ้งคนืหรอืไม ่

2. ใหพ้งึระลกึไวเ้สมอวำ่กำรประมำณกำรเวลำเดนิทำงไปถงึทีห่มำยดว้ย GPS 
จะไมไ่ดค้ ำนงึถงึควำมลำ่ชำ้ตำ่งๆทีอ่ำจจะเกดิขึน้ 
เพรำะฉะนัน้ตอ้งท ำใหม้ัน่ใจใหไ้ดว้ำ่ไดค้ ำนงึถงึสภำวะเหลำ่นีว้ำ่เป็นสว่นหนึง่ของกำรวำงแผนกำรเ
ดนิทำงเรยีบรอ้ยแลว้ 

กำรท ำงำน กำรขบัรถ 

A. ควำมยดืหยุน่ของเวลำของกำรขบัขี ่

ถำ้มเีหตกุำรณ์ทีไ่มค่ำดคดิมำท ำใหว้ันทำ่งำน และ/หรอื 
เวลำขบัขีข่องทำ่นเพิม่ขึน้เกนิกวำ่ทีไ่ดว้ำงแผนไว ้อยำ่พยำยำมทีจ่ะ "จัดกำร" 
งำนเหลำ่นัน้ดว้ยแผนกำรดัง้เดมิทีไ่ดว้ำงไว ้จะเป็นกำรดกีวำ่ถำ้จะหยดุแลว้อยูค่ำ้งคนื 
แทนทีจ่ะเสีย่งทีจ่ะขบัขีข่ณะมคีวำมเหนือ่ยลำ้ 

B. กำรบรหิำรจดักำรควำมเหนือ่ยลำ้ 

วธิทีีม่ปีระสทิธภิำพทีส่ดุในกำรหลกีเลีย่งควำมเหนือ่ยลำ้และควำมงว่งนอนขณะขบัขีก่็คอื 
ใหน้อนหลับพักผอ่นอยำ่งมคีณุภำพใหเ้พยีงพอ แตว่ำ่ 
ถำ้ทำ่นรูส้กึวำ่ก ำลังประสบกบัสญัญำณเตอืนของควำมเหนือ่ยลำ้ในขณะทีก่ ำลังท ำกำรขบัขี ่
ใหท้ำ่นใชว้ธิตีำ่งๆตำมขัน้ตอนดังตอ่ไปนี:้ 

ทำงทีด่ที ีส่ดุ: หยดุกำรขบัขี ่- แวะจอดขำ้งทำงทีท่ำงออกทีใ่กลท้ีส่ดุหรอืสถำนทีจ่อดพกั 

1. ควรค ำนงึถงึกำรหยดุพักคำ้งคนื แตข่ึน้อยูก่บัชว่งเวลำของวัน และ 
หอ้งพักตำ่งๆวำ่มวีำ่งหรอืไม ่

2. หรอืไม ่ใหจ้อดยำนพำหนะในทีป่ลอดภยัแลว้ใหง้บีพกั 
กำรงบีพักทีใ่หค้วำมสดชืน่จะใชเ้วลำประมำณ 20 นำท ี(กำรงบีพักเกนิ 20 
นำทสีำมำรถท ำใหท้ำ่นรูส้กึงัวเงยีหลังตืน่ไปอกี 15 นำท ีหรอื นำนกวำ่นัน้) 

3. ถำ้ทำ่นเดนิทำงรว่มไปกบัเพือ่นรว่มงำน ใหเ้ปลีย่นผูข้บัขีเ่มือ่ท ำกำรหยุดพัก 

ทำงเลอืกทีส่อง: บรโิภคคำเฟอนี 

กำรบรโิภคคำเฟอนีเป็นปรมิำณเทำ่กบักำแฟสองแกว้จะสำมำรถเพิม่ควำมตืน่ตัวไปไดห้ลำยชัว่โมง 
ซึง่คำเฟอนีจะใชเ้วลำประมำณ 30 นำทใีนกำรถกูดดูซมึเขำ้สูเ่สน้เลอืด 
โดยคำเฟอนีจะมอียูใ่นหลำยรปูแบบ (กำแฟ ชำ น ้ำอดัลม เครือ่งดืม่ชกู ำลัง หมำกฝร่ัง แบบเป็นเม็ด) และ 
ในหลำกหลำยควำมเขม้ขน้ อยำ่งเชน่ ปรมิำณของคำเฟอนีในกำแฟหนึง่แกว้ (ประมำณ 135 มก.) 
จะเทยีบเทำ่ไดก้บัชำประมำณ 2-3 แกว้ หรอื ไดเอทโคลำ่ 3-4 กระป๋อง ซึง่กำรวจิยัไดแ้นะน ำวำ่ 
กำรบรโิภคคำเฟอนีรว่มกบักำรงบีพกั คอืวธิที ีม่ปีระสทิธภิำพทีส่ดุทีจ่ะเพิม่ควำมตืน่ตวั 
ซึง่จะดกีวำ่กำรกำรบรโิภคคำเฟอนีเพยีงอยำ่งเดยีว 

วธิกีำรอยำ่งกำรลดกระจกหนำ้ตำ่งลงใหล้มเขำ้มำ หรอื ฟังเพลงเสยีงดงัไมใ่ช ่

วธิทีีม่ปีระสทิธภิำพในกำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้ 

แตเ่ป็นเพยีงแตก่ำรปกปิดควำมเหนือ่ยลำ้เพยีงชัว่ครำวเทำ่นัน้ 
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5. ปจัจยัอืน่ๆทีต่อ้งค ำนงึ 

A. กำรใชย้ำนพำหนะและเวลำท ำงำนหลงัจำกกำรเดนิทำงดว้ยเครือ่งบนิ 

เจ็ทแล็กคอือำกำรลำ้จำกกำรเดนิทำงดว้ยเครือ่งบนิทีผู่เ้ดนิทำงอำจจะประสบเมือ่บนิขำ้มเขตแดนเวลำ 
พนักงำนทัง้หมดทีเ่ดนิทำงดว้ยเครือ่งบนิ ไปตำ่งประเทศ ขำ้มคนื หรอื 
กำรท ำกำรบนิทีจ่ ำเป็นตอ้งปรับสภำพเขตเวลำอยำ่งมำก หรอื กำรเดนิทำงไปถงึในเวลำกลำงคนืนัน้ 
พนักงำนเหลำ่นีจ้ะมคีวำมเป็นไดส้งูมำกทีจ่ะประสบกบัอำกำรเจ็ทแล็ก และ ควำมเหนือ่ยลำ้ 
พนักงำนเหลำ่นีไ้มค่วรใชง้ำนยำนยนตห์ลังจำกไดท้ ำกำรเดนิทำงดว้ยเครือ่งบนิมำเป็นเวลำตอ่เนือ่งยำวนำ
น 

เคล็ดลบัควำมปลอดภยัทำงถนนส ำหรับผูเ้ดนิทำงทีเ่จ็ทแล็ก: 

1. อยำ่ใชง้ำนยำนยนตท์ันททีีม่ำถงึยงัจดุหมำยปลำยทำงของทำ่น 
ในสถำนทีท่ีต่อ้งขบัรถคนละดำ้นกบัทีเ่คยชนิอำจจะเพิม่ควำมเสีย่งตอ่กำรชนใหส้งูขึน้ 

2. ใหห้ลกีเลีย่งกำรเชำ่รถเชำ่ 
นอกเสยีแตว่ำ่ไมม่กีำรเดนิทำงประเภทอืน่ทีส่อดรับกนักบัควำมตอ้งกำรของธรุกจิทีป่ฏบิตั ิ
และใหห้ลกีเลีย่งกำรเชำ่โดยเฉพำะอยำ่งยิง่หลงัจำกทีเ่พิง่เดนิทำงถงึทีห่มำยจำกกำรเดนิทำงไกล 
โดยสว่นมำกแลว้รถประจ ำทำงทอ้งถิน่นัน้ จะปลอดภยั ไวใ้จได ้และ 
เป็นตวัเลอืกกำรเดนิทำงมปีระสทิธภิำพเมือ่ค ำนงึถงึรำคำ เมือ่เดนิทำงไปยงั โรงแรม 
สถำนทีท่ ำงำน บำ้น หรอืทีอ่ ืน่ๆ 
ควรจะตอ้งใชบ้รกิำรรถไฟพเิศษทัง้ขำไปและขำกลบัจำกทำ่อำกำศยำนทกุครัง้ถำ้เป็นไปได ้

3. ถำ้ทำ่นเดนิทำงถงึบำ้นในเวลำดกึ หรอื 
ในตอนเชำ้ตรูห่ลังจำกทีไ่ดโ้ดยสำรเครือ่งบนิเป็นระยะทำงไกล 
ทำ่นสมควรนัดแนะใหม้ผีูม้ำรับทำ่นทีท่ำ่อำกำศยำน หรอืไมก่ใ็หใ้ชบ้รกิำรรถแท็กซี ่หรอื 
ขนสง่มวลชนประเภทอืน่ๆ 

4. เมือ่พนักงำนเดนิทำงมำถงึในตอนเชำ้ตรูด่ว้ยกำรโดยสำรเครือ่งบนิขำ้มมหำสมทุรแอตแลนตกิ 
หรอื กำรบนิระยะทำงไกลอืน่ๆ 
สมควรจะตอ้งคดิค ำนงึใหพ้นักงำนเหลำ่นัน้ไดพ้ักเป็นเวลำพอสมควรกอ่นทีจ่ะเริม่ท ำงำน 
เวลำทีใ่ชไ้ปในกำรเดนิทำงดว้ยเครือ่งบนิจะตอ้งนับวำ่เป็นสว่นหนึง่ของเวลำท ำงำนในกะท ำงำน 

B. สภำวะทำงสขุภำพ 

ใหท้ ำกำรระวังและวำงแผนส ำหรับสภำวะทำงสขุภำพตำ่งๆ (เชน่ เบำหวำน ควำมดันสงู โรคหวัใจ 
โรคซมึเศรำ้ โรคหยดุหำยใจขณะนอน เป็นตน้) 
ทีอ่ำจจะมอีทิธผิลตอ่ควำมสำมำรถในกำรตืน่ตวัในขณะทีท่ำ่นท ำกำรขบัขี ่
ผูเ้ชีย่วชำญทำงกำรแพทยข์องทำ่นจะสำมำรถชว่ยใหท้ำ่นสำมำรถรับมอืกบัสภำวะตำ่งๆเหลำ่นีไ้ดอ้ยำ่งมปีร
ะสทิธภิำพและอยำ่งมคีวำมรับผดิชอบ ทำ้ยสดุ 
ตวัทำ่นเองตอ้งตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบทีจ่ะมกีำรระแวดระวงัตอ่สภำวะสขุภำพของทำ่นเองอยำ่งเหมำะสม 
และตอ้งแจง้ใหท้ำงฝ่ำยทรัพยำกรบคุคล หรอื แผนกสขุภำวะกำรปฏบิตังิำน 
ใหท้รำบถงึสภำวะของทำ่นทีอ่ำจจะมผีลกระทบตอ่กำรใชง้ำนยำนพำหนะอยำ่งปลอดภยัในกำรธรุกจิของบริ
ษัท (จะตอ้งตดิตอ่ฝ่ำยทรัพยำกรบคุคลในกรณีทีจ่ ำเป็นตอ้งมกีำรชว่ยเหลอืเป็นพเิศษในกำรท ำงำน หรอื 
จ ำเป็นตอ้งท ำงำนแบบอืน่ๆตำ่งจำกปกตอิอกไป) 

เพือ่ควำมปลอดภยัของทำ่น: ตอ้งมั่นใจวำ่สถำนทีใ่ดๆ ก็ตำมทีท่ำ่นไปหยดุเพือ่งบีพักนัน้ 

มคีวำมเหมำะสมปลอดภัย (เชน่ ทีจ่อดรถทีม่แีสงสวำ่งเพยีงพอ และ สถำนทีจั่ดไวใ้หพั้กโดยเฉพำะ 
เป็นตน้) ใหม้องหำพืน้ทีท่ีม่ผีูค้นพลกุพลำ่น 

อำชญำกรรมหลำยๆครัง้เกดิในทีท่ีไ่มค่อ่ยมผีูรู้เ้ห็นในทีล่บัตำคน ดบัเครือ่งยนต ์
เก็บของมคีำ่ใหพ้น้สำยตำบคุคลภำยนอก ล็อกประต ูลดกระจกลงเล็กนอ้ย 

(เพือ่ใหม้อีำกำศถำ่ยเทในวนัทีม่อีำกำศรอ้น) 
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C. กำรใชย้ำรกัษำโรค 

ยำรักษำโรคบำงประเภททัง้แบบทีไ่ดรั้บกำรสัง่โดยใบสัง่แพทย ์และ 
ซือ้กนิเองโดยไมต่อ้งใชใ้บสัง่แพทย ์อำจจะท ำใหง้ว่งซมึได ้
ใหป้รกึษำสอบถำมผลกระทบขำ้งเคยีงทัง้หมดกบัผูเ้ชีย่วชำญทำงกำรแพทย ์หรอื เภสชักรของทำ่น 
นอกจำกนัน้ 
จะตอ้งอำ่นฉลำกยำทัง้หมดของยำประเภทซือ้กนิเองโดยไมต่อ้งใชใ้บสัง่แพทยเ์พือ่หำใหพ้บวำ่มผีล
ขำ้งเคยีงทีท่ ำใหเ้กดิกำรงว่งซมึหรอืไม ่ถำ้หำกทำ่นก ำลังเริม่กนิยำ 
ใหส้งัเกตดดูว้ยดว้ยยำเหลำ่นัน้จะสง่ผลตอ่ตัวทำ่นอยำ่งไรบำ้งกอ่นทีท่ำ่นจะท ำกำรขบัขี ่
ถอืวำ่เป็นควำมรับผดิชอบของทำ่นทีจ่ะตอ้งระแวดระวงัตัวทำ่นเองไวก้อ่น 
ถำ้หำกวำ่ทำ่นกนิยำทีม่ฤีทธิท์ ำใหท้ำ่นงว่งซมึ 
ทำ่นหำ้มท ำกำรขบัขีใ่ดๆก็ตำมเพือ่กำรธุรกจิของท ัง้บรษิทัและในกรณีอืน่ๆโดยเด็ดขำด 

D. ควำมเครยีด 

ควำมเครยีดทัง้จำกทีบ่ำ้นและจำกกำรท ำงำน และ ควำมขดัแยง้ตำ่งๆ 
จะสำมำรถน ำมำซึง่ควำมยำกล ำบำกในกำรนอนหลับ 
และอำจจะกอ่ใหเ้กดิกำรอดนอนรวมถงึกำรเสยีสมำธทิีจ่ะจัดกำรเรือ่งรำวทีอ่ยูต่รงหนำ้ได ้
ทำ่นทำ่นก ำลังประสบสภำวะควำมเครยีดสงู หรอื  
ควำมขดัแยง้ตำ่งๆทัง้จำกทีบ่ำ้นและจำกกำรท ำงำน ทำ่นควรตดิตอ่ผูเ้ชีย่วชำญทำงกำรแพทย ์
แพทยป์ระจ ำตัวของทำ่น หรอื (ถำ้ม)ี โครงกำรชว่ยเหลอืพนักงำน (ใสช่ือ่บรษัิท) ของทำ่น 

E. อำหำรและเครือ่งดืม่ 

อำหำร "พืน้บำ้น" บำงชนดินัน้ไดถ้กูโยงเขำ้กบักำรนอนหลับทีไ่มม่คีณุภำพ 
ใหห้ลกีเลีย่งกำรบรโิภคอำหำรจำนใหญ ่เผ็ด เค็ม หรอื อำหำรมมีนัเยอะ โดยเฉพำะอยำ่งยิง่ภำยในเวลำ 3 
ชัว่โมงกอ่นเขำ้นอน อำหำรทีจ่ะเขำ้ไปรบกวนกำรนอนนัน้จะรวมถงึอำหำรประเภททอด หรอื มกีระเทยีม 
ซอสมะเขอืเทศ และ ชอ๊คโกแลต เป็นสว่นประกอบ ส ำหรับเคล็ดลบักำรกนิอำหำรเพือ่พลังงำนทีเ่พยีงพอ 
กรณุำด ู“กำรกนิอำหำรเพือ่พลงังำนทีเ่พยีงพอ” (ดำ้นลำ่ง) คำเฟอนีนัน้คอืสำรกระตุน้ และ 
ไมไ่ดใ้หพ้ลงังำนแกร่ำ่งกำย คำเฟอนีสำมำรถท ำใหเ้กดิควำมรูส้กึเหมอืนกบัวำ่มพีลงังำน 
และเขำ้ไปกดควำมหวิโหยตำมธรรมชำตขิองรำ่งกำย 
สมควรบรโิภคคำเฟอนีแตพ่อเหมำะ ซึง่ผลตอ่เนือ่งของคำเฟอนีจะรวมถงึควำมลำ้ ควำมกระวนกระวำย และ 
ระดบัพลังงำนของรำ่งกำยทีไ่มป่กต ิ

แอลกอฮอลค์อืสำรกดประสำทเปลีย่นอำรมณ์ทีจ่ะขยำยผลกระทบของควำมลำ้ 
กำรดืม่แอลกอฮอลก์อ่นเขำ้นอนจะสำมำรถไปรบกวนกำรนอนเนือ่งจำกแอลกอฮอลจ์ะสง่ผลตอ่ระดบัน ้ำตำลใ
นเลอืด หำ้มขบัขีย่ำนพำหนะหลงัจำกบรโิภคแอลกอฮอลโ์ดยเด็ดขำด 
ไมว่ำ่จะบรโิภคไปเทำ่ไหรก็่ตำม 

ผลกระทบตอ่สขุภำพของกำรอยูเ่ฉยๆเป็นระยะเวลำนำน: โรคเสน้เลอืดขอด 

กำรขับรถ และกำรเดนิทำงเป็นเวลำนำน โดยทีไ่มไ่ดย้ดืเสน้ยดืสำยนัน้จะท ำใหเ้กดิผลเสยีตอ่สขุภำพ 
กำรเดนิทำงไกลทำงอำกำศน่ันมคีวำมเกีย่วเนือ่งกับควำมเสีย่งทีจ่ะท ำใหเ้กดิโรคเสน้เลอืดขอด 
ซึง่ก็คอืกำรมลีิม่เลอืดทีไ่ปอดุตันตำมรำ่งกำยซึง่สว่นมำจำกเป็นทีข่ำ ซึง่ถำ้ลิม่เลอืดดังกล่ำวแตกตัวออกมำ 
ก็อำจจะเดนิทำงไปยังปอด และสรำ้งควำมเสยีหำยรำ้ยแรงใหก้ับปอด หรอื อำจจะท ำใหถ้งึแกค่วำมตำยได ้
สำมำรถดสู ำหรับเคล็ดลับในกำรป้องกันไดท้ี ่http://www.nhlbi.nih.gov/health/health-
topics/topics/dvt/prevention.html 

http://www.nhlbi.nih.gov/health/health-topics/topics/dvt/prevention.html
http://www.nhlbi.nih.gov/health/health-topics/topics/dvt/prevention.html
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กำรกนิอำหำรเพือ่พลงังำนทีเ่พยีงพอ 

สถำบันประสทิธภิำพมนุษยไ์ดใ้หค้ ำแนะน ำเกีย่วกับกำรกนิอำหำรเพือ่พลังงำนทีเ่พยีงพอไวด้ังตอ่ไปนี:้ 
 

ใหใ้ชฝ่้ำมอืของทำ่น หรอื 
อุง้มอืของทำ่นในกำรกะประมำณปรมิำณอำหำรทีพ่อเหมำะของกลุม่อำหำรหลักแตล่ะกลุม่ในแตล่
ะมือ้ 

 

ใหจ้นิตนำกำรถงึจำนหนึง่ใบ แลว้แบง่จำนนัน้ออกเป็นสำมสว่นเหมอืนกับสญัลักษณ์ควำมสงบสขุ 
ซึง่จะท ำใหม้ทีีว่ำ่งพอส ำหรับอำหำรประมำณ 5 ก ำมอื ไดแ้ก ่ขำ้ว 2 ก ำมอื ผักและ/หรอืผลไม ้2 ก ำมอื 
และ โปรตนีอกี 1 ก ำมอื หลังจำกนัน้ใหล้องจนิตนำกำรก ำมอืลงบนจำนตอนรับประทำนอำหำรเชำ้ 
ซึง่ก็อำจจะเป็น ไขก่วน 1 ก ำมอื ขนมปัง 1 แผน่ ผลเบอรร์ี ่1 ก ำมอื และ น ้ำสม้ 1 ถว้ย 

 
 
 
 
 
 
 

 
ใหรั้บประทำนอำหำรเชำ้โดยใหเ้คีย้วชำ้ๆ วำงสอ้มลงทกุครัง้หลงักดั และใหพ้ดูคยุ อำหำรเชำ้ "5 
ก ำมอื" ทีก่นิเขำ้ไปในชัว่โมงแรกของกำรตืน่นอนจะชว่ยกระตุน้กำรเผำผลำญไปทัง้วนั 
และจะชว่ยปรับสมดลุโภชนำกำรใหแ้กค่วำมตอ้งกำรของรำ่งกำรและจติใจของทำ่นดว้ย 

 

เวลำส ำคญัทีส่ดุ เพือ่ทีจ่ะคงไวซ้ ึง่พลังงำนใหไ้ดต้ลอดทัง้วนั 
ทำ่นควรจะรับประทำนแตน่อ้ยแตรั่บประทำนใหบ้อ่ย ระหวำ่งมือ้ 
ทำ่นอำจจะตอ้งรับประทำนขนมทีด่ตีอ่สขุภำพมือ้เล็กๆ (ประมำณไมเ่กนิ 100 - 150 แคลอร)ี ทกุๆ 2-3 
ชัว่โมง ถำ้เป็นไปไดใ้หรั้บประทำนขนมกลโูคสต ำ่ เชน่ โยเกริต์ แอปรค็ิอตตำกแหง้ แอปเปิล หรอื 
ผักเซเลรีก่บัเนยถ่ัว เป็นตน้ ทำ่นไมค่วรรับประทำนขนมจนอิม่ 
แตท่ำ่นควรจะใชข้นมเป็นสะพำนเชือ่มชอ่งวำ่งระหวำ่งมือ้อำหำร และ 
คงไวซ้ ึง่ระดับพลังงำนในรำ่งกำยของทำ่น 

 

โดยหลกักำรแลว้ถำ้เป็นไปได ้ทำ่นไมค่วรไมก่นิอะไรตอ่เนือ่งกันเกนิ 4 ชัว่โมง 
เพรำะฉะนัน้ควรจะวำงแผนลว่งหนำ้เมือ่ทำ่นตอ้งเดนิทำง 
และระลกึไวเ้สมอวำ่ทำ่นจะตอ้งเป็นผูจั้ดกำรอำหำรของตัวทำ่นเอง 
กำรโภชนำกำรทีด่นัีน้งำ่ยมำกถำ้ทำ่นระลกึไวเ้สมอวำ่ตอ้ง กนิใหน้อ้ย กนิใหบ้อ่ย และ 
กะอำหำรดว้ยก ำมอื 

 

ส ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ สำมำรถดไูดท้ี ่เวบไซตข์อง สถำนบันประสทิธภิำพมนุษย ์ที ่
http://www.hpinstitute.com/ 

http://www.hpinstitute.com/
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6. เอกสำรอำ้งองิ 
 

A. รำยงำนเกีย่วกบั ควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัข ี ่
 

สมำคมวจัิยกำรนอนแหง่ยโุรป (European Sleep Research Society ) ไดเ้ขยีนรำยงำนทีม่ชี ือ่วำ่ 
ควำมงว่งระหวำ่งขับรถ (Sleepiness at the Wheel) 
ทีใ่หข้อ้มลูเบือ้งตน้ของหลักฐำนทำงวทิยำศำสตรท์ีเ่กีย่วขอ้งกับกำรขับขีข่ณะงว่งซมึ 
และใหค้ ำแนะน ำวธิกีำรทัง้ทำงพฤตกิรรมและเทคโนโลยทีีจ่ะบง่ชีถ้งึควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัขีใ่นอง
คก์ร:  

 

B. โครงกำรกำรบรหิำรจดักำรควำมเหนือ่ยลำ้แหง่อเมรกิำเหนอื (North American Fatigue 
Management Program - NAFMP) 

 

ไดรั้บกำรพัฒนำรว่มกันระหวำ่งกระทรวงขนสงแหง่สหรัฐอเมรกิำและกระทรวงขนสง่แหง่แคนำดำ 
โครงกำรกำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้แหง่อเมรกิำเหนอื (www.nafmp.com) 
จะใหบ้รกิำรคอรส์และเอกสำรอำ้งองิแบบออนไลนโ์ดยไมค่ดิคำ่ใชจ้ำ่ย 
เพือ่ชว่ยเหลอืผูใ้ชง้ำนยำนยนต ์ผูข้บัขี ่และ บคุคลอืน่ในสำยงำนกำรผลติ 
เพือ่ทีจ่ะสำมำรถบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัขีไ่ดด้ขี ึน้ 
เอกสำรเหลำ่นีไ้ดถ้กูพัฒนำขึน้มำเพือ่อตุสำหกรรมกำรขนสง่สนิคำ้ 
แตว่ำ่ก็ยังเป็นประโยชนต์อ่บรษัิทอืน่ๆทีพ่นักงำนไปท ำงำนดว้ยกำรขบัรถ 
หัวขอ้ของ NAFMP จะรวมถงึ: 

 

 จะพัฒนำวฒันธรรมองคก์รทีส่นับสนุนกำรขจัดควำมเหนือ่ยลำ้ของผูข้บัขีอ่ยำ่งไร 

 กำรใหก้ำรศกึษำกำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้แก ่ผูข้บัขี ่ครอบครัวของผูข้บัขี ่

ผูบ้รหิำร และ ผูจั้ดกำร ผูส้ง่/ผูรั้บ และ ผูจั้ดควิกำรเดนิทำง 
 กำรกลั่นกรองและรักษำโรคเกีย่วกบักำรนอนหลบั 
 กำรวำงแผนงำนผูข้บัขีแ่ละกำรเดนิทำง 
 เทคโนโลยกีำรบรหิำรจัดกำรควำมเหนือ่ยลำ้ 

 

C. ขอ้ก ำหนดบทบญัญตัเิก ีย่วกบัระยะเวลำท ำงำนและพกัผอ่นใน สหรฐัอเมรกิำ และ สหภำพยโุรป 
 

ขอ้ก ำหนดบทบัญญัตขิองสหรัฐฯส ำหรับผูป้ระกอบกำรรถบรรทกุและรถโดยสำรขนำดใหญ:่ 
http://www.fmcsa.dot.gov/rules-
regulations/administration/fmcsr/FmcsrGuideDetails.aspx?menukey=395 

 

ขอ้มลูจำกคณะกรรมกำรขอ้ก ำหนดบทบัญญัตริะยะเวลำกำรขบัขีแ่ละกำรปฏบิตังิำนแหง่ยโุรป: 
http://ec.europa.eu/transport/modes/road/social_provisions/working_time_en.htm 

http://www.esrs.eu/
http://www.nafmp.com/
http://www.nafmp.com/
http://www.nafmp.com/
http://www.fmcsa.dot.gov/rules-regulations/administration/fmcsr/FmcsrGuideDetails.aspx?menukey=395
http://www.fmcsa.dot.gov/rules-regulations/administration/fmcsr/FmcsrGuideDetails.aspx?menukey=395
http://www.fmcsa.dot.gov/rules-regulations/administration/fmcsr/FmcsrGuideDetails.aspx?menukey=395
http://ec.europa.eu/transport/modes/road/social_provisions/working_time_en.htm


 
 

คูม่อืฉบบัครบถว้นส ำหรบัควำมปลอดภยัทำงถนน™  

ขอ้มลูนีถ้กูเผยแพรโ่ดยไดรั้บกำรยนิยอมจำก NETS ใหเ้ผยแพร่แกส่มำชกิ และประชำชนทัว่ไปได ้ซึง่จะถกูเผยแพร่ตำม "ทีเ่ป็น" 
โดยไมม่กีำรรับเป็นตวัแทน หรอื รับประกนั ใหก้บัควำมแมน่ย ำ และ ทัง้นี ้NETS หรอื บรษัิททีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใดๆ ก็ตำม 
จะไมรั่บผดิชอบตอ่กำรใชส้ว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของขอ้มลูหรอืเนือ้หำตำ่งๆ นี ้ 55  

ภำคผนวก C2: แนวทำงปฏบิตักิำรจดักำรกำรเดนิทำง 

 
1. กำรจดักำรกำรเดนิทำงคอือะไร? 

กำรจัดกำรกำรเดนิทำงคอืกระบวนกำรส ำหรับกำรวำงแผนและด ำเนนิงำนกำรเดนิทำงของกำรขนสง่ทำงบกที่
ตอ้งปฏบิตัติำม ควำมตอ้งกำรทำง สขุภำวะ ควำมปลอดภยั กำรรักษำควำมปลอดภยั สิง่แวดลอ้ม (Health, 
Safety, Security, and Environment - HSSE) ทัง้หมด 
กำรจัดกำรกำรเดนิทำงสำมำรถแยกออกไดเ้ป็นสำมสว่น ดังนี:้ 

 

A. วำงแผนกำรเดนิทำง 
ลักษณะตำ่งๆ ทีจ่ะตอ้งกลำ่วถงึในกำรวำงแผนกำรเดนิทำงนัน้ จะตอ้งรวมถงึสิง่ตอ่ไปนี ้(และสิง่อืน่ๆ ดว้ย): 

a. ตอ้งตดัสนิใจใหไ้ดว้ำ่ กำรเดนิทำงนัน้จ ำเป็นหรอืไม ่และ จะตอ้งขบัขีใ่นเวลำไหน 
ซึง่จะตอ้งรวมไปถงึ กำรหยดุพัก ระยะเวลำกำรขบัขีแ่ละกำรท ำงำน 

b. จะตอ้งใชย้ำนพำหนะประเภทไหน และยำนพำหนะเหมำะสมแกล่ักษณะกำรใชง้ำนหรอืไม ่
รวมไปถงึกำรทีย่ำนพำหนะมสีภำพพรอ้มใชง้ำนหรอืไม ่

c. ทักษะผูข้บัขีแ่ละควำมเชีย่วชำญทีจ่ ำเป็น 
d. เสน้ทำงทีจ่ะใช ้และ สถำนทีท่ีจ่ะใหเ้ป็นจดุแวะพัก 

 
ปัจจัยส ำคัญของกระบวนกำรกำรบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำงทีนั่น้คอื แผนกำรกำรบรหิำรจัดกำรกำรเดนิทำง 

(Journey Management Plan - JMP) โดยปกตแิลว้ ผูจ้ัดควิกำรเดนิทำง ผูจ้ัดกำรกำรเดนิทำง หรอื 

พลขบั จะเป็นผูเ้ขยีน JMP กอ่นทีจ่ะท ำกำรออกเดนิทำง ผูข้บัขีจ่ะตอ้งไดรั้บกำรรำยงำน (หรอื รับรู)้ 

เกีย่วกบักำรเดนิทำง และควำมเสีย่งตำ่งๆทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึกระบวนกำรกำรแกไ้ขปัญหำ 

ตำมทีไ่ดร้ะบไุวใ้น JMP 

B. กำรออกเดนิทำง 
ผูข้บัขีจ่ะตอ้งรับผดิชอบตอ่กำรออกเดนิทำงตำม JMP ทีไ่ดต้กลงรับทรำบเอำไวแ้ลว้ 
แตว่ำ่บคุคลอืน่ๆกอ็ำจจะมคีวำมเกีย่วขอ้งเชน่กนั ตวัอยำ่งเชน่ JMP 
อำจจะรวมถงึกำรเตรยีมกำรณ์กระบวนกำร "เสยีก ำลังพล" ทีผู่จั้ดกำรกำรเดนิทำงอำจจะตอ้งเป็นผูร้เิร ิม่ 
ซ ึง่จะจ ำเป็นกต็อ่เมือ่มกีำรขบัขีไ่ปยงับรเิวณทีร่กรำ้งหรอือนัตรำย 
รวมถงึบรเิวณทีไ่มม่สีญัญำณโทรศัพทม์อืถอื 

 

C. กำรปิดกำรเดนิทำง 
กำรปิดกำรเดนิทำงจะท ำใหม้ัน่ใจไดว้ำ่วตัถปุระสงคก์ำรไดท้ำงไดบ้รรลเุรยีบรอ้ยแลว้ 
และยงัสำมำรถท ำใหเ้กบ็เกีย่วขอ้มลูตำ่งๆทีส่ำมำรถชว่ยพัฒนำกระบวนกำรกำรจัดกำรกำรเดนิทำง 
และ/หรอื กำรวำงแผนส ำหรับกำรเดนิทำงในอนำคต 

 
2. ท ำไมตอ้งม ีกำรจดักำรกำรเดนิทำง? 

กำรจัดกำรกำรเดนิทำงนัน้มขี ึน้เพือ่ป้องกนัเหตกุำรณ์ทำงควำมปลอดภยัของ HSSE 
อนัไมพ่งึประสงคข์องกำรเดนิทำงกำรขนสง่ทำงบก 
ผูบ้งัคับบญัชำทีรั่บผดิชอบตอ่บคุคลใดบคุคลหนึง่ทีท่ ำกำรขบัขีเ่พือ่กำรธรุกจิของบรษัิท 
จะตอ้งรับผดิชอบทีจ่ะท ำใหม้ัน่ใจไดว้ำ่มกีำรเตรยีมกำร JMP เมือ่จ ำเป็น 
ไมว่ำ่ใครก็ตำมทีข่บัขีย่ำนพำหนะของบรษัิท หรอื ขบัขีเ่พือ่กำรธรุกจิของบรษัิท 
จะตอ้งรับผดิชอบทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติำมควำมตอ้งกำรของ JMP เมือ่จ ำเป็น 
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กำรตดัสนิใจบำงสว่นของกำรวำงแผนกำรจดักำรกำรเดนิทำงจะรวมถงึ: 
 

A. พืน้ที ่ขนของขึน้ และ ทิง้ของ (เมือ่เป็นไปได)้ 
 กำรขนของถงึ และ ถำ่ยของลง ทีพ่ืน้ทีท่ ำงำน รวมถงึกำรประเมนิพืน้ทีท่ ำงำน และ 

ภยันตรำยในพืน้ทีท่ ำงำน 

 กำรบรรทกุของยำนพำหนะ (ผูโ้ดยสำร ควำมมั่นคงของสนิคำ้ 

ภยันตรำยของกำรขนถำ่ยสนิคำ้) 
 ประเภทของยำนพำหนะทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรเดนิทำง และ สภำพควำมพรอ้มใชง้ำนของยำนพำหนะ 

 
B. กำรเตรยีมตวัของผูข้บัข ี ่

 ชว่งเวลำกำรท ำงำนขบัขี ่และ กำรพักผอ่น 

 ควำมเชีย่วชำญและควำมสมบรูณ์ทำงสขุภำพของผูข้บัขี ่ซ ึง่รวมถงึกำรพจิำรณำตอ่ควำมเหนือ่ยลำ้ 
 

C. เสน้ทำงทีไ่ดร้บัอนญุำตใหว้ ิง่ได ้
 กำรวำงแผนเสน้ทำง (ในกรณีทีต่อ้งหลกีเลีย่งภยนัตรำย 

เสน้ทำงวิง่สำมำรถมรีะยะทำงยำวกวำ่เสน้ทำงทีเ่ร็วทีส่ดุหรอืสัน้ทีส่ดุก็ได)้ 

 ตอ้งสำมำรถเขำ้กันไดก้ับ ชว่งเวลำกำรท ำงำนขบัขี ่และ กำรพักผอ่น 
 

D. กำรระบถุงึภยนัตรำยและกำรควบคมุเสน้ทำง 
 ภยันตรำยตอ่ควำมปลอดภัยท่ัวไป ซึง่รวมถงึโครงสรำ้งพืน้ฐำน สภำพแวดลอ้ม ฤดกูำล 

สภำพภมูอิำกำศ (มฝีุ่ น หมิะ น ้ำแข็ง ฝน หมอก) ของประเทศนัน้ๆ กำรขบัขีต่อนกลำงคนื 
(วสิยัทัศนล์ดลง และอืน่ๆ) 

 ใหร้ะวงัภยันตรำยตำมเสน้ทำง เชน่ ถนนปิด แยกอันตรำย กำรจ ำกัดควำมเร็ว 

สภำพถนนไมด่ ีสะพำน ควำมสงูของทำงลอดตำ่งๆ ฯลฯ 
 ใหร้ะวงัภยันตรำยเกีย่วกับควำมปลอดภัยทีถ่กูบง่ชีเ้ป็นพเิศษ 
 กำรขบัขีท่ั่วไปของคนทอ้งถิน่ ควำมแตกตำ่งทีเ่กดิจำกชว่งเวลำของวนั และ/หรอื 

ผลกระทบของวนัในสปัดำห ์พธิกีำรของรัฐและศำสนำ 
คนเดนิถนนและสตัวใ์หญบ่นถนน 

 
E. กระบวนกำรกำรสือ่สำร 

 กำรวำงแผนเสน้ทำง และกำรเปลีย่นเสน้ทำง กำรเตรยีมกำรตอบสนองตอ่เหตฉุุกเฉนิ 

กำรเปลีย่นแผน และ กำรมำถงึทีห่มำย 
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กำรวำงแผนกำรจดักำรกำรเดนิทำง กำรเดนิทำงของผูบ้รหิำร กำรไปเยีย่มเยยีนพืน้ทีป่ฏบิตังิำนโดย GM และ ทีป่รกึษำ HSE และเดนิทำงกลบั

 

รำยละเอยีด: 

รำยชือ่ผูโ้ดยสำ

ร: 

ผูข้บัขีท่ำงเลื

อก? 

กำรเดนิทำงนีจ้ะเป็นหรอืไม?่ เพรำะอะไร? จ ำเป็น ตำมควำมตอ้งกำรของสญัญำ 1 Mike Smith 

2 

3 

4 

 

สำมำรถน ำไปรวมกบักำรเดนิทำงอืน่ๆไดห้รอืไม?่ ถำ้ ไม,่ วนันีห้ำ้มมกีำรเดนิทำงอกี 

มกีำรขบัขีต่อนกลำงคนืหรอืไม?่ ถำ้ม,ี หำ้ม 

ชือ่ของผูท้ีจ่ะปฏบิตัหินำ้ทีเ่ป็นผูจั้ดกำรกำรเดนิทำง Joe Mitchell หมำยเลขโทรศพัท:์ 12345678 

วนัทีเ่ดนิทำงอ

อก 

เวลำเดนิทำงอ

อก 

 

รหสัยำนพำหนะ ยำนพำหนะพรอ้มส ำ

หรบักำรเดนิทำงหรอื

ไม?่ 

ชือ่ของผูข้บัขีห่ลกั (และ บรษิทั 

ถำ้เป็นผูร้บัเหมำ) 

ใบอนญุำตขบัขีถ่กูตอ้งตำมกฎหมำยที่

จะใชก้บัยำนพำหนะและประเทศทีจ่ะท ำ

กำรขบัขีห่รอืไม?่ 

ผูข้บัขีผ่ำ่นกำรกำรพ ั

ฒนำทกัษะกำรขบัขีเ่ชิ

งป้องกนัหรอืไม?่ 

04/25/11 7.30 88-XT-VD ใช ่ Dave River ใช ่ ใช ่(10/10/11) 

เสน้ทำงจดุหมำยปลำยทำง/สถำนทีพ่กัตำมเสน้ทำง 
เวลำเดนิทำงมำถงึ เวลำเดนิทำงออ

ก 
พกัเบรค? ตอ้งมกีำรตดิต่

อหรอืไม?่ 

ภยนัตรำยทีไ่ดร้บัทรำบแลว้วำ่มใีนจดุหมำยปลำยทำง/สถำนทีพ่กัต

ำมเสน้ทำง และ วธิกีำรบรรเทำ และ ค ำส ัง่เฉพำะเป็นพเิศษ (เชน่ 

Smithtown Office – Saltflat 09:15 09:45 ใช ่ ใช ่ ชะลอระวงักำรซอ่มถนนทีร่ะยะ 100 กม. Starbucks coffee 

Saltflat - พืน้ทีป่ฏบิตังิำน Brownsville 11:00 
  

ใช ่ ตอ้งมบีตัรผำ่นตำมกระบวนกำรกำรรกัษำควำมปลอดภัยทีป่ระตทูำงเขำ้พืน้ทีป่
ฏบิตังิำน 

กำรเดนิทำงเป็นไปตำมคำดหรอืไม?่ ถำ้ไม ่เพรำะ? ลำยมอืชือ่ผูข้บัข ี ่(เวน้เสีย่แตว่ำ่ผูข้บัขีเ่ป็นผูจั้ดกำรกำรเดนิทำง) 

ไม ่กำรเดนิทำงลำ่ชำ้เนือ่งจำกกำรซอ่มถนนทีร่ะหวำ่ง Saltflat กบั พืน้ทีป่ฏบิตังิำน เวลำถงึ 11:25 
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กำรตอบสนองตอ่สถำนกำรณฉุ์กเฉนิ (เชน่ รำยละเอยีดรำยชือ่ตดิตอ่ พืน้ทีก่นัดำรไมม่สีญัญำณโทรศพัท ์และอืน่ๆ) 

ผูจ้ัดกำรกำรเดนิทำง: 12345678; ผูจ้ัดกำรกำรรักษำควำมปลอดภัย - John Wayne: 23456 6789; ผูจ้ัดกำรพืน้ทีป่ฏบิตังิำน - Rob Keens: 34560987 

สญัญำณโทรศพัทม์อืถอืเต็ม 

ควำมปลอดภยั (เชน่ กำรปลน้รถ กำรปลน้ โจรปลน้สนิคำ้ ยำนพำหนะ และอืน่ๆ) 

Starbucks ใน Saltflat มชี ือ่เสยีงเรยีงนำมไมด่ทีำงดำ้นกำรทบุรถขโมยของ หำ้มทิง้ของใชส้ว่นตวัไวใ้นรถใหค้นอืน่ ใหล้็อกรถทกุครัง้ 

สถำนที ่และ เวลำ 
(เชน่ ระยะเวลำกำรขับขี ่ผลกระทบตอ่กำรขับขีต่อนกลำงคนืบนถนนไมม่ไีฟถนน 

กำรขบัขีร่ะหวำ่งชว่งเดอืนรอมฎอน และอืน่ๆ) 

  

สภำพแวดลอ้มทอ้งถิน่และสภำพโดยรอบ (เชน่ สภำพอำกำศ สภำพเสน้ทำง ควำมเสีย่งตอ่กำรพลกิคว ำ่ของยำนพำหนะ และอืน่ๆ) 

กำรจรำจรโดยทัว่ไปมกีำรเคลือ่นทีเ่ร็ว ระหวำ่ง Saltflat และ พืน้ทีป่ฏบิตังิำน ถนนแคบที ่Smiths Gap คำดกำรณ์วำ่จะมหีมอกที ่Smiths Gap 

ลดควำมเร็วและเพิม่ระยะเวน้วำ่งจำกคนัขำ้งหนำ้ 

กำรขนของขึน้/ถำ่ยของลง (เชน่ ควำมเสีย่งเพิม่เตมิเนือ่งมำจำกลักษณะทีอ่ยูข่องศนูยห์รอืลกูคำ้ และอืน่ๆ) 

หลงัจำกเขำ้ไปยังพืน้ทีป่ฏบิตังิำนแลว้ ใหเ้ลีย้วซำ้ย จะมจีดุขนถำ่ยอยูท่ำงดำ้นซำ้ย ใหร้ะวงั HGV ทีเ่คลือ่นทีไ่ปมำในบรเิวณนัน้ดว้ย 
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ภำคผนวก D1: ตวัอยำ่งรำยกำรตรวจสอบสภำพยำนพำหนะ 
 

หมำยเลขยำนพำหนะ

: 

ชือ่ผูข้บัขี ่ ตวัเลขบนมำตรวดัระย

ะทำง (กม.): 

หมำยเลขรถพ่วง: (ถำ้ 

ม)ี 

ภำยนอก  ภำยใน  

ไมม่กีำรร ัว่ของ น ำ้มนัเชือ้เพลงิ น ำ้มนัตำ่งๆ 

น ำ้เปลำ่ 

 เครือ่งมอื และ มำตรวดั 

 

 ระดบัน ้ำมันเชือ้เพลงิ 

 แรงดนัน ้ำมัน 

 แรงดนัอำกำศ (ยำนพำหนะบรรทกุหนัก) 

 ไมม่สีญัญำณเตอืนตดิอยู ่

 

 

 

 

 

ตรวจสอบระดบัของเหลวของ: 

 

 น ้ำมันเครือ่ง 

 น ้ำมันเบรก 

 น ้ำมันเกยีรแ์มนนวล 

 น ้ำมันพวงมำลยัพำวเวอร ์

 น ้ำมันเกยีรอ์อโต (ถำ้ม)ี 

 กำรควบคมุ 

 

 แตร 

 เบรก 

 ทีปั่ดน ้ำฝน 

 

  

  

  

  

 

ตรวจสอบระดบัน ำ้ของ: 

 

 ระดบัน ้ำหมอ้น ้ำหลกั และ สำรหลอ่เย็น 

 ตรวจวำ่ฝำหมอ้น ้ำปิดสนทิ 

 ระดบัหมอ้น ้ำปัดน ้ำฝน 

 ระดบัน ้ำกลัน่ 

 เครือ่งปรบัอำกำศ/วทิย:ุ 

 

 เครือ่งปรับอำกำศท ำงำนปกต ิ

 วทิยุท ำงำนปกต ิ
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ตรวจระบบไฟฟ้ำ: 
 

 ขัว้แบตเตอรีส่ะอำด 

 แบตเตอรีพ่รอ้มใชง้ำน 

 ตรวจสถำนะของฟิวส ์

 ไฟหนำ้ท ำงำนปกต ิ

 ไฟเบรกท ำงำนปกต ิ

 ไฟเลีย้วท ำงำนปกต ิ

 ไฟถอยหลงัท ำงำนปกต ิ

 ไฟหลงัสงูท ำงำนปกต ิ

 กระจกหนำ้/ทีป่ดัน ำ้ฝน 
 

 ทีปั่ดน ้ำฝน 

 กระจกหนำ้ - 

สะอำดไมม่สี ิง่สกปรกบงัตำ 

 

  

  

 

 ทีน่ ัง่ เข็มขดันริภยั และ กระจก 

 

 ต ำแหน่งทีน่ั่งและเข็มขดันริภัยของผูข้บัขี ่

 ทีน่ั่ง  และ เข็มขดันริภัย ของผูโ้ดยสำร 

 กระจก 

 

  

  

  

ตรวจสำยยำงตำ่งๆ 
 

 ตรวจวำ่ตอ่หมอ้น ้ำแน่นดอียู่ 

 ตรวจสำยพำนพัดลม 

 ตรวจยำงปัดน ้ำฝนวำ่ไมข่ำดลุย่ 

 ยำงรถ– ตรวจแรงดนัลมยำง 

 ร่องดอกยำงลกึ 1.6 มม เป็นอยำ่งต ำ่ 

 ดอกยำงถกูตอ้ง 

 ไมม่ ีรอยบำดลกึ ปุ่ ม รอยบวม รอยขำด 

ยำงในไมโ่ผล ่

 อุปกรณฉุ์กเฉนิ 
 

 แมแ่รงและอปุกรณ์ 

 เครือ่งดับเพลงิ 

 ชดุปฐมพยำบำล 

 สำมเหลีย่มเตอืนภัย 

 

  

  

  

  

  

 

 

ตวัยำนพำหนะ 
 

 ไมม่คีวำมเสยีหำย 

 ควำมปลอดภัยกำรบรรทกุ 

 ไฟและแผน่สะทอ้นแสง - สะอำด 

 รถลำกจูง (ถำ้ม)ี 
 

 ไมม่คีวำมเสยีหำย 

 สำยเบรก 

 จดุตอ่เชือ่มอปุกรณ์ไฟฟ้ำ 

 กญุแจนริภัย 
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ควำมเสยีหำยอืน่ๆทีพ่บเจอ: 
 
 

 

 
 
 

ตรวจรับรำยงำนโดย:.................................................... 

ลงชือ่:………………………………………………………………… 

ใหเ้ขยีนวำ่ 

ไมม่ถีำ้ไมพ่บเจอควำมเสยีหำยอื่

นๆ 

ลำยมอืชือ่ของผูข้บัขี ่
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ภำคผนวก E1: ANSI/ASSE Z15.1—2012 
 

กำรปฏบิตักิำรอยำ่งปลอดภยัส ำหรบักำรใชง้ำนยำนยนต ์
 

มำตรฐำนทีไ่ดรั้บกำรยอมรับนีไ้ดรั้บกำรพัฒนำขึน้มำภำยใตก้ำรก ำกับของ 
สมำคมแหง่ควำมวศิวกรปลอดภัยแหง่สหรัฐอเมรกิำ (American Society of Safety Engineers) 
และ ไดรั้บควำมเห็นชอบโดย สถำนบันมำตรฐำนแหง่ชำตแิหง่สหรัฐอเมรกิำ (American National 

Standards Institute) 
และไดน้ ำเสนอกำรปฏบิัตกิำรเพือ่ควำมปลอดภัยในกำรใชย้ำนพำหนะในนำมของผูว้ำ่จำ้ง รวมถงึ: 

 

 ค ำจ ำกดัควำม กำรบรหิำรจัดกำร กำรน ำองคก์ร และ กำรควบคมุดแูล 
 สภำพแวดลอ้มกำรท ำงำน 

 กำรพจิำรณำผูข้บัขี ่

 กำรพจิำรณำยำนพำหนะ 
 กำรรำยงำนและวเิครำะหเ์หตอุบุตั ิ

 

กำรปฏบิัตกิำรเหลำ่นีไ้ดถ้กูออกแบบมำเพือ่ใชก้บัผูท้ีม่คีวำมรับผดิชอบตอ่กำรควบคมุดแูลและใชง้ำ
นยำนยนตเ์ป็นสว่นหนึง่ของปฏบิัตกิำรขององคก์ร 

 

https://www.asse.org/shoponline/products/Z15_1_2012.php 

https://www.asse.org/shoponline/products/Z15_1_2012.php

